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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Kemajuan teknologi dan ilmu pengetahuan sangat berkaitan dengan 

kehidupan manusia sekarang ini.  Penggunaan teknologi informasi menjadi 

kebutuhan pokok masyarakat didunia sekarang ini salah satunya digunakan dalam 

manajemen perkantoran.  Di dalam manajemen perkantoran modern saat ini 

mengunakan komputer sebagai alat untuk menjalankan kegiatan perkantoran  

dengan bertujuan membantu pekerjaan agar lebih efektif dan efisien.  Komputer 

berperan sangat penting dalam pengolahan data yang memiliki tingkat akurasi yang 

tinggi. Teknologi informasi yang telah diterapkan pada perkantoran selain 

pengolahan data yaitu pengiriman surat jarak jauh, komunikasi antar staf kantor, 

menata arsip dan pengelolaan dokumen kontrak (Rohiyatun, 2020). 

Pada PT. Semen Baturaja (Persero) Palembang penulis menemukan bahwa 

proses pengelolaan data lelang atau pengadaan barang dan jasa baru sebatas pada 

e-procurement saja, yang mana untuk proses pengelolaan data manjemen dokumen 

kontrak masih dikerjakan secara terpisah-pisah dan disimpan pada file yang 

berbeda-beda. Hal ini sangat menyulitkan bagi pegawai di bagian arsip data karena 

data kontrak yang dikelola sangat banyak, yang mencapai jumlah ratusan dalam 

satu bulan. Belum lagi kerumitan didalam proses pengelolaan data manajemen 

kontrak yang melibatkan beberapa bagian yakni bagian buyer dan manager legal 

yang membuat proses pengelolaan data harus bolak-balik dari buyer kepada 

manager legal, sehingga membuat proses menjadi lambat dan memakan waktu 

yang cukup lama. 

Melalui penelitian ini, penulis membangun sebuah aplikasi yang dapat 

digunakan oleh pengguna yakni buyer dan manager legal agar lebih mudah dalam 

berkomunikasi dan berkoordinasi dalam proses pengelolaan data dokumen kontrak 

sehingga lebih mudah dan cepat. Dengan demikian penulis mengambil judul 

penelitian “Aplikasi Manajemen Dokumen Kontrak Pada PT. Semen Baturaja 

Persero Tbk“ untuk memudahkan manajemen perusahaan dalam mengelola data 

dokumen kontrak sehingga meningkatkan efisiensi dan kinerja perusahaan. 

1.2 Tujuan 
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Berdasarkan dari latar belakang serta rumusan masalah di atas, tugas 

penelitian ini adalah untuk membangun Aplikasi Manajemen Dokumen Kontrak 

Pada PT. Semen Baturaja Persero Tbk. 

 

1.3 Manfaat 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Mempermudah bagi buyer dan manager legal dalam mengelola data 

dokumen kontrak. 

2. Memudahkan bagi buyer dan manager legal dalam berkomunikasi dan 

berkoordinasi dalam pengelolaan data dokumen kontrak. 

3. Memudahkan dalam proses pembuatan dan pencetakan laporan. 

 

1.4 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini, antara lain : 

1. Objek penelitian yaitu PT.Semen Baturaja Persero Tbk, dengan 

berfokus pada data kontrak pengadaan barang  dan jasa. 

2. Aplikasi ini dibangun dengan Bahasa pemrograman PHP serta 

memanfaatkan MySQL sebagai media database. 

3. Aplikasi ini dibuat berbasis website. 
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