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RINGKASAN 

 
PERAN DAN PROSES BANTUAN HUKUM OLEH 

YAYASAN LEMBAGA BANTUAN HUKUM 
INDONESIA (YLBHI-LBH) PALEMBANG KEPADA 

MASYARAKAT KURANG MAMPU DI KOTA 
PALEMBANG 

 
Dalam penelitian ini ingin melihat sejauh mana peran Yayasan Lembaga Bantuan 

Hukum Indonesia (YLBHI-LBH) Palembang dalam memberikan Bantuan Hukum secara 
cuma-cuma kepada masyarakat yang mencari keadilan dalam kondisi tidak mampu. 
Tujuan dalam penelitian ini ingin melihat bagaimana proses pemberian bantuan hukum 
kepada masyarakat kurang mampu dan sumber dana yang diperoleh Lembaga Bantuan 
Hukum Palembang dalam memberikan bantuan hukum kepada masyarakat miskin. 
Penelitian ini menggunakan teori Peran David Berry Metode penelitian yang digunakan 
adalah kualitatif deskriptif dengan strategi penelitian studi kasus. Pengumpulan data yang 
digunakan pada penelitian ini adalah observasi yang bersifat non-partisipan, wawancara 
mendalam dengan 9 (sembilan) informan dan dokumentasi berupa foto dengan beberapa 
informan. Hasil penelitian ini menunjukan peranan lembaga bantuan hukum Palembang 
dalam memberikan bantuan hukum secara cuma-cuma sangat membantu masyarakat yang 
mencari keadilan, dan dalam proses pemberi bantuan hukum dari tahap awal hingga akhir 
meliputi sebagai berikut: a. Permohonan secara tertulis, b. Penyeleksian data, dan c. 
Pendampingan Kasus. dalam proses tersebut tidak mempersulit masyarakat  yang ingin 
meminta bantuan hukum. Dana yang diperoleh untuk progam bantuan hukum berasal dari 
kerja sama antara YLBHI-LBH Palembang dengan Kementrian Hukum dan HAM, 
Pemerintah Provisi Sumatera Selatan, dan Pemerintahan Kota Palembang. Dengan dana 
yang telah tersedia pihak Lembaga Bantuan Hukum Palembang mengalokasikan dana 
tersebut secara tepat walau dana tersebut kadang tidak sesuai dengan permohonan 
permintaan bantuan hukum dari masyarakat sehingga membuat terbatasnya pemberian 
bantuan setiap pertahunnya. 
Kata Kunci: Peran, Bantuan Hukum,Masyarakat Kurang Mampu 
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SUMARRY 
 

 ROLE AND LEGAL ASSISTANCE PROCESS BY 
THE INDONESIAN LEGAL ASSISTANCE 

INSTITUTION (YLBHI-LBH) FOUNDATION IN 
PALEMBANG TO DISORDERED COMMUNITIES IN 

PALEMBANG CITY 

 
This research wants to see the extent of the role of the Indonesian Legal Aid 

Foundation (YLBHI-LBH) Palembang in providing free legal aid to people who seek 
justice in a poor condition. The purpose of this study is to see how the process of providing 
legal aid to the underprivileged and the sources of funds obtained by the Palembang Legal 
Aid Institute in providing legal assistance to the poor. This study uses David Berry's Role 
theory The research method used is descriptive qualitative with a case study research 
strategy. The data collection used in this study was non-participant observation, in-depth 
interviews with 9 (nine) informants and documentation in the form of photos with several 
informants. The results of this study show that the role of legal aid institutions in 
Palembang in providing free legal assistance is very helpful for people seeking justice, 
and the process of providing legal aid from the beginning to the end includes the 
following: a. Written application, b. Data selection, and c. Case Assistance. The process 
does not make it difficult for people who wish to seek legal assistance. Funds obtained 
for the legal aid program came from cooperation between YLBHI-LBH Palembang and 
the Ministry of Law and Human Rights, the Provisional Government of South Sumatra, 
and the City Government of Palembang. With the available funds, the Palembang Legal 
Aid Institute allocates these funds appropriately, even though these funds are sometimes 
not in accordance with requests for legal assistance from the community, which limits the 
provision of assistance annually. 
Keywords: Role,Legal Aid,Underprivileged Sosiety 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Kehidupan sosial di masyarakat tentu menimbulkan persoalan yang  

menanti di setiap hari dan juga terkadang masalah itu memiliki tingkatan yang 

sulit. Permasalahan ini adalah sebagai bentuk dari buah dari pernyataan bahwa 

manusia adalah mahluk sosial yang m emiliki tingkatan persepsi mereka 

masing-masing dan problematika yang sulit ataupun tidak akan terus 

diselesaikan, namun di dalam penyelesaiannya masyarakat terkadang tidak bisa 

mandiri karena pada dasarnya membutuhkan bantuan orang lain, sehingga 

dibutuhkannya bantuan lain, jika permasalahan berkaitan dengan hukum, maka 

akan membutuhkan orang yang ahli akan hukum, maka masyarakat tidak dapat 

menyelesaikan masalah tersebut dengan sendirinya. 

Pada dasarnya seseorang melakukan kejahatan karena adanya kesempatan 

dan terpaksa oleh keadaan. Faktor ekonomi, agensi, pengabaian konvensi 

sosial, karakteristik antisosial (Akhdhiat, 2011). Permasalahan hukum 

bukanlah permasalahan yang lazim dalam iklim hukum dan keuangan suatu 

negara karena permasalahan hukum telah ada selama ribuan tahun, baik di 

negara-negara maju maupun di negara-negara yang sudah maju dalam bidang 

politik. Aturan telah ada cukup lama dalam struktur tertentu, sehingga berbagai 

organisasi terkena dampak ketidaksetiaan negara yang berdampak negatif 

terhadap kepentingan masyarakat. 

Indonesia adalah negara hukum sebagaimana dijelaskan dalam Pasal 1 

ayat (3) UUD 1945 yang menyatakan 

ini, negara harus menjamin persamaan setiap orang di depan 

hukum dan melindungi hak asasi manusia. Persamaan di depan hukum berarti 

setiap orang berhak untuk diperlakukan sama di depan hukum (equality before 

the law). Perlakuan setiap pemohon di hadapan hukum tidak membedakan latar 

belakang, baik itu ras, agama, asal, pendidikan atau pekerjaan. 

Seringkali hanya mereka yang berpendidikan menengah dan status 
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ekonomi yang lebih tinggi yang dapat memasuki pengadilan. Menyadari bahwa 

kurangnya sumber daya manusia dan ekonomi membuat masyarakat yang 

kurang beruntung sulit untuk mencari keadilan, konsep Bantuan Hukum 

muncul dalam sistem hukum Indonesia. Bantuan hukum sendiri diatur dalam 

Undang-Undang Bantuan Hukum Nomor 16 Tahun 2011. 

Bantuan Hukum dapat diartikan sebagai upaya dalam membantu 

golongan tertentu di bidang hukum atau bisa disebut sebagi salah satu jasa 

hukum yang terkhusus diberikan secara cuma-cuma kepada orang yang tidak 

mampu. Salah satu upaya untuk memahami keseimbangan atau sensibilitas 

situasi dalam peraturan adalah dengan memberikan arahan yang sungguh-

sungguh kepada setiap penghuni terhadap peraturan tersebut, lebih spesifiknya 

dengan memberikan arahan yang substansial kepada setiap penghuni yang 

terlibat dengan kasus yang sebenarnya, tajuk yang benar pada dasarnya berarti 

arah yang asli. diberikan oleh dokter spesialis kepada warga. yang harus 

berusaha mencari tahu kehormatannya dan juga mendapatkan keamanan 

hukum yang masuk akal (Ridwan Widyadharma, 2010). Bantuan hukum juga 

merupakan bagian dari perlindungan hak asasi setiap orang, termasuk hak atas 

bantuan hukum. Salah satu hak setiap warga negara, karena terdakwa tidak 

mungkin dapat membela diri di pengadilan. 

Memberikan arahan yang nyata adalah cita-cita yang dicintai masyarakat 

yang diberikan dengan tegas, apa pun yang terjadi (Handayani, 2016). Jaminan 

dalam mendapatkan bantuan hukum tercantum dalam Undang-Undang Dasar 

1945, dalam pasal 27 ayat 1 UUD 1945 menjelaskan bahwasannya setiap warga 

negara bersamaan kedudukannya di dalam hukum dan pemerintahan dan wajib 

menjunjung tinggi hukum dan Pemerintahan itu dengan tidak ada kecualinya. 

Setiap orang berhak atas pengakuan, jaminan, perlindungan, dan kepastian 

hukum yang adil serta perlakuan yang sama di hadapan hukum. 

Menumbuhkan perlakuan adil di bawah pemerintahan yang sah adalah 

bahwa setiap orang mempunyai pilihan untuk mendapatkan keamanan dari 

advokat dan asosiasi terkait sesuai dengan strategi yang sah, sehingga tidak 

hanya masyarakat yang mampu menanggung biayanya. bisa mendapatkan 

keamanan dari sekutu/penasihat nyata namun juga orang-orang yang 
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membutuhkannya atau orang-orang yang tidak bisa. mampu juga memperoleh 

hampir penghargaan untuk mendapatkan harga diri (access to justice). 

Pada saat itu, Asosiasi Penggerak Lokal dibutuhkan oleh masyarakat 

setempat untuk melayani dan memperjuangkan peluang serupa, khususnya 

untuk masyarakat setempat. Karena kami memahami bahwa biaya untuk 

menjadi seorang asisten yang berbakat dan sejati sangatlah besar. Sementara 

itu, tidak semua orang sanggup menanggung biaya pengeluarannya. Selain itu, 

mereka juga sangat terbantu dengan hadirnya Mitra Nyata dengan lembaga 

yang dapat membantu mereka dalam menunda permohonannya. 

Memahami besarnya dan rumitnya permasalahan rahasia di Indonesia, 

khususnya di kota Palembang, hal ini telah memberdayakan pengembangan 

beberapa afiliasi regional yang bertujuan membantu para ahli masyarakat dan 

kepolisian dalam melakukan praktik yang adil dan sah untuk menemukan 

kebaikan dan keseimbangan. pemerintahan yang bersih, seperti yang dilakukan 

oleh salah satu Lembaga Bantuan Hukum yaitu Yayasan Lembaga Bantuan 

Hukum Indonesia (YLBHI-LBH) Palembang.   

YLBHI Lembaga Bantuan Hukum Kota Palembang telah menerima 

permohonan sebesar 354 jumlah permohanan dari tahun 2018 sampai dengan 

2021, di mana yang paling tinggi permohonan terdapat di tahun 2020 dengan 

jumlah 112 permohonan dan kasus yang terbanyak terdapat dikasus perdata. 

Dimana pada penelitian yang akan dilakukan berfokus pada kasus perdata 

karena banyaknya pengaduan masyarakat kurang mampu di Kota Palembang 

yang mengenai kasus perdata salah satu contoh kasus perdata yang sering di 

terima oleh YLBHI Lembaga Bantuan Hukum Kota Palembang adalah kasus 

perceraian. 
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Tabel 1 1 Jumlah Data Penerima Permohonan Bantuan Hukum  

di YLBHI-LBH Palembang Tahun 2018-2021 

Jumlah Kasus 

No Jenis  Kasus 2018 2019 2020 2021 

1. Perburuhan 8 9 5 4 

2. Sengketa Lahan 3 2 7 4 

3. Pelanggaran Lingkungan 3 1 - - 

4. Masyarakat perkotaan/penggusuran - - 1 - 

5. Pelanggaran Kekerasan Aparat 
TNI/Polri 

- 4 2 5 

6. Berpendapat dan Berekspresi - 3 5 - 

7. Perempuan dan Anak - 3 4 2 

8. Pra Peradilan - - 1 2 

9. Pidana Umum 16 16 34 38 

10. Perdata 63 48 53 7 

 Total 93 87 112 62 

Sumber: Catatan Akhir Tahun LBH Palembang 2021 
 

Pengangkatan judul Proses Bantuan Hukum oleh Yayasan Lembaga 

Bantuan Hukum Indonesia (YLBHI-LBH) Palembang Kepada Masyarakat 

Kurang Mampu di Kota Palembang adalah peneliti tertarik mengenai gambaran 

bagaimana proses pemberian bantuan hukum oleh Lembaga Bantuan Hukum 

Kota Palembang kepada masyarakat kurang mampu dan apakah ada 

keterlibatan dari pihak luar dalam pemberian dana untuk mendukung progam 

pemberian bantuan hukum secara cuma-cuma. dan pemilihan latar belakang 

Yayasan Lembaga Bantuan Hukum (YLBHI-LBH) Palembang yang bertepatan 

di Jln. HBR. Motik No.12A Kelurahan Karya Baru Kecamatan Alang-Alang 

Lebar dipilih karena Yayasan Lembaga Bantuan Hukum tersebut sangat 

memungkinkan diantara LBH lainnya, ditambah banyaknya jumlah anggota 

dan kasus yang diterima apalagi memiliki data tersendiri dalam bentuk website. 

Berdasarkan penjelasan di atas, merupakan suatu hal yang menarik bagi 

penulis untuk meneliti lebih jauh tentang proses bantuan hukum kepada 

masyarakat kurang mampu. Penelitian ini juga melihat tentang apa saja yang 



5 
 

 Universitas Sriwijaya 

dihadapi anggota YLBHI-LBH Palembang dalam memberikan bantuan kepada  

masyarakat kurang mampu sebagaimana demi mewujudkan sistem masyarakat 

hukum yang adil dan beradab serta berperikemanusiaan yang belum berjalan 

optimal. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah peneliti jelaskan, maka peneliti 

merumuskan rumusan masalah yang diturunkan menjadi 2 yaitu : 

1. Bagaimana proses pemberian bantuan hukum oleh Yayasan Lembaga 

Bantuan Hukum Indonesia (YLBHI-LBH) Palembang kepada 

masyarakat kurang mampu di Kota Palembang? 

2. Dari mana sumber dana yang diperoleh Yayasan Lembaga Bantuan 

Hukum Indonesia (YLBH-LBH) dalam memberikan bantuan hukum 

kepada masyarakat kurang mampu ? 

1.3 Tujuan Penelitian 

 1.3.1 Tujuan Umum 

Tujuan umum dari penelitian ini adalah untuk mengetahui proses 

bantuan hukum oleh yayasan lembaga bantuan hukum kepada masyarakat 

kurang mampu di Kota Palembang. 

 1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Untuk mengetahui proses pemberian bantuan hukum oleh yayasan 

lembaga bantuan hukum kepada masyarakat kurang mampu di Kota 

Palembang. 

2. Untuk mengetahui dari mana sumber dana yang diperoleh Lembaga 

Bantuan Hukum Palembang dalam memberikan bantuan hukum 

kepada masyarakat kurang mampu di Kota Palembang. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

 1.4.1 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan akademik 

dan bermanfaat dalam menambah literatur Sosiologi, khususnya Sosiologi 

Organisasi dan Sosiologi Hukum. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi tentang 

upaya masyarakat dalam menegakan hukum yang adil. Dan Sebagai karya 

ilmiah, penelitian diharapkan menambahkan ilmu pengetauhan khususnya 

tentang peranaan Lembaga Bantuan Hukum Indonesia (YLBHI) khususnya 

di Kota Palembang dalam membantu masyarakat kurang mampu dalam 

upaya penegakan hukum dan bantuan hukum. 
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