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ABSTRAK 

 

Aksi sosial merupakan upaya yang dilaksanakan secara bersama demi tercapainya 

tujuan dan kepentingan. Berbagai aksi sosial dilakukan oleh suatu organisasi 

dalam membantu masyarakat di berbagai bidang, salah satunya adalah pada 

bidang kemiskinan dan kesehatan. Komunitas Perawat Peduli Palembang 

merupakan salah satu komunitas yang didirikan untuk membantu para masyarakat 

pada bidang pendidikan, kesehatan hingga lingkungan di kota Palembang. Aksi 

sosial  telah dilakukan Komunitas Perawat Peduli Palembang dalam memberikan 

apa yang menjadi kebutuhan para masyarakat. Penelitian ini menggunakan 

metode kualitatif dengan pendekatan deksriptif melalui teori aksi sosial yang 

memfokuskan pada tiga bidang yaitu pendidikan, lingkungan dan kesehatan. 

Objek penelitian pada aksi sisal ini yaitu masyarakat yang berada di kawasan 

Jalan Kolonel Atmo 17 Ilir Kota Palembang. Melalui penggunaan konsep tersebut 

didapatkan jawaban atas pertanyaan dari penelitian ini.  

Kata Kunci : Aksi Sosial, Pendidikan, Kesehatan, Lingkungan, Komunitas 

Perawat Peduli Palembang 
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ABSTRACT 

 

Social action is an effort that is carried out jointly in order to achieve goals and 

interests. Various social actions are carried out by an organization in helping the 

community in various fields, one of which is in the areas of poverty and health. 

The Palembang Caring Nurse Community is one of the communities established 

to help the community in the fields of education, health to the environment in the 

city of Palembang. Social action has been carried out by the Palembang Caring 

Nurse Community in providing what is needed by the community. This study uses 

a qualitative method with a descriptive approach through social action theory 

which focuses on three areas, namely education, environment and health. The 

object of research on this sisal action is the people who are in the area of Jalan 

Colonel Atmo 17 Ilir, Palembang City. Through the use of these concepts, 

answers to questions from this study were obtained. 

Keywords : Social Action, Education, Health, Environment, Perawat Peduli 

Palembang Community 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang  

Kehidupan modern masyarakat yang setiap harinya mengalami 

perkembangan dan mobilitas tentu menciptakan pergeseran didalam masyarakat 

yang juga memiliki dampak terhadap kemampuan adaptasi dari pada masyarakat. 

Dalam mencapai suatu tujuan yang baru dari pergeseran aspek sosial dalam 

masyarakat tersebut tentu harus beradaptasi dan melakukan sesuatu yang 

terorganisir dan masif. Konsep tersebut lah yang menjadi latar belakang hadirnya 

suatu aksi sosial di dalam masyarakat.  

Giddens (dalam Arum, 2016), menjelaskan bahwa aksi sosial merupakan 

upaya yang dilakukan bersama demi tercapainya tujuan dan kepentingan. Hal 

tersebut dilakukan dengan melaksanakan tindakan yang kolektif. Umumnya aksi 

sosial hadir karena perasaan tidak terpuaskan yang muncul terhadap penanganan 

suatu isu sosial sehingga memilih untuk melakukan pembentukan kelompok 

dengan kesamaan visi dan misi. Aksi sosial dapat muncul dari berbagai segi 

kepentingan ataupun isu yang menjadi concern seperti aksi lingkungan, aksi 

kesehatan, aksi pendidikan dan bidang lainnya. Pada isu bidang kesehatan 

terdapat aksi yang disebabkan oleh keironisan masyarakat dalam mendapatkan 

akses terhadap kesehatan serta pelayanan yang belum menyentuh seluruh lapisan 

masyarakat secara inklusif. 

Ironi yang menjadi suatu kegelisahan akan tidak meratanya pelayanan 

kesehatan dan pemenuhan kebutuhan kesehatan terhadap masyarakat tersebut 
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tidak semestinya terjadi karena Negara wajib menjamin pelayanan kesehatan yang 

cukup bagi masyarakat sebagaimana yang tertuang pada Dalam UUD 1945 sudah 

diatur tentang fasilitas pelayanan kesehatan yaitu Pasal 28 H ayat 1 yang berbunyi 

mendapatkan lingkungan hidup yang baik dan sehat serta berhak memperoleh 

 Pasal 34 ayat 3 yang berbunyi 

bahwa negara wajib memberikan hak warga negara dalam aspek kesehatan. 

Kegelisahan terkait terkait ironi kehidupan sosial khususnya bidang kesehatan 

di Indonesia tersebut akhirnya mendorong masyarakat atau golongan masyarakat 

untuk melakukan inisiasi terkait pengentasan permasalahan tersebut. Secara 

Nasional terdapat banyak sekali komunitas yang berbasis pada bidang kesehatan 

atau biasa disebut sebagai komunitas kesehatan. Pada umumnya komunitas- 

komunitas tersebut melakukan program-program yang berjalan secara terus 

menerus seperti pelayanan kesehatan, pembagian sembako, dan pemberian 

bantuan berupa uang kepada masyarakat yang memiliki permasalahan kesehatan 

di Indonesia. Adapun contoh komunitas-komunitas kesehatan di Indonesia yang 

besar adalah Komunitas Peduli Kanker Indonesia, Komunitas Peduli HIV-AIDS, 

kemudian ada TEMANCO yang mana bergelut pada kasus Covid-19 dengan 

relawan merupakan para penyintas Covid itu sendiri. 

Komunitas kesehatan di Kota Palembang sendiri berjumlah sangat banyak 

dengan program dan tujuan yang tak kalah menarik, dan juga biasanya komunitas 

tersebut merupakan cabang dari komunitas pusat seperti diatas. Salah satu 
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komunitas yang sangat giat dan sedang hangat diperbincangkan karena aksi sosial 

yang di galakan saat ini adalah Komunitas Perawat Peduli Palembang (PPP). 

Komunitas Perawat Peduli Palembang (PPP) sendiri merupakan komunitas atau 

organisasi sosial yang bergerak di bidang kesehatan dengan tujuan memberikan 

bantuan kepada masyarakat yang tidak mampu dalam pemenuhan kebutuhan 

kesehatan dengan bantuan pelayanan kesehatan, bantuan materi dan moril, yang 

mana program tersebut dilaksanakan oleh volunteer dari perawat yang tergabung. 

Fitriono Bagustio selaku Founder Komunitas Perawat Peduli Palembang (PPP) 

mengatakan bahwa komunitas ini adalah perkumpulan perawat perawat yang 

bekerja di berbagai rumah sakit di Palembang, serta ingin melakukan pendekatan 

20 agustus 2019,awalnya beranggotakan 45 orang. Untuk bergabung harus 

melalui seleksi, ada syarat khusus yaitu anak muda, perawat d

(Sonora.id, 2021). 

Terdapat 8 program kerja yang dilakukan oleh Komunitas Perawat Peduli 

Palembang (PPP) yang dibuat antara lain setiap minggu ke tiga menggelar rumah 

makan perawat, memberikan makan gratis kepada tukang becak, tukang parkir 

dan lainnya, atau cukup membayar dua ribu saja, akan mendapatkan nasi, lauk dan 

sejawat. Kita juga ada program sayur mentah seribu rupiah, di kawasan Plaju, 

silahkan membayar seribu rupiah, masyarakat bisa mengambil sayuran 

secukupnya, dengan syarat mencuci tangan dan menggunakan masker. Kita ingin 

masyarakat sehat dimulai dari makan sayur terlebih dahulu, komunitas ini tidak 
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hanya sebatas perkumpulan perawat tapi juga melakukan aksi sosial diawali dari 

 

Komunitas Perawat Peduli Palembang (PPP) sejak pertama kali didirikan 

telah sangat banyak menjalankan program-program kerja, dari sekian banyak 

program kerja yang telah dilakukan tersebut Komunitas Perawat Peduli 

Palembang (PPP) melakukan kerja sama dengan berbagai pihak terkait, salah 

satunya adalah Pemerintah Kota Palembang yang mana sangat vokal dalam 

bekerja sama dengan komunitas-komunitas sosial palembang. Selain melakukan 

kerja sama dengan berbagai pihak yang terkait dengan isu-isu kesehatan tersebut, 

Komunitas Perawat Peduli Palembang (PPP) juga membuka kerja sama dengan 

relawan-relawan secara terbuka untuk kalangan perawat yang ingin bergabung 

dalam kegiatan atau program kerja tersebut. Komunitas Perawat Peduli 

Palembang (PPP) mengalami fluktuasi jumlah anggota sesuai dengan kesibukan 

dan keaktifan para anggota, yang mana pada awalnya beranggotakan 45 orang 

yang terdiri dari jumlah umur sebagai berikut :  

Tabel 1.1 

Kategori Angggota Komunitas Perawat Peduli Palembang (PPP) 

Berdasarkan Umur 

No Kategori Umur Jumlah 

1 21-23 Tahun 13 Orang 

2 24-26 Tahun 21 Orang 

3 27-29 Tahun 11 Orang 

Total 45 Orang 

Sumber : diolah dari data primer 
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Pada tabel 1.1. diatas, dapat diketahui bahwa jumlah perawat yang tergabung 

dalam Komunitas Perawat Peduli Palembang (PPP) terdiri dari kategori umur 

yang beragam dan kategori umum yang paling mendominasi jumlahnya antara 

lain yaitu 24 hingga 26 tahun. Hal ini juga dapat diartikan bahwa perawat yang 

tergabung dalam Komunitas Perawat Peduli Palembang (PPP) ialah para pemuda 

(21  29 tahun), yang mana apabila ditarik dari karakteristik pemuda yaitu masa 

dimana seseorang memiliki waktu yang cukup banyak untuk dapat 

mengembangkan diri dan mempelajari hal  hal baru serta memiliki idealism dan 

rasa empati yang tinggi terhadap kondisi sosial yang terjadi serta adanya rasa 

solidariyas yang tinggi dimiliki oleh pemuda yang menjadi pendorong atau alasan 

bagi perawat untuk bergabung dan mencapai tujuan bersama. 

Hal yang menarik peneliti dalam mengangkat isu aksi sosial ini adalah 

bagaimana seharusnya pemenuhan kebutuhan kesehatan masyarakat yang 

seharusnya disediakan oleh pemerintah , tetapi pada fakta dilapangan bahwasanya 

masyarakat masih membutuhkan pemenuhan kebutuhan sehari  hari mereka baik 

sandang, pangan, tempat tinggal hingga fasilitas kesehatan yang layak dalam 

menunjang kehidupan mereka. Aksi komunitas Perawat Peduli Palembang 

merupakan lembaga yang berinisiasi dalam memenuhi berbagai kebutuhan yang 

diperlukan oleh masyarakat khususnya yang berada di kelas bawah. Penelitian ini 

akan berfokus mengenai implementasi aksi sosial yang dilakukan oleh komunitas 

Perawat Peduli Palembang dalam memberikan bantuan kepada masyarakat miskin 

di Kota Palembang khususnya pada kawasan 17 ilir. Kawasan ini merupakan 

kawasan yang masih tinggi jumlah masyarakat yang berada di kelas bawah. Selain 
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itu, penelitian ini akan melihat mengenai faktor yang menjadi penghambat dalam 

melaksanakan aksi sosial kepada masyarakat di kawasan 17 ilir kota Palembang. 

1.2. Rumusan Masalah  

 Berdasarkan penjabaran yang ada di latar belakang maka peneliti akan 

meneliti isi yang berkaitan dengan munculnya gerakan Komunitas Perawat 

Pedulu Palembang (PPP) sebagai wadah bagi masyarakat yang butuh untuk 

dibantu fasilitas kesehatan. Berdasarkan latar belakang tersebut, adapun pokok  

 rumusan masalah adalah sebagai berikut :  

1. Bagaiamana pelaksanaan kegiatan aksi sosial Komunitas Perawat 

Peduli Palembang (PPP) dalam pemenuhan kebutuhan fasilitas bagi 

masyarakat miskin di kawasan 17 ilir kota Palembang ? 

2. Apa yang menjadi faktor penghambat pada aksi sosial yang dilakukan 

dalam pemenuhan kebutuhan fasilitas masyarakat miskin di kawasan 

17 ilir kota Palembang ? 

1.3. Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan beberapa permasalahan yang telah dirumuskan, adapun tujuan 

yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah untuk mengetahui :  

1.3.1.Tujuan Umum 

Untuk mengetahui dan memahami lebih jauh Aksi 

Komunitas Perawat Peduli Palembang (PPP) untuk pemenuhan 

kebutuhan fasilitas kesehatan bagi masyarakat miskin di kawasan 
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17 ilir kota Palembang dan mengetahui mengenai faktor yang 

menjadi penghambat aksi ini dilakukan. 

1.3.2.Tujuan Khusus 

Adapun tujuan khusus dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :  

1. Untuk mengetahui proses kegiatan aksi Komunitas Perawat 

Peduli Palembang (PPP) dalam rangka pemenuhan fasilitas 

bagi masyarakat miskin di Kota Palembang khususnya di 

kawasan 17 ilir.  

2. Untuk memahami penghambat dalam proses melaksanakan 

kegiatan aksi Komunitas Perawat Peduli Palembang (PPP) 

dalam rangka pemenuhan fasilitas bagi masyarakat miskin di 

kawasan 17 ilir kota Palembang.   

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Secara akademis, adanya penelitian ini agar dapat 

menambah khazanah ilmu pengetahuan terutama dalam bidang 

keilmuan sosiologi pendidikan sehingga dapat menjadi referensi 

yang berkaitan dengan isu  isu aksi sosial. Selain itu juga dapat 

menjadi sumber referensi untuk penelitian selanjutnya yang relevan 

dengan tema yang peneliti lakukan. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Secara praktis diharapkan bisa menjadi sumber acuan dan 

menambah wawasan yang berkaitan dengan aksi sosial. Selain itu 

diharapkan mampu menjadi acuan evaluasi dan perbandingan bagi 
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aksi sosial selanjutnya serta menjadi dorongan bagi masyarakat 

untuk ikut serta dalam berinisiasi atau menggalakkan aksi sosial 

sesuai dengan kebutuhan masyarakat.  
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