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ABSTRAK 

 

Pondok pesantren sebagai institusi pendidikan Islam tradisional dengan mayoritas 

santri berstatus asrama atau mukim sangat diperlukannya sebuah sistem informasi 

yang efektif dan efisien untuk dapat moniroting santri secara tepat waktu, akurat, 

dan dapat diakses darimana saja serta kapan saja agar memudahkan bagi pondok 

pesantren dalam memberikan informasi terkait monitoring santri kepada wali santri 

sehingga tidak perlu khawatir dan dengan mudah monitoring kegiatan anaknya 

selama di pondok pesantren. Penelitian ini bertujuan untuk mengimplementasikan 

sistem informasi monitoring santri pada pondok pesantren berbasis website di 

pondok pesantren Al-Ittifaqiah dengan menggunakan metode pengembangan 

sistem Rapid Application Development (RAD), kemudian menganalisis sistem 

yang akan dihasilkan dengan menggunakan metode PIECES (Performance, 

Information, Economy, Control, Efficiency, dan Service), serta mengujinya dengan 

metode pengujian Blackbox Testing. 

Metode pengembangan Rapid Application Development (RAD) dipilih karena 

memungkinkan pengembangan sistem yang cepat dan fleksibel melalui proses 

iteratif. Dalam metode RAD, pengembang dan pihak pondok pesantren dapat 

berkolaborasi secara aktif untuk mengidentifikasi kebutuhan, merancang, dan 

mengimplementasikan sistem secara lebih responsif. Selain itu, analisis dengan 

metode PIECES akan memberikan wawasan mendalam mengenai kinerja sistem 

secara menyeluruh, dan pengujian blackbox testing akan memastikan bahwa sistem 

beroperasi dengan baik sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

Sehingga hasil dari penelitian ini adalah implementasi sistem informasi monitoring 

santri yang efisien, akurat, dan responsif, serta memberikan manfaat bagi pondok 

pesantren Al-Ittifaqiah dalam proses monitoring santri. Penelitian ini juga dapat 

memberikan panduan bagi institusi pendidikan lainnya dalam mengadopsi metode 

pengembangan yang tepat dan menerapkan pengujian yang efektif untuk 

meningkatkan kualitas sistem informasi mereka. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Monitoring, Pondok Pesantren, Website, RAD, 

Analisis PIECES, Blackbox Testing. 
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ABSTRACT 

 

Islamic boarding schools as traditional Islamic educational institutions with the 

majority of students having dormitory or mukim status, it is urgently needed an 

effective and efficient information system to be able to monitor students in a timely, 

accurate, and accessible manner from anywhere and at any time to make it easier 

for Islamic boarding schools to provide related information. monitoring students to 

guardians of students so they don't have to worry and easily monitor their children's 

activities while at the Islamic boarding school. This study aims to implement a 

website-based monitoring information system for students at Islamic boarding 

schools at Al-Ittifaqiah Islamic boarding school using the Rapid Application 

Development (RAD) system development method, then analyze the system that will 

be produced using the PIECES (Performance, Information, Economy, Control, 

Efficiency, and Service), and tested it with the Blackbox Testing method. 

The Rapid Application Development (RAD) development method was chosen 

because it allows for fast and flexible system development through an iterative 

process. In the RAD method, developers and Islamic boarding schools can 

collaborate actively to identify needs, design and implement systems in a more 

responsive manner. In addition, analysis using the PIECES method will provide in-

depth insight into overall system performance, and blackbox testing will ensure that 

the system operates properly according to user needs. 

So the results of this study are the implementation of an efficient, accurate and 

responsive student monitoring information system, as well as providing benefits for 

the Al-Ittifaqiah Islamic boarding school in the process of monitoring students. This 

research can also provide guidance for other educational institutions in adopting 

appropriate development methods and implementing effective testing to improve 

the quality of their information systems. 

 

Keyword: Information Systems, Monitoring, Islamic Boarding Schools, Websites, 

RAD, PIECES Analysis, Blackbox Testing. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pondok pesantren merupakan salah satu institusi pendidikan Islam yang 

banyak tersebar di Indonesia yang memiliki peran penting dalam menyebarluaskan 

ilmu pengetahuan dan agama Islam (Firdaus, 2022). Dalam menjalankan tugasnya, 

pondok pesantren memerlukan sistem informasi yang efektif dan efisien untuk 

mempermudah pengolahan data dan penyebaran informasi khususnya dalam 

penelitian ini adalah hal monitoring santri.  

Pondok pesantren Al-Ittifaqiah merupakan salah satu institusi pendidikan 

Islam yang berada di Provinsi Sumatera Selatan yang memiliki peran penting dalam 

menyebarluaskan ilmu pengetahuan dan agama Islam. Dalam perannya pondok 

pesantren Al-Ittifaqiah menjalankan kegiatan operasional selama ini masih terdapat 

kekurangan yang disebabkan belum adanya sistem informasi monitoring yang bisa 

mengintegrasikan data-data santri yang ada pada pondok pesantren menjadi sebuah 

informasi monitoring yang terdokumentasi serta terstruktur dengan baik untuk bisa 

disampaikan kepada wali santri. 

Sistem informasi monitoring yang baik dapat membantu pondok pesantren 

dalam meningkatkan kualitas pelayanan kepada kepada wali santri yang 

mengamanahkan anaknya kepada pondok pesantren. Sebagian besar santri pondok 

pesantren Al-Ittifaqiah berasal dari luar daerah dan berstatus asrama di pondok 

pesantren, sehingga banyak wali santri yang mengeluhkan kendala terkait hal 

mengunjungi santri sekadar ingin mengetahui kondisi anaknya baik dalam hal 

akademik maupun kegiatan-kegiatan yang dilakukan selama di pondok pesantren. 
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Untuk itu pondok pesantren membutuhkan informasi yang akurat dan terbaru 

agar menjawab semua keluhan wali santri tersebut mengenai informasi tentang 

santri baik dalam hal akademik maupun kegiatan-kegiatan selama di pondok 

pesantren. Namun, informasi tersebut seringkali tersebar dan sulit dikelola secara 

terstruktur dan terdokumentasi dengan benar untuk bisa diberikan kepada wali 

santri pondok pesantren al-ittifaqiah sampai saat ini. 

Mengimplementasikan sistem informasi monitoring berbasis website 

merupakan salah satu solusi untuk menyediakan informasi yang tersedia secara 

online kepada wali santri. Dengan sistem informasi monitoring berbasis website, 

wali santri dapat mengakses informasi terkait monitoring santri dari mana saja dan 

kapan saja, sesuai dengan kebutuhan. Namun, pengembangan sistem informasi 

berbasis website tidak sesederhana mengubah sistem informasi yang sudah ada 

menjadi versi website saja. Hal ini dikarenakan adanya perbedaan antara sistem 

informasi tradisional dengan sistem informasi berbasis website dalam hal teknologi 

yang digunakan, keamanan, dan cara interaksi dengan pengguna. 

Oleh karena itu penliti telah melakukan wawancara terhadap perwakilan 

pondok pesantren Al-Ittifaqiah. Dari hasil wawancara yang telah peneliti lakukan 

bersama dengan perwakilan pondok pesantren Al-Ittifaqiah, peneliti mendapatkan 

keluaran berupa belum tersedianya sistem informasi yang dapat mengintegrasikan 

serta menyimpan data lalu mengolah data tersebut menjadi informasi hingga 

penyebaran informasi terstruktur serta terdokumentasi dengan baik terkait 

monitoring santri dengan kegiatan-kegiatan yang ada pada pondok pesantren. 

Pada proses penyelenggaraan kegiatan akademik maupun non-akademik pada 

Pondok Pesantren Al-Ittifaqiah saat ini masih dilakukan dengan proses pencatatan 
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data yang bersifat penting menggunakan alat bantu yang bersifat semi-otomatis 

berupa Microsoft excel, maka dari itu masih sangat besar kemungkinan data 

monitoring santri banyak kesalahan pada proses input, bisa terdapat data yang sama 

hingga menyebabkan redundansi data bahkan saat data santri sudah banyak rentan 

terjadi kehilangan data santri. 

Melihat dari pemaparan beberapa permasalahan yang sudah dijelaskan di 

atas, mulai dari tentang permasalahan dalam proses yang belum adanya sistem 

informasi terdigitalisasi serta bersifat online, membuat peneliti sangat tertarik 

meneliti lebih lanjut serta melakukan penelitian terkait mengembangkan sistem 

informasi berbasis website pada pondok pesantren. Selain itu dengan adanya sistem 

informasi pondok pesantren ini nantinya diharapkan dapat menjadi acuan atau 

rekomendasi kepada pondok pesantren yang tersebar di seluruh Indonesia agar 

dapat mendigitalisasikan sistem yang ada pada pondok pesantren supaya 

mempermudah dalam pengolahan data dan menyebarluaskan informasi. Menurut 

(Rahmawati et al., 2020), "Pengembangan sistem informasi merupakan suatu upaya 

untuk memenuhi kebutuhan organisasi atau perusahaan dalam hal penyelesaian 

tugas dan pekerjaan secara lebih efisien dan efektif”. Dalam hal ini, pondok 

pesantren membutuhkan sistem informasi yang dapat mempermudah pengelolaan 

data dan penyebaran informasi. 

Pengembangan sistem informasi monitoring santri menjadi suatu tantangan 

yang kompleks mengingat berbagai aspek yang harus dipertimbangkan, seperti 

kebutuhan yang terus berkembang, tuntutan kecepatan pengembangan, dan 

kebutuhan untuk meminimalkan kesalahan dalam implementasi. Dalam hal ini, 

pemilihan metode pengembangan yang tepat menjadi krusial untuk mencapai hasil 
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yang optimal. 

Adapun solusi yang dapat peneliti berikan dalam penelitian ini adalah 

implementasi sistem informasi monitoring pondok pesantren berbasis website 

menggunakan metode siklus pengembangan aplikasi model Rapid Application 

Development (RAD). Penelitian ini menggunakan metode RAD sebagai acuan 

dalam proses pengembangan sistem informasi monitoring. Metode Pengembangan 

Rapid Application Development (RAD) merupakan pendekatan yang menawarkan 

solusi dalam menghadapi tantangan tersebut. Metode RAD dikenal dengan 

pendekatan iteratif dan kolaboratifnya, yang memungkinkan pengembangan sistem 

dengan lebih cepat dan responsif terhadap perubahan. Menurut penelitian (Faqih et 

al., 2022), RAD adalah metode yang cocok untuk proyek-proyek yang memiliki 

batasan waktu yang pendek, karena mampu menghasilkan prototipe dengan cepat 

yang dapat dievaluasi oleh pengguna. 

Studi oleh (Agustina & Ratnasari, 2020) menyoroti bahwa metode RAD 

memiliki fokus pada interaksi yang baik antara pengembang dan pengguna dalam 

menciptakan sistem yang sesuai dengan kebutuhan pengguna. Hal ini sangat 

relevan dalam lingkungan pendidikan, di mana penggunaan sistem informasi yang 

dapat dengan cepat diadaptasi oleh pihak pengurus dan pengguna sangat dihargai. 

Dengan mempertimbangkan konteks dan kompleksitas pengembangan sistem 

informasi monitoring santri, serta potensi keunggulan yang ditawarkan oleh metode 

RAD, penelitian ini bertujuan untuk mengimplementasikan sistem informasi 

monitoring santri menggunakan metode RAD. Penelitian ini akan menganalisis 

bagaimana metode RAD dapat menghasilkan sistem informasi yang responsif, 

adaptif, dan sesuai dengan kebutuhan para pengguna. Dengan menggunakan siklus 
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pengembangan RAD, diharapkan proses pengembangan sistem informasi berjalan 

dengan baik dan sesuai dengan kebutuhan Pondok Pesantren Al-Ittifaqiah. 

Melihat dari beberapa pemaparan yang sudah dijelaskan membuat peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian lebih lanjut dengan judul penelitian yang sesuai 

adalah "IMPLEMENTASI SISTEM INFORMASI MONITORING SANTRI 

PADA PONDOK PESANTREN BERBASIS WEBSITE DI PONDOK 

PESANTREN AL-ITTIFAQIAH". Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hasil 

implementasi sistem informasi monitoring pada pondok pesantren Al-Ittifaqiah 

berbasis website. 

 

1.2 Masalah Penelitian 

Permasalahan yang akan diteliti dari penelitian ini berupa bagaimana hasil 

implementasi sistem informasi monitoring pondok pesantren berbasis website 

untuk pondok pesantren Al-Ittifaqiah dengan penerapan siklus pengembangan 

Rapid Application Development serta beberapa pengujian agar sesuai dengan 

kebutuhan. 

 

1.3 Tujuan 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengimplementasikan sistem 

informasi monitoring santri berbasis website pada pondok pesantren Al-Ittifaqiah 

dengan menggunakan metode pengembangan sistem Rapid Application 

Development (RAD) yang bertujuan mempermudah pengelolaan informasi terkait 

monitoring santri dimulai dari data pendaftaran santri, perkembangan belajar, 

kesehatan, riwayat hafalan, riwayat kunjungan atau izin pulang santri, point santri, 



6 

 

catatan santri dan data yang berguna untuk memudahkan pengelolaan pondok 

pesantren terkait data santri selama menjalankan kegiatan-kegiatan di pondok 

pesantren al-ittifaqiah sehingga berguna dalam monitoring santri. 

 

1.4 Manfaat 

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Bagi Pondok Pesantren Al-Ittifaqiah  

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat membantu pondok pesantren Al-

Ittifaqiah untuk pengelolaan informasi terkait santri, perkembangan Belajar 

baik akademik maupun non akademik santri di pondok pesantren. Dapat juga 

meningkatkan kualitas pelayanan pendidikan di pondok pesantren. Serta 

memberikan transparansi dan kemudahan akses monitoring santri kepada 

wali santri untuk bisa memonitoring anaknya selama ada di pondok 

pesantren. Kemudian hal ini juga bisa menjadi rujukan bagi pondok pesantren 

lainnya yang ingin mengimplementasikan sistem informasi monitoring santri 

berbasis website. 

b. Bagi Akademik 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi lebih lanjut dalam hal 

penelitian kedepannya untuk penyempurnaan dalam hal tentang implementasi 

sistem informasi monitoring pondok pesantren berbasis website. 

c. Bagi peneliti 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan serta ilmu pengetahuan 

tentang sistem yang ada dalam pondok pesantren. 
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1.5 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dari penulisan Proposal Tugas Akhir ini supaya 

tidak terjadi penyimpangan serta keluar dari permasalahan yang akan diteliti, 

dengan demikian peneliti memilih fokus pembahasan dari penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

a. Data terkait detail keuangan seperti pembayaran maupun tabungan santri yang 

ada pada sistem hanya sebatas pendataan saja, hingga tidak sampai pada proses 

pembayaran yang otomatis seperti penggungaan payment gateway dikarenakan 

proses tersebut mempunyai lembaga khusus yang sudah ditangani di pondok 

pesantren Al-Ittifaqiah sehingga pada sistem ini hanya dilakukan proses 

pendataan saja yang berguna untuk sarana informasi kepada wali santri. 

b. Penelitian ini hanya membahas terkait sistem informasi yang 

diimplementasikan adalah berbasis website tidak sampai kepada mobile 

application dengan menggunakan metode siklus pengembangan Rapid 

Application Development sehingga pembahasan hanya berorientasi pada 

tahapan metode pengembangan RAD. 
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