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ABSTRAK 

PENGARUH DISIPLIN KERJA TERHADAP  
KINERJA KARYAWAN  

(STUDI KASUS PADA PT ADE PAS CABANG PALEMBANG) 
 

Oleh  
 

Fidaus Agung 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja 
karyawan PT. Ade Pas Cabang Palembang. Populasi dalam penelitian ini adalah 
karyawan PT. Ade Pas Cabang Palembang menggunakan teknik sampling jenuh 
dengan sampel yang berjumlah 35 responden. Metode pengumpulan data yang 
digunakan dalam penelitian ini didapat melalui kuesioner. Teknik analisis data yang 
digunakan adalah analisis regresi berganda. Berdasarkan hasil analisis disimpulkan 
bahwa disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 
pada PT. Ade Pas Cabang Palembang 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE ON 
EMPLOYEE PERFORMANCE 

(CASE STUDY AT PT ADE PAS PALEMBANG BRANCH)By  
 

By 
 

Firdaus Agung 
 

This research aims to determine the effect of work discipline on the performance of 
PT employees. Ade Pas Palembang Branch The population in this study were 
employees of PT. Ade Pas Palembang Branch. We used a saturated sampling 
technique with a sample of 35 respondents. The data collection method used in this 
research was obtained through a questionnaire. The data analysis technique used 
is multiple regression analysis. Based on the results of the analysis, it was 
concluded that disciplined work has a positive and significant effect on employee 
performance at the PT. Ade Pas Palembang Branch. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Manajemen sumber daya manusia adalah suatu ilmu atau cara mengatur suatu 

hubungan dan peranan sumber daya (tenaga kerja) yang dimiliki oleh individu 

secara efisien dan efektif serta dapat digunakan secara maksimal sehingga tercapai 

tujuan bersama perusahaan, karyawan dan masyarakat (Huzain, 2021). 

Tugas dari manajemen sumber daya manusia adalah mengatur dan 

memastikan supaya jembatan yang menghubungkan perusahaan dan karyawan bisa 

terbangun dengan baik, kokoh, dan mendatangkan manfaat besar bagi perusahaan. 

Di dalam organisasi, manusia merupakan salah satu unsur yang sangat penting di 

dalam suatu organisasi. Walaupun faktor yang dibutuhkan ada tapi jika tidak ada 

peran manusia maka organisasi tidak akan berjalan, karena manusia merupakan 

penggerak dan penentu jalannya suatu organisasi. Oleh karena itu, sebaiknya 

organisasi memberikan arahan yang positif demi tercapainya tujuan organisasi. 

Sumber daya manusia sebagai salah satu sumber daya organisasi memegang 

peranan penting dalam keberhasilan pelaksanaan tujuan organisasi. Sumber daya 

manusia menggunakan sumber daya lain yang dimiliki oleh organisasi untuk 

mencapai tujuan. Bahkan mesin berteknologi tinggi pun akan menjadi tidak berarti 

jika sumber daya manusia yang mengoperasikannya tidak mumpuni untuk 

memproduksinya. Begitu pula dengan sumber informasi. Informasi yang diterima 

organisasi, seberapa bagus dan lengkapnya, tidak akan berarti apa-apa jika kualitas 
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sumber daya manusia yang ada tidak mampu mengubahnya menjadi informasi yang 

berguna bagi perkembangan dan kemajuan organisasi (Huzain, 2021). 

Disiplin sangat penting untuk pertumbuhan organisasi, digunakan terutama 

untuk memotivasi karyawan agar dapat mendisiplinkan diri dalam melaksanakan 

pekerjaan baik secara perorangan maupun kelompok. Di samping itu disiplin 

bermanfaat mendidik karyawan untuk mematuhi dan menyenangi peraturan, 

prosedur , maupun kebijakan yang ada sehingga dapat menghasilkan kinerja yang 

baik. Minimnya pengetahuan tentang peraturan prosedur, maupun kebijakan 

merupakan penyebab terbanyak tindakan indisipliner (Sigar et al., 2018). 

Disiplin yang baik akan mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab 

seseorang terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. Hal ini mendorong 

gairah kerja, semangat kerja dan mendukung terwujudnya tujuan perusahaan. 

Disiplin harus ditegakkan dalam suatu organisasi, karena tanpa dukungan disiplin 

kerja yang baik, maka sulit bagi perusahaan atau organisasi untuk mencapai 

tujuannya (Yuliana et al., 2021). Disiplin merupakan pengendalian diri, taat dan 

patuh terhadap nilai yang dipercaya menjadi tanggung jawabnya. Tindakan disiplin 

menuntut suatu hukuman terhadap karyawan yang gagal memenuhi standar yang 

ditetapkan. Tindakan disiplin yang efektif terpusat pada perilaku karyawan yang 

salah, bukan pada diri karyawan sebagai pribadi. Disiplin ini merupakan salah satu 

factor yang dapat memengaruhi kinerja karyawan. 

Menurut Afandi (2018) menyatakan bahwa kinerja adalah hasil kerja yang 

dapat dicapai oleh seseorang atau kelompok orang dalam suatu perusahaan sesuai 

dengan wewenang dan tanggung jawab masing-masing dalam upaya pencapaian 
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tujuan organisasi secara ilegal, tidak melanggar hukum dan tidak bertentangan 

dengan moral dan etika. Kinerja karyawan ini sangat diperhatikan oleh setiap 

perusahaan karena menunjang kemajuan atau berkembangnya suatu perusahaan. 

PT Ade Pas yang merupakan Badan Usaha Milik Swasta  yang  bergerak 

sektor alat berat. Kantor pusat PT Ade Pas berlokasi di Jl. Merdeka, 170 Talang 

Ubi Selatan, Talang Ubi, Kab. Penukal Abab Lematang Ilir, Sumatera Selatan. PT 

Ade Pas memiliki cabang di Kota Palembang yang berlokasi di Jalan Demang 

Lebar Daun, Kecamatan Ilir Barat I, Kota Palembang, Sumatera Selatan. PT Ade 

Pas masih sangat rendah tingkat kehadiran karyawannya. Hal ini dapat dilihat pada 

Tabel 1.1. berdasarkan wawancara dengan beberapa karyawan PT Ade Pas 

diperoleh informasi alasan yang dikemukakan oleh karyawan yang tidak masuk 

kerja di karena faktor cuaca, kebutuhan keluarga, bangun kesiangan, masalah atau 

kendala yang timbul pada saat perjalanan menuju ke perusahaan dan juga jarak 

tempuh dari rumah ke perusahaan yang cukup jauh.  

Berikut data absensi karyawan PT Ade Pas Cabang Palembang tahun 2022 

sebagai berikut : 

 
Tabel 1.1 Data Absensi Karyawan PT Ade Pas Tahun 2022 
 

Bulan 
Jumlah Karyawan 

(Orang) 

Absensi 
(Orang) 

Rata - Rata Waktu 
Terlambat 

I A T 
Januari 35 7 5 15 30 Menit 

Februari 35 4 5 11 25 Menit 
Maret 35 7 3 8 37 Menit 
April 35 4 4 16 15 Menit 
Mei 35 6 3 18 16 Menit 
Juni 35 6 4 17 13 Menit 
Juli 35 8 4 7 22 Menit 

Agustus 35 5 5 10 20 Menit 
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Bulan 
Jumlah Karyawan 

(Orang) 

Absensi 
(Orang) 

Rata - Rata Waktu 
Terlambat 

I A T 
September 35 4 4 12 18 Menit 
Oktober 35 4 3 4 12 Menit 

November  35 3 3 4 14 Menit 
Desember 35 2 3 5 15 Menit 

Sumber : PT Ade Pas, 2022 

Keterangan : I = Izin  A = Alpa T = Terlambat 

 
Setiap bulannya kinerja karyawan selalu berubah ubah tidak konsisten 

dikarenakan masih banyak karyawan yang melakukan tindak indisipliner salah 

satunya kehadiran yang merupakan faktor yang memengaruhi kinerja karyawan. 

Adapun data hasil dari kinerja karyawan setiap bulan yang berubah-ubah atau tidak 

konsisten disebabkan oleh karyawan yang kurang disiplin atau jarang masuk kerja. 

 
Tabel 1.2 Data Penilaian Kinerja Karyawan PT Ade Pas Cabang 
PalembangTahun 2022 
 

Skor Jumlah Pegawai (Orang) Persentase 

86  100 19 54,3 
71  85 15 42,9 
56  70 1 2,8 

< 55  0 0 

Total 35 100 

Sumber : PT Ade Pas, 2022 

 
Karena karyawan merupakan suatu hal yang penting di dalam suatu 

perusahaan untuk mencapai hasil yang terbaik maka harus ditingkatkan lagi 

kedisiplinan karyawan pada suatu perusahaan. Untuk menindaklanjuti tindakan 

tidak disiplin yang dilakukan oleh karyawannya, maka perusahaan-perusahaan 

tersebut memberikan sanksi kepada karyawan yang melakukan pelanggaran 

disiplin kerja. Sanksi yang diberikan berupa teguran dengan surat peringatan. Masih 
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banyak karyawan pada PT Ade Pas yang melanggar peraturan perusahaan. 

Pelanggaran yang paling banyak dilakukan yaitu karyawan yang tidak 

menggunakan name tag dan mengemudi kendaraan sambil menerima telepon. 

Namun hal tersebut tidak berlangsung lama karena adanya sanksi yang diberikan 

seperti teguran berupa surat peringatan. 

Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Liyas & Primadi (2017), Fajri & 

Dalmar (2020), Aniasari & Wulansari (2021) membuktikan bahwa disiplin kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Namun Irawan et al. 

(2021) menyatakan bahwa disiplin tidak berpengaruh, hasilnya negatif dan tidak 

signifikan. 

Dari beberapa penelitian terdahulu terlihat ada hal yang tidak konsisten 

didukung oleh fenomena yang telah dijelaskan., maka  peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian mengenai  Terhadap Kinerja 

Karyawan (Studi Kasus Pada PT Ade Pas Cabang Palembang . 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun masalah yang akan diteliti kerja terhadap 

kinerja karyawan pada PT Ade Pas Cabang Palembang?. 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuktikan secara empiris pengaruh 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada PT Ade Pas Cabang Palembang. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat membantu proses pembelajaran 

terutama yang berhubungan dengan manajemen sumber daya manusia yang 

berkaitan dengan pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis  

a. Bagi perusahaan, sumber bahan pertimbangan dan masukan bagi 

perusahaan yang diteliti dalam upaya meningkatkan kinerja karyawan 

yang lebih baik. 

b. Bagi peneliti sebagai sarana pengembangan kemampuan dalam 

penelitian dan penerapan yang didapat dibangku kuliah, serta menambah 

wawasan dan pengetahuan tentang pengaruh disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan. 
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