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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pengembangan kapasitas memiliki konsep pengembangan berbagai strategi  

dalam meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan responsivitas dari kinerja pemerintah. 

Pada efisiensi yang dituju ialah pencapaian dari hal waktu maupun sumber daya agar 

mencapai suatu outcome, pada efektivitas dilihat dari seberapa besar usaha yang 

dilakukan untuk mencapai hasil yang diinginkan tersebut, sedangkan untuk 

responsivitas digunakan dengan bagaimana caranya untuk mengsinkronkan antara 

kebutuhan dan kemampuan yang dimiliki organisasi tersebut. (Milen dalam Adhibah 

et al., 2022) memberikan pendapat bahwa dalam pengembangan kapasitas sebuah 

tugas yang khusus dimana berhubungan dengan para aktor, sistem dan waktu tertentu 

di organisasi tersebut terkait pengembangan kapasitas telah diatur dalam Peraturaan 

Presiden Republik Indonesia nomor 59 tahun 2012 tentang kerangka pengembangan 

kapasitas memiliki tujuan meningkatkan kinerja pemerintahan daerah dalam 

penyelenggaraan pemerintahanan yang menjadi kewenangannya. 

Pengembangan Kapasitas instansi ini merupakan juga bagian dari salah satu 

tujuan Sustainable Development Goals ( SDGs ) yang merupakan sebuah program 

pembangunan berkelanjutan terdapat 17 tujuan dan 169 target tang telah terukur 

dengan tenggat waktu yang telah ditentukan selain itu program ini ialag agenda 

pembangunan dunia yang bertujuan untuk meningkatkan kesejahteraan manusia. 

Pengembangan kapasitas sendiri termasuk kedalam salah satu tujuan dari program 
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SDGs yaitu membangun institusi-institusi yang efektif, akuntabel dan inklusif 

disemua tingkatan dan memilki target membangun institusi yang akuntabel dan 

transparan disemua level serta secara substansial mengurangi segala bentuk korupsi 

dan suap dalam sebuah institusi. 

Pada Pengembangan kapasitas (capacity building) dapat dilaksanakan dengan 

upaya untuk memperluas keterlibatan berbagai stakeholder yang berkaitan baik 

secara langsung maupun yang tidak berkaitan langsung dengan suatu kebijakan, hal 

tersebut juga dilakukan untuk mengembangkan keterampilan, manajemen esensial 

yang dapat dilakukan dengan berbagai cara seperti pendidikan dan pelatihan bagi 

para pegawai pemerintahan. Diklat pemerintahan dilakukan untuk pengembangan 

pegawai di bidang pemerintahan yang memiliki tujuan untuk meningkatkan sebuah 

pengetahuan, wawasan juga  keterampilan yang nantinya akan dimiliki oleh para 

pegawai  agar mewujudkan peningkatan kinerja bagi organisasi.  Berkaitan dengan 

pendidikan dan pelatihan ini telah diatur berdasarkan dengan Undang-Undang 

Nomor 43 Tahun 1999 tentang Pokok-Pokok Kepegawaian  dimana pada pasal 31 

talah dikeluarkan tentang peraturan mengenai penyelengaraan pendidikan  pegawai  

sebagai upaya untuk dapat mencapai sebuah daya guna maupun hasil guna yang 

diperoleh sebesar-besarnya.  

Reformasi pada kualitas sumber daya manusia juga mengarah pada pencapaian 

good governance kebutuhan akan pelaksanaan diklat ini dipengaruhi oleh persaingan 

global serta adanya alih teknologi seperti terdapat perubahan alih fungsi dari 

pekerjaan yang sebelumnya dikerjakan secara manual kini harus dikerjakan dengan 

menggunakan teknologi agar mengurangi beban pekerjaan, selain itu juga kondisi 

pada masyarakat yang semakin maju baik tingkat ekonomi ataupun sosial dimana 
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tuntutan dari masyarakat akan kualitas pelayanan yang diberikan oleh pemerintahan 

juga harus dilakukan penyesuaian agar mampu beradaptasi secara cepat pada setiap 

perubahan dan tidak mengganggu kinerja dari organisasi. 

Pada hakikatnya tentang pendidikan dan pelatihan jabatan pegawai negeri sipil 

telah diatur dalam peraturan pemerintah nomor 101 tahun 2000 pasal 2 dan 3, 

disebutkan bahwasanya penyelenggaraan diklat ialah  bertujuan untuk meningkatkan 

pengetahuan, meningkatkan keterampilan serta sikap yang diperuntukkan untuk 

melaksankan tugas jabatan secara operasional dengan didasari bahwa etika dan 

kepribadian seorang pegawai negeri sipil dilakukan berdasrkan peraturan yang 

berlaku, selain itu diharapkan dapat membentuk seorang aparatur yang bias dan 

mmampu sebgai perekat dalam pembaharu dan pemersatu nusa dan bangsa.  

Pendidikan dan pelatihan ( diklat ) aparatur pemerintah ini memiliki  dua 

fungsi yang tidak dapat dipisahkan yaitu fungsi pendidikan maupun fungsi pelatihan. 

Pada diklat juga memiliki manfaat dimana menurut ( Simamora dalam Wicaksana & 

Rachman, 2018) berpendapat bahwa manfaat diklat ialah sebgai fase untuk dapat 

meningkatkan sebuah kualitas maupun kuantitas dari produktivitas, dapat juga 

mengurangi atau lebih membuat efisien waktu para pegawai dalam belajar agar dapat 

memperoleh kinerja yang diinginkan organisasi, dapat menciptakan sebuah sikap 

yang lebi kompeten, serta mejadikan para pegawai menjadi lebih loyalitas dan 

menciptakan kerjasama yang dapat menguntungkan, serta juga dapat membantu 

untuk memenuhi sebuah persyaratan dalam melakukan perencanaan bagi  sumber 

daya manusia, selain itu juga dapat mengurangi akan jumlah mapun biaya akan 

kecelakaan kerja yang dapat terjadi kapan saja. Berdasarkan hal tersebut 

penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan ini penting dilakukan didalam sebuah 
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organisasi ataupun lembaga negara dan apabila lembaga Negara tersebut belum 

melaksanakan atau hanya melaksanakan sebagaian maka pelu dikembangkan 

kembali kapasitas nya. 

Gambaran tentang penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan di Sekretariat 

DPRD sebagai upaya meningkatkan kualitas pegawai di lembaga tersebut dan juga 

untuk mewujudkan Permendagri No.17 Tahun 2020 tentang manajemen pegawai 

negeri sipil . Mengenai pendidikan dan pelatihan ini telah diatur dalam Peraturan 

Pemerintah Nomor 101 Tahun 2000 Tentang Pendidikan Dan Pelatihan Jabatan 

Pegawai Negeri Sipil serta dalam . Diklat terdiri dari diklat prajabatan dan dalam 

jabatan dimana diklat dalam jabatan tediri dari diklat kepemimpinan, fungsional dan 

teknis. Pada Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan pelaksanaan diklat hanya 

dilaksanakan pada diklat PIM yaitu sebanyak 16 orang memegang jabatan  sebagai 

pejabat strukrural dimana disajikan dalam tabel berikut : 

Tabel  1. Diklat Berdasarkan Jabatan 

No. JABATAN JUMLAH   

 ( ORANG ) 

JUMLAH PEGAWAI YANG 

TELAH MENGIKUTI DIKLAT 

1. Struktural 17 16 

2. Fungsional Tertentu 

(JFT) 

3 - 

3. Pelaksana 76 - 

JUMLAH 96 16 

Sumber : DUK Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan Januari 2022 

 



5 

 

 

 

Berdasarkan data diatas dapat dilihat bahwasannya pegawai yang mengikuti 

baru sedikit dari 96 orang jumlah pegawai yang mengikuti hanya 16 orang maka dari 

itu pelaksanaan dari kegiatan Pendidikan dan Pelatihan perlu diperbanyak lagi, 

dilihat dari jumlah pegawai yang memegang jabatan struktural ialah 17 orang, 

jabatan fungsional ialah sebanyak 3 orang dan pelaksana ialah 76 orang dimana 

seharusnya 80 orang tersebut banyak mengikuti diklat fungsional maupun teknis.  

 Pada Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan sendiri masih terdapat 

para pegawai yang tidak ditempatkan pada posisi pekerjaan sesuai dengan bidang 

ilmu mereka, oleh karena itu perlu kembali tata manejemen agar para pegawai tidak 

terjadi tumpang tindih peran dan fungsi, dijelaskan tentang jumlah pegawai pada 

tabel dibawah ini : 

Tabel  2. Jumlah Pegawai Berdasarkan Tingkat Pendidikan 

Tingkat 

pendidikan  

Jumlah (Orang) Laki-laki Perempuan 

Strata 2 33 (Orang) 16 (Orang) 17 (Orang) 

Strata 1 40  (Orang) 26 (Orang) 14 (Orang) 

Diploma 3 4 (Orang) 1 (Orang) 3 (Orang) 

SMA / 

SMU 

22 (Orang) 18 (Orang) 4 (Orang) 

SMP 2 (Orang) 2 (Orang) 0 

Jumlah  101 (Orang) 63 (Orang) 38 (Orang) 

Sumber : Renstra Sekretariat DPRD Provinsi Sumsel 
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Pada data tersebut menjelaskan mengenai jumlah pegawai Sekretariat Dprd 

Provinsi Sumatera Selatan dimana berdasarkan Peraturan Menteri Dalam Negeri 

Republik Indonesia Nomor 104 Tahun 2016 menjelaskan tentang Pedoman 

Nomenklatur Sekretariat DPRD Provinsi dan Kabupaten/Kota. Sumber daya aparatur 

di Sekretariat DPRD Prov. Sumsel Adanya perubahan struktur, tugas dan fungsi 

dimana pemahaman terkait perubahan tugas dan fungsi tersebut harus bisa 

dilaksanakan oleh para pegawai. 

Berbagai teori tentang kapasitas kelembagaan dapat menunjukan 

bahwasannya  dalam penguatan kapasitas pada sebuah organisasi sangatlah penting 

dilaksankan, termasuk di instansi pemerintahan. Dimana Horton ( 2003) berpendapat 

bahwa tujuan dari pengembangan kapasitas itu sendiri dilakukan dengan tujuan agar 

dapat bias membantu meningkatkan potensi dari kinerja sebuah organisasi dimana 

hal tersebut dilakukan supaya dapat menjadi refleksi dari beberapa sumber-sumber 

data yang dimiliki dan nantinya akan di manajemen. Hal inilah yang menarik untuk 

dilakukan penelitian terkait kapasitas kelembagaan bagi penyelenggaraan diklat. 

Beberapa studi menunjukan kajian tentang kapasitas kelembagaan dalam dalam 

penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan telah cukup banyak dikaji dari berbagai 

aspek antara lain ; Metia Pratiwi1 , Roy V. Salomo( 2020 )melihat dari aspek 

penguatan kapasitas kelembagaan. Jumiati, Boni Saputra, Lince Magriasti, Dwi 

Finna Syolendra (2022) melihat dari aspek penguatan kapasitas kelembagaan pada 

BUMN. Ahmad Hidir , Mar’a Rifqi Abdul Hafidh1 , Ida Widianingsih , Ahmad 

Buchari (2022) melihat dari aspek kajian kapasitas kelembagaan lokal. Gana Wuntu , 

Pranoto , Mukhamad Kholil Aswan (2022) melihat dari aspek pemetaan sinergitas 

kelembagaan. Denny Hernawan, Agustina Multi Purnomo, Irma Purnamasari (2021) 
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melihat dari capacity building pada aspek kelembagaan. Karol Teovani Lodan, 

Tahun (2022) melihat capacity building dari aspek penguatan organisasi. Sedangkan 

Reynaldi Dionisius Wowor (2018), Afnan Fuadi (2020), Nurdin dan Fatkhuri (2022), 

Yakobus Yosias Selitubun (2022) melihat kajiannya dari aspek pendidikan dan 

pelatihan. Penelitian ini menkaji tentang kapasitas kelembagaan dalam 

penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan namun berbeda lokus dengan penelitian 

sebelumnya. 

Berdasarkan permasalahan terkait pegawai yang mengikuti pendidikan dan 

pelatihan di Sekretariat Dewan Perwakilan Rakyat Daerah Provinsi Sumatera Selatan 

maka perlu dilakukan penelitian dengan judul “Pengembangan Kapasitas Dalam 

Mengikuti Pendidikan dan Pelatihan Pegawai ( Studi pada Sekretariat Dewan 

Perwakilan Rakyat Daerah Provinsi Sumatera Selatan )”. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas diperoleh rumusan masalah yaitu 

“Bagaimana Pengembangan Kapasitas Dalam Mengikuti Pendidikan dan Pelatihan 

Pegawai ( Studi pada Sekretariat Dewan Perwakilan Rakyat Daerah Provinsi 

Sumatera Selatan )?” 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas tujuan dari penelitian ini ialah untuk 

memahami, mengidentifikasi dan menganalisis Pengembangan Kapasitas Dalam 

Mengikuti Pendidikan dan Pelatihan Pegawai studi pada Sekretariat Dewan 

Perwakilan Rakyat Daerah Provinsi Sumatera Selatan. 
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1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan kontribusi terhadap pengembangan 

Ilmu Administrasi Publik khususnya tentang kajian mengenai pengembangan 

kapasitas dalam mengikuti pendidikan dan pelatihan pegawai. 

1.4.2. Manfaat Praktis 

Adapun manfaat praktis dari penelitian ini ialah sebagai sumbang pikiran kepada 

Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan untuk pengembangan kapasitas dalam 

mengirim pegawai untuk mengikuti pendidikan dan pelatihan. 
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