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ABSTRACT

Distance learning, which has been practiced for about two years,
makes students feel bored and depressed, especially students who are
currently in senior high school (SHS). Feelings of boredom and depression
that are experienced sooner or later can trigger stress. If left untreated,
stress can lead to decreased physical and mental health. To prevent this,
an expert system was built to diagnose stress levels. In developing the
system, the methods used are forward chaining and naive bayes methods.
The advantage of forward chaining tracing is knowing the level of stress
quickly based on the symptoms that have been obtained from experts, while
the naive Bayes method which is based on probability calculations is a
method that can be said to have much better accuracy results than other
methods. In testing 100 test data, the accuracy results obtained were 72%,
there were 72 data that had appropriate results and 28 data with
inappropriate results.

Keywords: expert system, forward chaining, naive bayes, stress level.
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ABSTRAK

Pembelajaran yang dilakukan baik internal maupun eksternal,

serta kegiatan ekstrakulikuler yang dijalankan oleh siswa/i Sekolah

Menengan Atas (SMA) menjadi pemicu utama munculnya stres, sehingga

kesehatan fisik maupun mental para siswa/i dapat menurun. Dalam

pengembangan sistem yang akan membantu masalah stres pada siswa/i,

metode yang digunakan ialah metode forward chaining dan naive bayes.

Penelusuran forward chaining adalah mengetahui tingkatan stres dengan

cepat berdasarkan dari gejala yang telah didapat dari pakar, sedangkan

metode naive bayes yang berdasarkan dari perhitungan probabilitas

merupakan metode yang dapat dikatakan memiliki hasil akurasi yang jauh

lebih baik dari metode lain. Dalam pengujian 100 data uji, hasil akurasi

yang didapat sebesar 72% terdapat 72 data yang memiliki hasil sesuai dan

28 data dengan hasil yang tidak sesuai.

Kata Kunci: forward chaining, naive bayes, sistem pakar, tingkatan stress.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Pendahuluan

Pada bab ini berisikan pokok pikiran yang sekaligus menjadi

landasan utama pembuatan skripsi, landasan utama ini akan menjadi

arahan untuk menyelesaikan penelitian, aspek-aspek pada landasan utama

ini terbagi menjadi latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian,

manfaat penelitian, dan batasan masalah.

1.2 Latar Belakang

Stres adalah sebuah ungkapan yang dapat diartikan sebagai suatu

tekanan yang dialami baik tubuh maupun pikiran. Data yang

dikemukakan oleh sebuah Institut Stres Amerika menyatakan

bahwasannya 77% orang mengalami stres yang berdampak ke tubuh fisik

mereka, 73% orang mengalami stres dan berujung ke kesehatan mental

mereka, dan 48% orang mengalami gangguan tidur saat terkena stres.

Dari persentase yang telah diberikan, stres dapat menjadi akar dari

permasalahan kesehatan fisik maupun mental seseorang. Namun,

permasalahan mengenai stres ini dapat terjadi dikarenakan tidak semua

orang dapat, sanggup, ataupun mampu secara fisik, mental, maupun

finansial untuk menceritakan tekanan atau kondisi yang tengah mereka

alami kepada para ahli. Maka dari itu, sebuah sistem pakar yang

mendiagnosa tahapan awal stres akan dikembangkan.

Sistem pakar diagnosa awal tahapan stres yang khususnya dialami

oleh remaja ini nantinya akan memuat berbagai fakta yang berasal dari

pakar, fakta-fakta tersebut akan ditelusuri menggunakan aturan (rule) dari

metode forward chaining. Saat penelusuran fakta selesai, sistem dapat



mengambil kesimpulan berupa tingkatan stres yang tengah dialami oleh

remaja. Sebuah penelitian Perbandingan Metode Forward Chaining dan

Backward Chaining Dalam Mendiagnosis Perkembangan Anak Usia Dini

menyimpulkan bahwa metode forward chaining dapat memudahkan

pendeteksian awal berdasarkan gejala yang telah diketahui (Ibrahim,

Paseru, and Kumenap 2021).

Metode lain yang digunakan dalam pengembangan sistem pakar

diagnosa awal tahapan pada remaja ini ialah metode naive bayes, metode

ini merupakan metode untuk menanggulangi masalah ketidak

konsistenan data dengan berdasarkan pada prinsip peluang (IGI Global,

2019). Dalam sebuah penelitian Perbandingan Kinerja Metode Naive

Bayes dan K-Nearest Neighbor Untuk Klasifikasi ArtikeL Berbahasa

Indonesia mendapatkan kesimpulan penggunaan metode naive bayes

lebih baik dibandingkan k-nearest neighbor dengan tingkat akurasi bayes

70% dan k-nearest neighbor 40% %3CmxGraphModel%3E%3Croot%3E%3CmxCell%20id%3D%220%22%2F%3E%3CmxCell%20id%3D%221%22%20parent%3D%220%22%2F%3E%3CmxCell%20id%3D%222%22%20value%3D%22Melakukan%20diagnosa%20tahapan%20awal%20tingkatan%20stres%22%20style%3D%22ellipse%3BwhiteSpace%3Dwrap%3Bhtml%3D1%3B%22%20vertex%3D%221%22%20parent%3D%221%22%3E%3CmxGeometry%20x%3D%22295%22%20y%3D%22140%22%20width%3D%22170%22%20height%3D%2280%22%20as%3D%22geometry%22%2F%3E%3C%2FmxCell%3E%3C%2Froot%3E%3C%2FmxGraphModel%3E%3CmxGraphModel%3E%3Croot%3E%3CmxCell%20id%3D%220%22%2F%3E%3CmxCell%20id%3D%221%22%20parent%3D%220%22%2F%3E%3CmxCell%20id%3D%222%22%20value%3D%22Melakukan%20diagnosa%20tahapan%20awal%20tingkatan%20stres%22%20style%3D%22ellipse%3BwhiteSpace%3Dwrap%3Bhtml%3D1%3B%22%20vertex%3D%221%22%20parent%3D%221%22%3E%3CmxGeometry%20x%3D%22295%22%20y%3D%22140%22%20width%3D%22170%22%20height%3D%2280%22%20as%3D%22geometry%22%2F%3E%3C%2FmxCell%3E%3C%2Froot%3E%3C%2FmxGraphModel%3E(Devita, Herwanto, and Wibawa 2018).

Dalam penelitian sebelumnya, Sistem Pakar Mendiagnosa Penyakit

pada Gigi Menggunakan Metode Bayes-Forward Chaining mendapatkan

akurasi sebesar 96,6% dilihat dari 29 data yang memiliki kesamaan dari

30 data uji (Kencana and Purnomo 2021).

Dengan demikian, didasari oleh latar belakang yang telah diuraikan,

serta hasil dari penelitian sebelumnya maka dikembangkan sebuah sistem

pakar berjudul “Sistem Pakar Diagnosa Awal Tahapan Stres Pada Remaja

dengan Menggunakan Metode Forward Chaining dan Naive Bayes”.

1.3 Rumusan Masalah

Adapun rumusan masalah yang dapat diambil dari penjelasan latar

belakang, yaitu:

1. Bagaimana pengimplementasian metode naive bayes dan

forward chaining dalam menggolongkan tingkatan stress?



2. Bagaimana tingkat akurasi sistem pakar dalam menggolongkan

stres dengan menggunakan metode naive bayes dan forward

chaining?

1.4 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah:

1. Mengimplementasikan metode Naive Bayes dan Forward

Chaining dalam menggolongkan tingkatan stres pada remaja.

2. Mengetahui tingkat akurasi dari hasil penelitian menggunakan

metode naive bayes yang di dukung oleh metode forward

chaining.

1.5 Manfaat Penelitian

Adapula beberapa manfaat yang diperoleh dari penelitian ini, antara

lain:

1. Memberikan edukasi kepada masyarakat mengenai pentingnya

mengetahui keadaan kesehatan mental, agar tidak dengan mudah

menyepelekan hal-hal yang berkaitan dengan kesehatan mental.

2. Memberikan pemahaman dan penalaran mengenai algoritma

yang terdapat pada metode forward chaining maupun metode

naive bayes dalam menyelesaikan suatu permasalahan.



1.6 Batasan Masalah

Beberapa batasan masalah pada tugas akhir dibuat guna

memfokuskan pengerjaan penelitian pada tujuan yang hendak dicapai,

sehingga pengerjaan dapat lebih terarah, berikut adalah batasan-batasan

masalah tersebut ialah:

1. Data diambil dari siswa/siswi dengan rentang usia 16-19 tahun.

2. Menggolongkan tingkatan stres pada remaja berdasarkan gejala

yang telah diberikan oleh pakar menjadi 3 tingkatan, yaitu:

a. Low Level Stress

b. Moderate Level Stress

c. High Level Stress

1.7 Sistematika Penulisan

BAB I. PENDAHULUAN

Pada bab ini landasan-landasan yang menjelaskan hal-hal

yang menjadi pokok dari penelitian ini berisikan latar belakang,

rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan

batasan masalah.

BAB II. KAJIAN LITERATUR

Pada bab ini memuat berbagai teori yang digunakan dalam

melakukan penelitian, teori-teori tersebut terdiri dari teori

algoritma Naive Bayes dan Forward Chaining.



BAB III. METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini pembahasan mengenai berbagai tahapan

penelitian diuraikan secara terperinci. Tahapan-tahapan tersebut

akan dijelaskan menyeluruh hingga membentuk sebuah

rancangan manajemen projek penelitian.

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK

Pada bab ini pembahasan akan cara kerja pengembangan

sistem yang hendak dibangun dipaparkan, dimulai dari

rancangan hingga diagram use-case yang akan digunakan.

BAB V. HASIL DAN ANALISIS

Pada bab ini, hasil yang menjadi tujuan dari penelitian akan

dijabarkan untuk dianalisis guna menarik kesimpulan dari

penelitian yang dikerjakan.

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini terdapat kesimpulan terhadap hasil penelitian

seperti yang telah dijelaskan pada bab sebelumnya. Selain itu,

bab ini juga memuat saran, saran ini dapat digunakan untuk

mengembangkan penelitian agar sistem yang telah dibangung

dapat bekerja lebih baik dari sistem sebelumnya.
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