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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Ruang publik sebagai bagian dari ruang kota tidak dapat dipisahkan dalam sebuah 

kota. Ruang publik memiliki arti penting untuk wilayah atau kawasan perkotaan, sebab 

peran utama ruang publik adalah menyelaraskan pola kehidupan masyarakat kota. 

Keberadaan ruang publik disuatu kota bertujuan untuk menyediakan lokasi yang dapat 

digunakan oleh masyarakat kota untuk melakukan aktivitas sosial dengan nyaman. Kota 

merupakan salah satu lingkungan hidup dan tempat bermukimnya warga kota, serta tempat 

melakukan aktivitas mereka baik yang aktif maupun yang pasif. Seiring dengan 

bertambahnya jumlah penduduk dalam sebuah kota, mengakibatkan bertambahnya pula 

permintaan pemanfaatan lahan kota.  

Penyediaan Ruang Terbuka Hijau (RTH) publik di wilayah kota Palembang untuk 

saat ini belum mencapai ketentuan yang seharusnya diterapkan. Apalagi dengan 

diadakannya ajang olahraga Asian Games, menjadikan pemerintah lebih fokus dalam 

meningkatkan pembangunan di Indonesia terkhusus lagi di Palembang, seperti melengkapi 

pusat perbelanjaan, pusat bisnis, hotel, apartemen, jalan tol, serta pembangunan Light Rail 

Transit (LRT). Sepanjang 22,5 kilometer puluhan pohon terpaksa ditebang akibat dari 

pembangunan LRT tersebut. Penebangan pohon dilakukan karena keberadaan pohon tepat 

mengenai tiang dari penunjang rel kereta. Tidak hanya pohon yang menjadi imbas, taman-

taman bahkan lampu jalan pun terpaksa dicabut. Hal ini akan berdampak pada 

berkurangnya jumlah RTH yang ada di Palembang. 

Rencana pengalih fungsian kawasan RTH menjadi kawasan bisnis sesungguhnya 

sangat bertentangan dengan mandat UU No 26 Tahun 2007. Sesuai disebutkan dalam 
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peraturan RTH, dalam Undang-Undang Nomor 26 Tahun 2007 pasal 29 tentang Penataan 

Ruang dan Menteri Pekerjaan Umum Nomor 5 Tahun 2008 tentang Pedoman Penyediaan 

dan Pemanfaatan Ruang Terbuka Hijau di Kawasan Perkotaan. Mengacu pada Peraturan, 

proporsi penyediaan Ruang Terbuka Hijau pada wilayah perkotaan adalah sebesar minimal 

30% dari luas wilayah perkotaan tersebut yang terdiri dari 20% RTH publik dan 10% RTH 

privat. 

Berdasarkan Peraturan Daerah Kota Palembang Nomor 2 Tahun 2013 Pasal 14 

Tentang Pembangunan Berkelanjutan, bahwa penyediaan ruang terbuka hijau meliputi 

penyediaan ruang publik atau revitalisasi lapangan Hatta menjadi taman kota, pemanfaatan 

sudut jalan dan median jalan sebagai lokasi penghijauan, pembuatan taman interaksi di 16  

(enam belas) kecamatan dan 107 (seratus tujuh) kelurahan. 

Untuk lebih jelasnya luas RTH serta persentase pencapaian RTH Kota Palembang 

akan dijelaskan pada tabel 1 dan 2. 

Tabel 1  Luas RTH Kota Palembang Tahun 2011 s/d 2017 

No 

 

Kategori 

RTH 

Tahun 

2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 

Luas (Ha) Luas (Ha) Luas (Ha) Luas (Ha) Luas (Ha) Luas (Ha) 

1 Taman Kota  23,57 23,86 24,83 24,91 92,93 93,91 

2 Jalur Hijau 

Jalan 

258,33 258,33 258,33 258,33 258,33 258,33 

3 Hutan Kota 2272,00 2272,00 2272,00 2272,00 2272,00 2272,00 

4 Pemakaman 170,50 170,50 170,50 180,60 180,60 180,60 

5 Kolam Retensi 

& DAS 

 

109,14 

 

109,14 

 

109,14 

 

109,14 

 

109,14 

 

109,14 

Total Luas 2.833,54 2.833,83 2.834,80 2.844,97 2.913,00 2.913,98 

Persentase dari Luas 

Kota Palembang : 

40.061 Ha 

 

7,0731 % 

 

 7,0738 % 

 

7,0762 % 

 

7,1016 % 

 

7,2714 % 

 

7,2738 % 

Sumber: Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang   

Tabel 2 Persentase Pencapaian RTH di Kota Palembang Tahun 2017 

 

No. Uraian Luas RTH (Ha) Persentase 

1 Target 8.012,2 20% 

2 Realisasi 2.913,98 7,27% 
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Sumber: Dokumen Luas RTH Kota Palembang Tahun 2017 

 

Luas yang dimiliki Kota Palembang mencapai 40.061 Ha yang terdiri dari 16 

Kecamatan. Berdasarkan data yang terdapat pada tabel 1 dan 2, hanya luas taman kota saja 

yang setiap tahun selalu bertambah. RTH publik yang seharusnya disediakan oleh 

Pemerintah Kota Palembang adalah 20% dari luas wilayahnya atau minimal seluas 8.012,2 

Ha. Luas RTH Taman dan Penghijauan yang dikelola oleh Dinas Perumahan Rakyat dan 

Kawasan Permukiman bidang pertamanan pada tahun 2017 ialah 29.139.762,77 m2, atau 

sebanding dengan 2.913,98 Ha atau jika dihitung dengan persentase yakni sebesar 7,27% 

dari luas kota Palembang. Data ini menunjukan bahwa RTH publik yang ada di Kota 

Palembang belum mencapai setengah dari target sasaran, dibutuhkan 12,73% lagi untuk 

mencapai target 20%. Berdasarkan tabel 1 dapat dilihat bahwa RTH Taman Kota 

mempunyai luas yang paling sedikit dari jumlah RTH yang lain, yakni hanya 93, 91 Ha. 

Maka dari itu, perluasan taman kota sangat diperlukan untuk menyeimbangkan RTH Kota 

Palembang.  

Taman kota ialah suatu kawasan ruang terbuka hijau di wilayah perkotaan, lengkap 

dengan segala fasilitasnya untuk kebutuhan masyarakat kota sebagai tempat rekreasi secara 

aktif maupun pasif. Taman kota merupakan salah satu jenis ruang terbuka hijau publik 

yang digunakan sebagai tempat menghabiskan waktu libur atau sekedar mengisi waktu 

luang bersama keluarga, kerabat atau sahabat tercinta ditengah rutinitas yang padat. Taman 

kota tidak lagi terbatas untuk menampung kegiatan santai dan piknik saja dalam 

perkembangannya, tetapi harus dapat menampung kegiatan-kegiatan lain secara maksimal 

seperti rekreasi aktif, olah raga, hiburan dan interaksi sosial. Secara estetika, keberadaan 

taman kota mampu memberikan efek visual dan psikologis yang indah dalam totalitas 

ruang kota.  
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Menurut Kustianingrum (2013 : 3) berdasarkan aktifitasnya, taman kota terbagi atas 

dua macam :   

1. Taman untuk rekreasi aktif  

Taman untuk rekreasi aktif adalah taman yang didalamnya dibangun suatu 

kegiatan bagi pemakai taman, sehingga pemakai taman secara aktif 

menggunakan fasilitas didalamnya, sekaligus memperoleh kesenangan, 

kesegaran dan kebugaran. 

2. Taman untuk rekreasi pasif 

Taman untuk rekreasi pasif adalah taman yang dibentuk agar dapat dinikmati 

keindahan dan kerindangannya, tanpa mengadakan aktivitas dan kegiatan 

apapun.  

Tabel 3  Jumlah dan Luas Taman di Kota Palembang Tahun 2017 

No Kecamatan 

Aktif Pasif 

Jumlah Taman 

(Unit) 

Luas Taman 

(m2) 

Jumlah Taman 

(Unit) 

Luas Taman 

(m2) 

1. Ilir Timur I 4 14.655 37 20.222 

2 Kemuning 0 0 15 4.545,3 

3. Ilir Timur II 1 12.000 23 9.450 

4. Kalidoni 0 0 9 7.887 

5. Ilir Barat I 10 24.816 40 122.088 

6. Bukit Kecil 20 97.205 28 12.213 

7. Ilir Barat II 0 0 8 1.765 

8. Gandus 1 10.000 8 9.500 

9. Seberang Ulu I 14 38.895 28 11.130 

10. Kertapati 0 0 20 6.235 

11. Seberang Ulu II 1 1.500 5 1.723 

12. Plaju 1 137.500 1 212 

13. Sukarame 3 925 24 33.625 

14. Alang-alang Lebar 0 0 18 22.350 

15. Sako 2 3000 3 376 

16. Sematang Borang 1 300 0 0 

Jumlah 58 340.796 271 263.321,3 

Sumber: Dokumen Jumlah dan Luas Taman Kota Palembang Tahun 2017 

Berdasarkan tabel 3 total keseluruhan taman yang terdapat di Kota Palembang pada 

tahun 2017 ini berjumlah 329 unit dengan luas taman mencapai 604.117,3 m2. Taman ini 

tersebar di 16 kecamatan yang ada di kota Palembang. Jumlah taman untuk rekreasi aktif 

ialah 58 taman dengan luas taman mencapai 340.796 m2, sedangkan taman untuk rekreasi 
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pasif berjumlah 271 dengan luas taman mencapai 263.321,3 m2. Untuk melihat jumlah dan 

lokasi taman kota di Kecamatan Ilir Barat I, dapat dilihat pada Tabel 4. 

Tabel 4  Jumlah dan lokasi taman kota di Kecamatan Ilir Barat I 

 
Kecamatan Lokasi Taman Jumlah 

Taman 

Luas Taman 

Ilir Barat I Pulau Taman Simpang Ogan 1 25 

 Pulau Taman Jl. Srijaya Negara 1 120 

 Pulau Taman Istana Gubernur (Way Hitam) 2 8.400 

 Pulau Taman Simpang SMU 10 1 35 

 Pulau Taman Simpang Padang Selasa 1 500 

 Pulau Taman Depan SMA Tridarma 2 166 

 Pulau Taman Simp. Jl. Angkatan 45 - Jl. Demang L Daun 

bawah baleho 

1 500 

 Pulau Taman Simpang Jl. Angkatan 45 - Jl. Demang L 

Daun 

2 200 

 Pulau Taman Sp Jl.Soekarno Hatta-Macan Lindungan 2 700 

 Taman Sudut Simpang. Pakjo 2 200 

 Taman Median Jl.Sumpah Pemuda 1 1.000 

 Taman Median Demang Lebar Daun 6 6.327 

 Taman Median Polygon 1 2.500 

 Taman Median Angkatan.45 4 1731 

 Taman & Kolam Retensi RS.Khodijah 3 15.000 

 Taman depan Istana Gubernur 1 500 

 Taman depan Istana Gubernur Griya Agung 4 50.000 

 Taman Depan Diklat Provinsi Sumatera Selatan 1 512 

 Taman Seberang Diklat Provinsi Sumatera Selatan 1 500 

 Taman Simpang 5 GOR 1 1.500 

 Taman Gor 6 11.200 

 Taman PKK Dharma Wanita 1 50 

 Taman POM IX 4 13.616 

 Taman Disdikpora 1 100 

 Taman Bahu Jalan seberang RS St Khodijah 2 200 

 Taman Bahu Jalan Demang Lebar Daun Depan SMK 2 2 2.000 

 Taman Bahu Jalan Sp 5 DPRD 1 50 

 Taman Bahu Jalan Angk 45 (Depan Hotel Arista) 1 200 

 Taman Seputaran DPRD 1 16.500 

 Taman Palembang Icon Seputaran 3 23.430 

 Jumlah 50 157.762 

Sumber: Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang  

DPRKP Kota Palembang adalah unsur pelaksana urusan pemerintahan yang 

mempunyai tugas membantu walikota dalam melaksanakan urusan di bidang pekerjaan 

umum dan penataan ruang di Kota Palembang. DPRKP dipimpin oleh seorang kepala 

dinas yang berkedudukan dibawah dan bertanggung jawab kepada Walikota melalui 

Sekretaris Daerah. DPRKP ini terbagi atas empat bidang yang terdiri dari beberapa seksi, 
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salah satunya ialah seksi pertamanan yang dalam hal ini mempunyai tugas menjaga dan 

merawat taman kota yang ada di Palembang. Untuk melihat struktur organisasi DPRKP 

Kota Palembang dapat dilihat pada lampiran 2. 

Mengacu pada Peraturan Daerah Kota Palembang Nomor 2 Tahun 2013 Pasal 14 

Tentang Pembangunan Berkelanjutan dan Peraturan Walikota Palembang Nomor 41 Tahun 

2009 Pasal 361, seksi pertamanan mempunyai tugas pokok melaksanakan, perencanaan, 

penataan, pemeliharaan, pembersihan, pengawasan dan rehabilitasi instalansi taman dan 

tugu-tugu dalam kota. Dalam melakukan pemeliharaan tidak serta merta dilakukan sendiri 

oleh Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman bidang pertamanan, diperlukan 

banyak sumber daya manusia untuk melakukan sepuluh kegiatan pemeliharaan taman 

tersebut. Untuk melihat jadwal pemeliharaan taman Kota Palembang Tahun 2017, dapat 

dilihat pada lampiran 3. 

DPRKP bidang pertamanan ini di bantu sejumlah pegawai harian lepas serta 

didukung oleh alat operasional guna membantu proses pemeliharaan. Proses pemeliharaan 

ini tidak akan berjalan lancar apabila tidak ada kerjasama dari kedua belah pihak. 

Diperlukan koordinasi yang jelas supaya tidak terjadi kesalahpahaman dalam melakukan 

pekerjaan pemeliharaan taman ini. Untuk melihat jumlah pegawai harian lepas taman di 

Kota Palembang dapat dilihat pada lampiran 4, sedangkan untuk melihat jumlah alat 

operasional dapat dilihat pada tabel 5. 

Tabel 5  Jumlah Alat Operasional 

No Jenis Alat Operasional Jumlah 

1. Mobil Tanki Penyiraman 23 

2. Mesin Tebas 86 

3. Mobil Pick Up 4 

4. Motor 19 
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Jumlah 132 

Sumber: Dokumen Jumlah Pegawai dan jumlah alat operasional Dinas Perumahan Rakyat dan 

Kawasan Permukiman Kota Palembang Tahun 2017 

 

Dalam penelitian ini mengingat keterbatasan peneliti, maka peneliti membatasi 

penelitian ini hanya pada taman kota yang ada di Kecamatan Ilir Barat I. Kecamatan Ilir 

Barat I merupakan kecamatan dengan jumlah taman terbanyak dan terluas di Kota 

Palembang. Ketika dilakukan observasi lapangan, ditemukanlah beberapa permasalahan, 

seperti pembatas jalan yang rusak, plang jalan yang tertutupi oleh ranting pohon, serta  

beberapa fasilitas taman yang tidak bisa digunakan, hasil observasi ini di dukung oleh hasil 

wawancara bersama salah satu pengunjung, yakni :  

“Yo masih banyak yang kurang, terutama kebersihannyo, tempat duduk kurang, 

dak katek WC, masalahnyo tadi ado kotoran (bekas pempes) kito lewat situ tadi, 

katek tong sampah jugo, kalo malem katek lampu, gelap jadinyo”. (Wawancara 20 

Januari 2018, pukul 16.00) 

Selain itu permasalahan lain yang terdapat dilapangan ialah masih adanya 

masyarakat komplek yang membuang sampah rumah tangga diarea taman, sehingga 

menambah pekerjaan dari petugas taman. Selain menambah kesan kotor, tentu saja hal ini 

akan mempengaruhi penilaian kinerja terhadap PHL karena sistem penilaian berorientasi 

pada hasil.  Hasil observasi di dukung oleh hasil wawancara bersama pengunjung. 

. Semua permasalahan taman ini terjadi di Kecamatan Ilir Barat I. Berikut gambar 

permasalahan taman yang terjadi di Kecamatan Ilir Barat I:  

   

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 taman bahu jalan seberang RS St Khodijah (pembatas jalan rusak) 
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Gambar 2 taman vertikal simpang radial angkatan 45 (rumput tinggi) 

 

 

Gambar 3  Plang jalan tertutup ranting pohon 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4  Taman PKK Dharma wanita (tempat duduk yang tidak berfungsi) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5  Taman PKK Dharma Wanita (fasilitas olahraga rusak) 

Sumber: Hasil Observasi Penulis, Tahun 2017 
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Berdasarkan kesenjangan antara das sollen dan das sein, maka usulan penelitian ini 

berjudul “Manajemen Pemeliharaan Taman Kota oleh Dinas Perumahan Rakyat dan 

Kawasan Permukiman Kota Palembang Tahun 2017 (Studi Pada Kecamatan Ilir Barat I)”.  

Penelitian ini dilakukan dengan harapan untuk kedepannya pemerintah selalu konsisten 

dalam menjaga serta merawat keindahan taman kota. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas maka permasalahan yang dapat 

dirumuskan adalah: Bagaimana Manajemen Pemeliharaan Taman Kota oleh Dinas 

Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang Tahun 2017 (Studi 

Pada Kecamatan Ilir Barat I) ? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan 

mendeskripsikan tentang Manajemen Pemeliharaan Taman Kota Oleh Dinas Perumahan 

Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang Tahun 2017 (Studi Pada Kecamatan 

Ilir Barat I). 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Adapun manfaat teoritis dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan 

dan pengetahuan tentang Manajemen Pemeliharaan Taman Kota Oleh Dinas 

Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang Tahun 2017 (Studi 

Pada Kecamatan Ilir Barat I).  

2. Manfaat Praktis 
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Penelitian ini diharapkan hasilnya dapat memberikan masukan dan informasi yang 

bermanfaat bagi pihak atau instansi yang bersangkutan pada manajemen pemeliharaan 

taman kota oleh Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan Permukiman Kota Palembang 

Tahun 2017 (studi pada Kecamatan Ilir Barat I).  
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