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ABSTRAK 

 
Salah satu faktor yang dapat mempengaruhi kematangan karir yaitu dukungan 
orangtua. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan dukungan orangtua 
dengan kematangan karir siswa di SMA Negeri 2 Indralaya Utara. Penelitian ini 
merupakan penelitian kuantitatif metode korelasional dengan sampel penelitian 
berjumlah 62 orang yang ditentukan dengan teknik sampel jenuh, karena populasi 
penelitian ini berjumlah 62 orang yang artinya kurang dari 100. Metode 
pengumpulan data pada penelitian ini berupa skala dukungan orangtua dan skala 
kematangan karir yang diperoleh melalui penyebaran instrumen. Analisis data 
dalam penelitian ini menggunakan korelasi pearson product moment. Hasil analisis 
data menunjukkan siswa kelas XI SMA Negeri 2 Indralaya Utara memiliki tingkat 
dukungan orangtua berada pada kategori sedang dengan persentase 35% (22 siswa) 
dan tingkat kematangan karir berada pada kategori rendah dengan persentase 37% 
(23 siswa). Kemudian koefisien korelasi (r)= 0,657 dan sig.(2-tailed) 0,000 atau > 
0,05 yang artinya terdapat hubungan positif antara dukungan orangtua dengan 
kematangan karir siswa di SMA Negeri 2 Indralaya Utara. Hal ini dapat 
disimpulkan bahwa semakin tinggi dukungan orangtua maka semakin tinggi 
kematangan karir siswa. Demikian pula sebaliknya, semakin rendah dukungan 
orangtua maka semakin rendah kematangan karir siswa. Hasil penelitian ini 
diharapkan dapat menjadi acuan bagi penelitian selanjutnya. 

 
Kata Kunci : Dukungan Orangtua, Kematangan Karir 
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ABSTRACT 
 

One of the factors that can influence career maturity is parental support. This 
research aims to determine the relationship between parental support and student 
career maturity at SMA Negeri 2 Indralaya Utara. This research is a quantitative 
correlational research method with a research sample of 62 people determined 
using a saturated sampling technique, because the research population is 62 
people, which means less than 100. The data collection method in this research is 
in the form of a scale of parental support and a scale of career maturity obtained 
through the deployment of instruments. Data analysis in this research uses Pearson 
product moment correlation. The results of data analysis show that class Then the 
correlation coefficient (r) = 0.657 and sig. (2-tailed) 0.000 or > 0.05, which means 
there is a positive relationship between parental support and student career 
maturity at SMA Negeri 2 Indralaya Utara. It can be concluded that the higher the 
parental support, the higher the student's career maturity. Likewise, the lower the 
parental support, the lower the student's career maturity. The results of this 
research are expected to be a reference for further research. 

 

Keywords : Parental Support, Career Maturity 
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BAB I 
 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Perkembangan di era globalisasi menuntut sebuah negara meningkatkan 

sumber daya manusia yang berkualitas dan siap akan tantangan perubahan zaman. 

Untuk meningkatkan hal tersebut, salah satu alternatif yang tersedia di dalam negeri 

ini adalah dengan mengenyam pendidikan. Pendidikan memiliki peranan penting 

sebagai bekal yang dibawa seseorang dalam merencanakan masa depannya. 

Pendidikan bertujuan mengembangkan pengetahuan, potensi dan mencerdaskan 

generasi penerus bangsa. Pendidikan dilakukan secara formal maupun non formal. 

Pendidikan formal memiliki 3 jenjang yaitu Sekolah Dasar, Pendidikan Menengah 

Pertama dan Pendidikan Menengah Atas. Pada jenjang Pendidikan Menengah Atas 

menurut Direktorat Pembinaan SMA, menempatkan siswa SMA berada pada 

rentang usia antara 16-18 tahun, usia ini dikatakan sebagai masa remaja. Dalam 

menjelaskan ciri-ciri remaja, menurut Pikunas (Setyowati et al., 2018) 

menyebutkan terdapat 3 masa remaja yaitu masa remaja awal (12-15 tahun), masa 

remaja pertengahan (15-18 tahun), dan masa remaja akhir (19-22 tahun). Remaja 

yang duduk dibangku SMA dikategorikan sebagai masa remaja pertengahan. 

Masa rem aja adalah masa peralihan dari kanak-kanak menuju dewasa yang 

banyak terjadinya perubahan atau perkembangan. Perubahan yang terjadi pada 

masa remaja sangat signifikan, salah satunya seperti pencarian jati diri yang 

mengharuskan mereka mengenal siapa dirinya dan apa tujuan kehidupan yang 

diinginkan ke depan. Berkaitan dengan jati diri ini selaras dengan pendapat Hurlock 

(Putro, 2017) menyebutkan remaja sebagai masa mencari identitas, remaja 

mendambakan bagaimana identitas dirinya dan tidak puas lagi ketika menjadi sama 

dengan teman-temannya dalam segala hal. Artinya perubahan yang dialami remaja 

ini membuat mereka mencari tahu akan ke khasan dirinya dalam tujuan 

kehidupannya. Periode ini seringkali disebut masa kebimbangan, menimbulkan 

kebingungan serta pertentangan dalam diri remaja. Maka dari itu, butuh perhatian 

ekstra dalam mengembangkan tugas-tugas perkembangan pada masa remaja. 
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Remaja diharapkan mampu mempersiapkan diri untuk merancang masa depan yang 

sesuai keinginannya. 

Menurut Hurlock (Imanto & Kustanti, 2021) mengungkapkan bahwa salah satu 

tugas perkembangan masa remaja yaitu mampu memilih pekerjaan yang sesuai 

dengan kemampuan, mandiri dengan kebebasan ekonomi, serta mempersiapkan diri 

untuk bekerja. Remaja pada usia 15-18 tahun berada pada masa di mana terjadinya 

keterikatan pilihan karir dibuatnya, (Ramadani et al., 2020). Remaja akan 

menyadari pentingnya memikirkan perkembangan karir. Pada masa ini, akan terjadi 

perubahan-perubahan yang berhubungan dengan perkembangan psikoseksual, 

perubahan dalam cita-cita, hubungan dengan orangtua, serta pembentukan cita-cita 

sebagai proses orientasi masa depan (Miharja, 2020:4). Artinya, remaja harus 

memiliki kemampuan dalam mengenali potensi, bakat, minat mereka yang sesuai 

dengan bidang dan jurusan yang akan mereka geluti kedepannya. 

Menurut tahap perkembangan karir Super (Saifuddin, 2018:13) masa remaja 

berada pada tahap eksplorasi. Remaja jenjang SMA mulai menggali informasi 

sebagai bekal pengetahuan mereka akan dunia kerja, mencari pengalaman 

organisasi, atau memperluas relasi dengan orang-orang yang ada disekitar bidang 

karir yang diinginkan. Remaja dituntut untuk memiliki kesiapan dalam 

mempelajari, mengeksplorasi dan memutuskan pilihan karir di masa depan. Maka 

dari itu, remaja SMA perlu memantapkan pilihannya apakah mempersiapkan diri 

untuk memasuki perguruan tinggi atau dunia kerja setelah lulus sekolah. 

Kesiapan yang dimiliki seseorang dalam memantapkan pilihan-pilihan karir 

yang tepat sesuai dengan minat dan potensinya dikenal sebagai kematangan karir. 

Menurut Super & Kidd (Rahim et al., 2021) mendefinisikan kematangan karir 

sebagai kemampuan seseorang untuk menyesuaikan diri dengan tugas 

perkembangan di tahap tertentu dalam kehidupan mereka. Seseorang dikatakan 

matang ketika mampu menyelesaikan tugas perkembangan karirnya, melakukan 

perencanaan jangka panjang dengan segala pengetahuan atau informasi yang telah 

didapatkan serta mampu mengintegrasikannya ke dalam proses pengambilan 

keputusan karir. Mereka yang memiliki kematangan karir yang baik mampu 

mengambil pilihan karir yang efektif karena dapat menunjukkan kemampuannya 
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dalam mengeksplorasi dan memutuskan jalur karir. Pada kenyataannya, masih 

banyak ditemukan remaja yang bingung bahkan berubah-ubah minatnya sehingga 

mereka belum mampu untuk membuat pilihan yang tepat dalam perkembangan 

karirnya. Hal ini tidak senada dengan pendapat yang disebutkan oleh Lavinson, dkk 

(Pratama, 2014) bahwa kematangan karir sebagai kemampuan seseorang dalam 

membuat sebuah pilihan karir yang realistik dan stabil dengan menyadari apa yang 

dibutuhkannya kedepan. 

Menurut Super (Purnasari & Abdullah, 2018) terdapat faktor-faktor yang 

mempengaruhi kematangan karir, salah satunya adalah faktor eksternal yang 

dipengaruhi oleh keluarga. Sedangkan menurut Winkel & Hastuti (2006:654) salah 

satu faktor yang berpengaruh dalam perkembangan karir individu ialah pengaruh 

dari anggota keluarga inti dan besar. Keluarga merupakan lingkungan pertama bagi 

anak, memberikan pengaruh besar terhadap tumbuh kembangnya. Keluarga 

khususnya orangtua, memiliki peranan penting dalam mendukung dengan 

menyampaikan beragam sudut pandang dan harapan mereka tentang karir anaknya. 

Orangtua sudah seharusnya menjadi orang paling dekat dengan anaknya, mereka 

yang bertanggung jawab penuh dalam mendidik, mengarahkan, membimbing serta 

mendukung anak dalam merealisasikan masa depannya. 

Orangtua tentunya harus melibatkan diri dalam perjalanan karir anaknya. 

Menurut Santrock (Hamzah, 2019:107) orangtua mengambil peran seperti manajer 

anak, membantu dalam menemukan informasi, menyusun pilihan-pilihan serta 

membimbing anak. Anak yang mendapatkan dukungan orangtuanya seperti 

diberikan beragam fasilitas penunjang serta informasi mengenai karir atau cita- 

citanya secara tepat akan cenderung lebih mudah menentukan dan memutuskan 

pilihan karirnya. Dukungan orangtua yang positif tentunya dapat membantu dan 

memfasilitasi anak untuk melakukan eksplorasi karir (Chasanah & Salim, 2019). 

Anak pastinya mendambakan kebebasan berpendapat dalam menentukan karir yang 

diinginkan. Meskipun demikian, akan ada saatnya mereka perlu dukungan penilaian 

yang berbentuk nasehat, pandangan, bahkan validasi dari orangtua agar bisa 

memantapkan pilihannya. Menurut Lee (Lim & You, 2017) jika pendapat seorang 

anak diterima dan diperlakukan dengan hormat maka hal ini akan memberikan 



Universitas Sriwijaya 

4 

 

 

 
 

stabilitas emosional yang dapat mempengaruhi kepercayaan diri dan kemampuan 

mereka dalam memilih karir. 

Dukungan orangtua berperan penting dalam menunjang perkembangan karir 

anak. Dukungan emosional dari orangtua akan meningkatkan kemampuan 

pengambilan keputusan karir serta ketekunan anak dalam mencapai tujuan karir 

(Lim & You, 2017). Dukungan orangtua membuat anak merasa nyaman sehingga 

membuat mereka merasa dicintai, diakui dan diterima kehadirannya. Dengan 

begitu, anak akan lebih terbuka dalam membicarakan beragam hal. Bentuk 

dukungan orangtua sangat beragam, salah satu hal kecil yang dapat diberikan 

diantaranya kesediaan untuk mendengarkan keluh kesah permasalahan remaja. 

Orangtua akan memposisikan dirinya sebagai teman curhat sekaligus fasilitator 

bagi anak. Mendiskusikan beragam hal dengan anak di saat mereka sedang 

mengkhawatirkan masa depannya. Menurut hasil penelitian yang dilakukan oleh 

Pratiwi et al., (2021) mengatakan bahwa adanya keterlibatan orangtua ini dalam 

bentuk proses diskusi mengenai karir anak akan meningkatkan kematangan karir 

karena adanya informasi dan feedback yang diberikan orangtua. Hubungan anak 

dan orangtua pun berlangsung sepanjang masa, karena tidak ada yang dinamakan 

mantan anak atau mantan orangtua. Maka dari itu, anak akan selalu membutuhkan 

dukungan orangtua di sepanjang perjalanan karirnya. 

Menurut Joowon (2016) dukungan orangtua berpengaruh terhadap 

kepercayaan diri, kemandirian, dan penetapan rencana jangka panjang ketika 

mengambil keputusan karir. Dapat diartikan bahwa dukungan orangtua memiliki 

sumbangsih terhadap kematangan karir pada remaja. Semakin tinggi dukungan 

orangtua maka semakin tinggi kematangan karir anak. Pendapat ini didukung dari 

 

2020) menemukan bahwa terdapat pengaruh yang positif antara konsep diri dan 

dukungan sosial orangtua terhadap kematangan karir siswa MA Madania. Hasil 

persentase dari variabel konsep diri dan dukungan sosial orangtua terhadap 

kematangan karir sebesar 50,3%, sedangkan sisanya berada pada 49,7% 

dipengaruhi faktor lain. 
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Kemudian penelitian yang dilakukan (Karsa et al., 2020) yang menyebutkan 

terdapat hubungan positif antara dukungan sosial orangtua dan kematangan karir 

pada remaja SMA eks lokalisasi Dolly. Dukungan orangtua memiliki sumbangan 

efektif (r2) 0,705 terhadap kematangan karir remaja SMA eks-lokalisasi. Sehingga 

didapatkan hasil bahwa sumbangsih dukungan orangtua terhadap kematangan karir 

ini sebesar 70,5%. Penelitian lain juga dilakukan oleh (Nailufar, 2018) yang 

menemukan bahwa adanya hubungan positif yang signifikan antara dukungan 

orangtua dan kematangan karir pada siswa kelas XII SMA Walisongo 

Ketanggungan Brebes. Semakin tinggi dukungan orangtua maka semakin tinggi 

juga kematangan karir siswa. Maka sebaliknya, semakin rendah dukungan orangtua 

maka semakin rendah kematangan karir siswa. 

Berdasarkan studi pendahuluan yang telah dilakukan dengan mewawancarai 

10 siswa dari kelas yang berbeda, dapat diketahui bahwa sebagian siswa di SMA 

Negeri 2 Indralaya Utara ada yang sudah menentukan karir setelah lulus dan ada 

yang belum mampu menentukan. Hal ini dikarenakan adanya kebingungan baik 

mengenai bidang atau jurusan yang sesuai minat serta perbedaan pendapat atau 

kurangnya dukungan orangtua yang membuat mereka semakin diambang 

kebingungan dalam memantapkan pilihan. Beberapa siswa yang sudah menentukan 

arah karir setelah lulus di sekolah ini mulai menunjukan adanya indikasi beberapa 

remaja disana sudah memiliki kesiapan dalam memilih karir seperti tugas 

perkembangan mereka. Dari hasil wawancara yang peneliti tangkap bahwa 

orangtua memainkan peranan penting dalam memberikan dukungan, pemahaman 

dan sudut pandang mereka. 

Masing-masing bentuk dukungan yang diberikan orangtua mereka pastinya 

tidak selalu sama, ada anak yang hanya diberikan dalam bentuk emosional saja 

seperti ungkapan semangat atau motivasi. Kemudian ada anak yang lengkap beserta 

dukungan finansialnya dengan dimasukkan ke dalam kursus yang sesuai bidangnya. 

Terdapat juga anak yang menjawab sering diceritakan orangtuanya tentang dunia 

kerja yang berarti orangtuanya memfasilitasi dengan pemberian informasi. Akan 

tetapi, ada anak yang beranggapan tidak didukung orangtuanya karena adanya 

pertentangan pendapat. Setiap kali anak ini mencoba membicarakan keinginanya, 
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orangtuanya akan mengarahkan ke bidang yang lain. Bentuk penilaian dari orangtua 

inilah yang seringkali membuat mereka diambang kebimbangan bahkan 

mengakibatkan kurangnya percaya diri menentukan karir. Maka dapat diamati 

bahwasannya di sekolah tersebut ada orangtua yang sepenuhnya mendukung, 

dengan memfasilitasi, dan menyerahkan segala keputusan karir sesuai kemauan 

anak. Sebaliknya terdapat juga orangtua yang belum bisa mendukung pilihan 

anaknya karena memiliki pandangan dan pilihan bidang atau jurusan tersendiri 

untuk anak dengan berbagai pertimbangan. 

Hal ini dapat diartikan bahwa dukungan serta pandangan orangtua dengan 

caranya masing-masing memiliki pengaruh pada kematangan karir anak. Sejalan 

dengan pendapat Super (Hamzah, 2019:106) bahwa salah satu faktor yang 

mempengaruhi kematangan karir anak tidak akan terlepas dari lingkungan keluarga 

yaitu orangtua. Sebagian anak beranggapan akan mempertimbangkan pilihan 

orangtuanya yang dirasa terbaik untuk dirinya kedepan. Realistisnya mereka akan 

berpikir dengan dukungan orangtua, mereka akan terfasilitasi baik secara 

emosional, finansial, informasional, atau adanya umpan balik dari arahan orangtua. 

Di lain sisi, terdapat beberapa anak yang lebih memilih mengutamakan 

keputusannya sendiri, sehingga tidak terjadinya kesinambungan antara komunikasi 

orangtua dan anak dalam mendukung kematangan karir anak. Pada kenyataannya 

masih ada orangtua yang cenderung memaksa anak agar mengikuti kemauan 

mereka tanpa memikirkan bakat serta minat anak. Menurut Lestari (Putra et al., 

2020) mengatakan bahwa dukungan orangtua yang baik berbentuk dukungan 

otonom dimana orangtua berperan sebagai fasilitator anak, bukan dukungan direktif 

yang menjadikan orangtua banyak memberi perintah, mengendalikan bahkan 

mengambil alih. 

Dari fenomena tersebut, didapatkan bahwa siswa di SMA Negeri 2 Indralaya 

Utara mengalami permasalahan kematangan karir, dari beberapa siswa yang sudah 

mantap akan pilihan karirnya, terdapat sebagian siswa yang belum mampu 

memutuskan pilihan karirnya dengan beragam faktor. Salah satunya karena tidak 

adanya dukungan dari orangtua. Mereka cenderung belum bisa memilih apakah 

akan memantapkan pilihannya atau akan mempertimbangan pilihan yang didukung 
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orangtua. Pendapat ini juga dibenarkan oleh Guru BK di sekolah tersebut, yang 

mengatakan bahwa sebagian siswa memiliki kemampuan yang rendah dalam 

mengarahkan diri mereka, termasuk dalam pemilihan karir ini. Guru BK juga 

menyebutkan bahwa sekolah ini memiliki rata-rata keadaan siswa yang berstatus 

ekonomi menengah ke bawah, sehingga mempengaruhi kematangan karir mereka. 

Sebagian siswa di sekolah ini kurang memiliki minat dalam studi lanjutan, mereka 

lebih memilih bekerja tetapi masih bingung akan bidang yang diinginkan. 

Oleh karena itu, merujuk pada latar belakang yang peneliti sampaikan, maka 

peneliti merasa perlu untuk melakukan penelitian mengenai dukungan orangtua 

terhadap kematangan karir pada siswa SMA Negeri 2 Indralaya Utara. Penelitian 

 

SMA Negeri 2 Indralaya  

 
1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan sebelumnya, maka rumusan 

masalah penelitian ini adalah apakah terdapat hubungan antara dukungan orangtua 

dengan kematangan karir pada siswa kelas XI SMA Negeri 2 Indralaya Utara ? 

 
1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas maka tujuan penelitian ini untuk 

mengetahui hubungan antara dukungan orangtua dengan kematangan karir pada 

siswa kelas XI SMA Negeri 2 Indralaya Utara. 

 
1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai bahan acuan dan sumbangsih 

pikiran pada bidang psikologi pendidikan untuk melihat perkembangan 

kematangan karir siswa. Kemudian memperkaya khazanah ilmu pengetahuan 

mengenai hubungan antara dukungan orangtua dengan kematangan karir pada 

siswa. 
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1.4.2 Manfaat Praktis 

a. Bagi sekolah 

Manfaat penelitian ini bagi sekolah yaitu dapat memberikan gambaran dan 

informasi untuk sekolah mengenai hubungan dukungan orangtua dan 

kematangan karir siswa. 

b. Bagi guru 

Manfaat penelitian ini bagi guru khususnya guru Bimbingan Konseling yaitu 

sebagai bahan masukan mengenai manfaat dukungan orangtua dan kematangan 

karir serta kaitannya dengan tugas perkembangan siswa. Sehingga membantu 

guru dalam memberikan layanan yang sesuai dengan kebutuhan siswa. 

c. Bagi siswa 

Manfaat penelitian ini bagi siswa yaitu menambah pengetahuan dan 

pemahaman siswa mengenai hubungan dukungan orangtua dengan kematangan 

karir serta membantu mengenal sejauh mana kematangan karir mereka, 

sehingga bisa langsung berkonsultasi dengan orang-orang yang tepat. 

d. Bagi peneliti 

Manfaat penelitian ini bagi peneliti yaitu menambah khazanah ilmu 

pengetahuan terkait hubungan dukungan orangtua dengan kematangan karir 

siswa. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pijakan untuk meneliti 

dukungan orangtua atau kematangan karir siswa. 
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