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Ringkasan

STRATEGI PEMASARAN SERAT NANAS BAHAN TEKSTIL
OLEH IBU-IBU PKK MELALUI INSTAGRAM DI GUNUNG
IBUL KECAMATAN PRABUMULIH TIMUR KOTA
PRABUMULIH SUMATERA SELATAN

Masalah yang di angkat dalam penelitian ini yaitu kendala dalam pemasaran melalui
instagram dan strategi yang digunakan untuk meningkatkan hasil penjualan oleh ibu-
ibu PKK melalui instagram di Gunung Ibul Kecamatan Prabumulih Timur Kota
Prabumulih Sumatera Selatan Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif
deskriptif dengan informan berjumlah 8 orang yaitu 6 informan utama dan 2 orang
informan kunci dengan teknik pengumpulan data yang meliputi observasi, wawancara
terpusat, dan dokumentasi. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan teori Pertukaran
Sosial, hasil dari penelitian ini kendala dalam pemasaran melalui instagram yaitu tidak
adanya admin instagram sehingga pemasaran menjadi berantakan, kualitas konten, dan
harganya yang mahal, dengan adanya kendala pemasaran melalui instagram di buatlah
strategi pemasaran serat nanas bahan tekstil yaitu dengan membuat admin instagram,
membuat promosi dan mengajak kerjasama influencer kota Prabumulih, dan
memberikan diskon untuk pemesanan melalui instagram.

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Serat Nanas Bahan Tekstil,Ibu-Ibu PKK,
Instagram

Indralaya, Desember 2023 Ketua Jurusan Sosiologi
Disetujui oleh, Fakultas Ilmu Sosial Ilmu Politik
Pembimbing Universitas Sriwijaya
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SUMMARY

MARKETING STRATEGY OF PINEAPPLE FIBER TEXTILE MATERIAL
BY PKK MOTHERS THROUGH INSTAGRAM IN GUNUNG IBUL, EAST
PRABUMULIH DISTRICT, PRABUMULIH CITY, SOUTH SUMATRA

He problems raised in this study are obstacles in marketing through Instagram and
strategies used to increase sales results by PKK mothers through Instagram in Gunung
Ibul, East Prabumulih District, Prabumulih City, South Sumatra This study uses
descriptive qualitative research methods with 8 informants, namely 6 main informants
and 2 key informants with data collection techniques that include
observation, centralized interviews, and documentaries. In this study researchers used
the theory of Social Change, the results of this study obstacles in marketing through
Instagram are the absence of Instagram admin so that marketing becomes messy,
content quality, and expensive prices. And for the marketing strategy of pineapple fiber
textile material to increase sales results, namely by creating an Instagram admin,
making promotions and inviting the cooperation of Prabumulih city influencers, and
providing discounts for orders through Instagram.

Keywords : Marketing strategy, Pineapple Fiber Textile Material, PKK Mother,
Instagram

Indralaya, December 2023 Head of Department of Sociology
Approved by, Faculty of Social Sciences Political Science
Advisor Sriwijaya University
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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Indonesia merupakan salah satu negara penghasil nanas terbesar di dunia. Pada
tahun 2022, Indonesia menduduki peringkat ke-4 dengan jumlah produksi mencapai
2.196.456 ton (Good News Indonesia, 2022). Tanaman nanas cocok untuk
dibudidayakan di negara sub-tropis seperti di Indonesia. Jumlah nanas yang diproduksi
tentu berdampak pada limbah daun nanas, sehingga limbahnya dapat diolah menjadi
serat nanas. Serat daun nanas (pineapple leaf fibres) adalah salah satu jenis serat yang
berasal dari tumbuhan (vegetable fiber) yang diperoleh dari daun-daun tanaman nanas.
Tanaman nanas yang juga mempunyai nama lain, yaitu Ananas Cosmosus,(termasuk
ke dalam Family Bromeliaceae) Dalam Pratikno Hidayat (2018). Pada umumnya
termasuk jenis tanaman semusim. Serat daun nanas menjadi salah satu alternatif serat
tumbuhan yang dapat dimanfaatkan menjadi benang untuk tenun karena daun nanas

memiliki ketebalan antara 0,18-0,27 cm.

Gambar 1.1 Serat Daun Nanas
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Gambar 1.1 merupakan gambar dari serat nanas. Serat nanas dapat diolah

menjadi bahan tekstil yang dimanfaatkan menjadi produk yang bernilai, masalah
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mengenai menumpuknya limbah daun nanas dapat menjadi keuntungan apabila
dimanfaatkan dengan baik. dengan berkembangnya serat, serat nanas juga telah
digunakan sebagai bahan baku tekstil, salah satu daerah yang memproduksi produk dari
limbah serat nanas adalah kota Prabumulih. Kota Prabumulih merupakan salah satu
daerah yang memproduksi nanas di Sumatera Selatan. Yang sebagian besar lahan yang
ada di kota Prabumulih di manfaatkan untuk sektor perkebunan nanas, dikutip dari
Dinas Pertanian, lahan perkebunan nanas yang ada di kota Prabumulih mencapai
18,110 ha dengan hasil produksi sebesar 45,574 ton per tahun 2022. Besarnya produksi
buah nanas tersebut mengakibatkan juga besarnya limbah dari daun nanas, daun nanas
ini dibuang dan tidak dimanfaatkan. Limbah dari daun nanas ini diolah menjadi serat
melalui proses ekstaraksi. Serat-serat ini dimanfaatkan sebagi bahan utama produk
tekstil dengan melihat menumpuknya limbah dari daun nanas ibu-ibu PKK
menciptakan suatu inovasi.

Sejak tahun 2019 ibu-ibu PKK yang berasal dari Gunung Ibul, Kecamatan
Prabumulih Timur, Kota Prabumulih, Sumatera Selatan. Mengolah limbah daun nanas
menjadi bahan tekstil, karena melihat limbah daun nanas yang ada di kota Prabumulih
melimpah, maka dimanfaatkan olahan limbah daun nanas menjadi bahan tekstil.

Berikut jumlah produksi serat nanas per bulannya.

Tabel 1.1
Produksi Serat Nanas Per Bulan ibu-ibu PKK Gunung Ibul

Bulan Jumlah Produksi Serat Nanas
Januari 200 kg
Februari 200 kg
Maret 200 kg
April 200 kg
Mei 200 kg
Juni 200 kg
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Juli 200 kg
Agustus 200 kg
September 200 kg
Oktober 200 kg
November 200 kg
Desember 200 kg

Sumber data : Ibu-ibu PKK yang mengolah serat nanas menjadi bahan tekstil di Gunung Ibul, Kecamatan
Prabumulih Timur, Kota Prabumulih, Sumatera Selatan

Dari tabel 1.1 Produksi Serat nanas dalam per bulan yaitu 10.000 kg daun

nanas menjadi 200 kg serat nanas. Jika dijadikan bahan tekstil hanya menghasilkan 10-

25 kain serat nanas per bulan, serat daun nanas ini mempunyai karakteristik untuk di

produksi menjadi bahan tekstil yaitu umur daun nanas 1 tahun, tebal tipis harus

sama,daun nanas tanpa campuran kimia. Sehingga serat yang dihasilkan tidak akan

mudah putus dan bisa diolah menjadi bahan tekstil.

Tekstil adalah suatu benda yang berasal dari serat atau benang yang dianyam,
dirajut, direnda, ditapis menjadi bahan pakaian atau keperluan lainnya (Gunadi 1985:3)
dalam Pratikno Hidayat (2018). Serat sebagai satuan terkecil dari berbagai jenis tekstil
yang dibuat dari bahan khusus yang memiliki panjang dan diameter tertentu, serta
memiliki sifat yang dapat dikenali, agar cocok digunakan untuk tekstil serat harus
memiliki panjang yang lebih besar dibanding diameternya. Serat yang dipakai dalam
pembuatan tekstil dapat dikelompokkan menjadi dua yaitu, yang termasuk filamen
mempunyai panjang yang relatif besar(lebih dari 3000 kali diameternya), sedangkan
untuk serat yang panjang kurang dari 3000 kali diameternya dinamakan stapel. Pada
mulanya bahan yang dipakai sebagai bahan baku tekstil berasal dari alam, tetapi sejak
ditemukannya cara pembuatan bahan baku tekstil muncul lah serat buatan. Serat buatan
pertama adalah sutra chardonet yang ditemukan oleh Count Hilairede Chardonet pada
tahun 1885,dalam Pratikno Hidayat (2018). Pemakaian bahan baku yang berasal dari

alam semangkin berkurang persentasenya, digantikan oleh bahan baku buatan, tidak
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semua benda yang berbentuk serat dapat dijadikan atau dipakai menjadi bahan baku
tekstil, agar suatu benda yang berbentuk serat dapat dipergunakan sebagai bahan baku
dalam pembuatan tekstil maka harus memenuhi beberapa persyaratan yaitu memiliki
kekuatan yang cukup elastis, dapat menyerap air dan perbandingan panjang lebih dari
diameternya. Dengan adanya pengolahan serat nanas menjadi bahan tekstil yang
selama ini dipasarkan dengan cara yang tradisional sehingga masyarakat luasp un
belum banyak mengetahui bahwa kota Prabumulih selain dikenal sebagai kota nanas
yang melimpah akan buah nanasnya, sekarang kota Prabumulih sudah membuat
inovasi dari limbah daun nanas. Selain itu selama ini pemasaran masih menggunakan
cara yang tradisonal dengan cara memasarkan secara langsung ataupun dari mulut ke
mulut, penjualan serat nanas perbulannya hanya mencapai 8-15 serat nanas dengan
melihat penjualan serat nanas yang tidak mengalami peningkatan adapun cara untuk

melakukan pemasaran produk serat nanas bahan tekstil yaitu melalui media sosial.

Media sosial di ketahui telah banyak ada di sekitar kita. Segala kalangan
masyarakat pun bisa dengan mudah menggunakan aplikasi ini. Adapun perbedaan
dengan penjual dari mulut ke mulut yang tidak menggunakan aplikasi untuk mencari
pembeli hanya bermodal tawaran saja. Ini menjadi salah satu alasan mengapa
Instagram memiliki berbagai manfaat untuk para pebisnis guna membangun dan
mengembangkan brand suatu bisnis. Instagram adalah platform berbagi foto dan video
online. Di Indonesia, Instagram adalah salah satu platform media sosial yang paling
banyak digunakan. Alasannya adalah karena platform ini lebih mengutamakan gambar
daripada teks. Dibandingkan dengan platform media sosial lainnya, Instagram juga
cukup user-friendly. Selain itu, panggungnya memiliki banyak fitur tomfoolery untuk
kliennya. Seiring hal tersebut, Instagram punya banyak pengguna di dalam negeri.
Banyaknya individu, organisasi, dan bisnis yang memilih media sosial sebagai
platform untuk memperkenalkan profil, menjalin interaksi dengan pelanggan, dan
mempromosikan produk mereka menunjukkan hal ini. Instagram, aplikasi media yang
memungkinkan pengguna mengambil foto, menerapkan filter digital, dan

membagikannya, adalah salah satunya. Pengguna Instagram lebih cenderung
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menggunakan  smartphone untuk navigasi. Instagram digunakan untuk
mengembangkan serta mengoptimalkan usaha terutama UMKM. Keuntungan yang di
dapat yaitu jaringan yang luas sehingga produk dapat di jangkau tanpa batas wilayah
dan waktu sehingga sangat efektif (Dwi Riyanto dan Noeris, 2018) dalam Satria Dimas
(2021). Pemanfaatan instagram banyak memberikan kemudahan dan memberikan
keuntungan bagi para pelaku UMKM salah satunya ibu-ibu PKK di Gunung Ibul,
Kecamatan Prabumulih Timur, Kota Prabumulih, Sumatera Selatan. Yang
memanfaatkan instagram sejak tahun 2020 sebagai tempat pemasaran serat nanas

bahan tesktil.

Gambar 1.2 Instagram Pemasaran Serat Nanas Bahan Tekstil

> = @

sentratenunseratnanasriadi Q

17 139 157

Postingan Pengikut Mengikuti

Nanas Riadi
ADI

a Selatan

mellymustikaa

Mengikuti ~

Gambar 1.2 merupakan akun instagram pemasaran serat nanas bahan tekstil
dengan akun instagram bernama “sentratenunseratnanasriadi’ terlihat bahwa instagram
tersebut masih kurang terstruktur dalam membuat konten sehingga jika dilihat kurang
menarik, dan pemesanan serat nanas melalui bahan tekstil belum ada kenaikan dalam
penjualannya melalui instagram. Dalam perbulannya masih mencapai 8-15 bahan

tekstil yang terjual, penjualan tersebut sama seperti penjualan serat nanas bahan tekstil
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secara tradisional. Dari pembahasan di atas, penulis tertarik untuk melakukan
penelitian mengenai Strategi Pemasaran Serat Nanas Bahan Tekstil oleh Ibu-Ibu PKK
melalui instagram untuk meningkatkan hasil penjualan serat nanas bahan tekstil,
bahkan penelitian dari Yuyun Yuniarsih, dkk (2023) dan Dimas Satria Laksmana, dkk
(2021) melihat masih terdapat kendala dalam pemasaran melalui instagram masih
kurangnya pemahaman untuk memasarkan melalui instagram, sehingga pemasaran
yang dilakukan kurang optimal. Jadi, belum ada penelitian yang secara khusus
membahas mengenai Strategi Pemasaran Serat Nanas Bahan Tekstil. Berdasarkan
survei yang dilakukan pada bulan agustus 2023 di tempat pemasaran serat nanas bahan
tekstil, ternyata terdapat kendala dalam pemasarannya melalui instagram menurut
wawancara terhadap ibu-ibu PKK dalam pemasaran melalui instagram tidak ada
peningkatan dalam penjualan produk serat nanas, sehingga peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian yang berjudul “Strategi Pemasaran Serat Nanas Bahan
Tekstil Oleh Ibu-Ibu PKK Melalui Instagram di Gunung Ibul, Kecamatan

Prabumulih Timur, Kota Prabumulih, Sumatera Selatan.
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah yang akan dibahas dalam

penelitian ini sebagai berikut :

1. Bagaimana strategi pemasaran yang digunakan untuk meningkatkan hasil penjualan
serat nanas bahan tekstil oleh ibu-ibu PKK melalui Instagram di Gunung Ibul,
Kecamatan Prabumulih Timur, Kota Prabumulih, Sumatera Selatan ?

2. Apa yang menjadi kendala dalam pemasaran serat nanas bahan tekstil oleh ibu-ibu

PKK melalui Instagram di Gunung Ibul, Kecamatan Prabumulih Timur, Kota

Prabumulih, Sumatera Selatan?
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Tujuan Penelitian

1.3.1 Tujuan Umum
Secara umum penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran
serat nanas bahan tekstil oleh ibu-ibu PKK melalui instagram di Gunung Ibul,
Kota Prabumulih, Sumatera Selatan.
1.3.2 Tujuan Khusus
Berdasarkan tujuan umum diatas, maka tujuan khusus penelitian ini sebagai

berikut :

1. Mengetahui strategi yang digunakan untuk meningkatkan hasil penjualan
serat nanas bahan tekstil oleh Ibu-Ibu PKK melalui Instagram di Gunung
Ibul, Kecamatan Prabumulih Timur, Kota Prabumulih, Sumatera Selatan.

2. Mengetahui kendala pemasaran serat nanas bahan tekstil oleh ibu-ibu PKK
melalui Instagram di Gunung Ibul, Kecamatan Prabumulih Timur, Kota

Prabumulih, Sumatera Selatan

1.4 Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut.
1.4.1 Manfaat Teoritis
Hasil penelitian ini bisa bermanfaat sebagai ilmu pengetahuan dalam mata
kuliah pemberdayaan masyarakat, dan sosiologi komunikasi mengenai strategi
pemasaran serat nanas bahan tekstil oleh ibu-ibu PKK melalui instagram di
Gunung Ibul, Kecamatan Prabumulih Timur, Kota Prabumulih Sumatera

Selatan.
1.4.2 Manfaat Praktis

1. Hasil Penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi ibu-ibu PKK serta para
pelaku UMKM di wilayah Gunung Ibul, Kecamatan Prabumulih Timur,
Kota Prabumulih Sumatera Selatan yang dapat digunakan sebagai
pertimbangan untuk melakukan strategi pemasaran untuk meningktakan

hasil penjualan.
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2. Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna untuk dinas perdagangan dan
dinas Pariwisata kota Prabumulih agar dapat menjadikan kota Prabumulih
sebagai kota unggulan hasil serat nanas.

3. Hasil penelitian ini bisa menjadi rujukan atau referensi bagi penelitian-
penelitian sejenis berikutnya yang membahas topik atau permasalahan yang

sama.
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