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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Sejak tahun 2009, media sosial telah dianggap sebagai sarana potensial 

dalam mengumpulkan informasi tentang Indonesia. Fenomena ini terlihat dari 

banyaknya pengguna media sosial di Indonesia yang memanfaatkannya sebagai 

platform jejaring sosial untuk mencari teman atau berbagi informasi lainnya. Hal 

ini dapat dilihat dari tingginya pengguna media sosial di Indonesia yang menjadi 

jejaring situs untuk mendapatkan teman ataupun informasi lainnya. Media sosial 

menjadi alat komunikasi yang populer di kalangan masyarakat dari berbagai usia, 

termasuk remaja dan dewasa muda (Mutiah & Albar, 2019). 

Media sosial sudah menjadi wadah untuk memenuhi kebutuhan manusia 

satu dengan lainnya untuk saling terhubung dalam menyampaikan informasi terkait 

dunia luar sehingga mampu mengetahui semua informasi yang ada di lingkungan 

sekitar (Muawanah, 2021). Media sosial mampu menarik siapapun dalam 

memberikan kontribusi serta umpan balik secara terbuka, berbagi informasi serta 

memberi tanggapan dengan cepat dan tanpa batas. Perkembangan media sosial 

sejak awal kehadirannya telah menghasilkan peningkatan jumlah pengguna yang 

terus menerus memberikan fakta-fakta menarik tentang dampak internet bagi 

kehidupan. Kehadiran media sosial juga berpotensi mempengaruhi beberapa aspek 

kehidupan masyarakat. 
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Tabel 1.1 Diagram Grafik Pengguna Aktif Media Sosial 

(Sumber: Internet)

Berdasarkan hasil survey dari Lembaga We Are Social yang dirangkum dari 

DataIndonesia.id menunjukkan hasil penelitiannya tentang pengguna internet yang 

cukup tinggi di Indonesia sebanyak 167 juta orang atau setara dengan 60,4% 

populasi dalam negeri terhitung pada januari 2023. Pada dasarnya, media sosial 

yang beroperasi di Indonesia semakin berkembang sebagai sarana komunikasi dan 

berbagi informasi. Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa sebagian besar 

individu memiliki kebebasan untuk membagikan pesan dan melakukan interaksi 

sosial. Penduduk Indonesia telah menjadikan penggunaan media sosial sebagai 

bagian dari aktivitas keseharian mereka. Kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi 

khususnya internet mampu mengubah cara seseorang berkomunikasi dari model 

satu arah menjadi model berbagai arah.

Media sosial yang ada dan berkembang di Indonesia merupakan mekanisme 

komunikasi dan penyebaran informasi. Hal tersebut dapat dikatakan bahwa pada 

dasarnya hampir setiap individu memiliki kebebasan dalam berbagi pesan dan 

terlibat pada komunikasi secara tidak langsung melalui media sosial. Transisi dari 

komunikasi satu arah menjadi berbagai arah ini berkembang dalam era media baru

Januari 2023

797262

130
106

167
191

150 160 170

Jumlah Pengguna Aktif Media Sosial di 
Indonesia
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(Kartini et al., 2023), karena dengan adanya media sosial dapat memberikan 

dampak signifikan dalam kehidupan bermasyarakat dan bernegara. 

Ciri khas media sosial yang memungkinkan respons cepat juga mendorong 

penggunaan media sosial sebagai saluran untuk mengekspresikan emosi. (Siregar, 

n.d.). Hal ini tentu juga didukung dengan penggunaannya yang mudah, yang 

menjadikan siapa saja bisa mengaksesnya. Oleh karena itu, dapat dikatakan bahwa 

hadirnya internet dan media sosial juga membawa cara komunikasi baru di 

masyarakat. Sebab, ketika manusia telah terkoneksi satu dengan yang lainnya 

informasi tentang suatu produk/konten yang disampaikan melalui media sosial 

dapat dengan mudahnya menyebar (Adi, 2022). 

Terdapat beberapa jenis media sosial yang biasa digunakan dalam 

mengunggah ataupun memposting sesuatu diantaranya adalah Youtube, Twitter, 

Facebook dan Instagram. Masyarakat bukan hanya memperoleh keuntungan dari 

perkembangan teknologi dan informasi, akan tetapi masyarakat juga bisa 

melakukan promosi dan penjualan sebuah produk di media sosial salah satunya 

adalah instagram. 

Menurut Kevin Systrom, CEO Instagram, jumlah pengguna aplikasi ini 

telah mencapai 700 juta, dengan peningkatan sebanyak 100 juta pengguna dalam 

waktu 4 bulan (Tajibu, 2021). Instagram memiliki sejumlah opsi fungsional seperti 

insta-story, gambar, video, sorotan, postingan, peta, pilihan belanja, dan promosi 

berbayar yang secara aktif mendukung upaya periklanan dan transaksi komersial. 

Ragam fitur yang tersedia di instagram mendorong kreasi dalam hal jual beli serta 

promosi pengguna. (Wainira et al., 2021). 
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Instagram adalah salah satu aplikasi smartphone yang menjadi layanan 

jejaring sosial dan memiliki kegunaan yang hampir sama dengan twitter dan media 

sosial lainnya, hanya saja berbeda pada letak pengambilan gambar untuk berbagi 

dengan pengguna lain. Instagram mampu memberikan inspirasi bagi para 

penggunanya untuk meningkatkan kreativitas mereka dengan memanfaatkan fitur- 

fitur yang ada didalamnya. 

Pengguna Instagram juga dapat membuat story tentang pengalamannya baik 

dalam bentuk foto maupun video. Hal ini menjadi salah satu alasan untuk individu 

maupun kelompok menggunakan platform instagram tersebut. Saat ini, 

pemanfaatan internet dan platform jejaring sosial seperti instagram semakin 

berkembang dalam peranannya, tidak hanya sebagai alat untuk mengekspresikan 

diri atau menjalin hubungan antar individu. Akan tetapi media sosial menjadi 

wadah dalam memperkenalkan, mempromosikan, serta menjual suatu produk. 

Ketenaran instagram memiliki daya tarik sendiri bagi para penggunanya, 

baik yang berasal dari seniman, musisi, politisi, aktivis, praktisi seni, atau 

influencer dari semua lapisan masyarakat yang berbeda. Mereka mendapatkan 

dukungan dan kepercayaan dari para pengikut dan audiens mereka, sehingga 

tindakan, pesan, atau gaya hidup mereka memiliki potensi besar untuk menginpirasi 

dan mempengaruhi para pengikutnya. Hal tersebut juga berlaku untuk mendorong 

pengikut agar mencoba atau membeli produk tertentu (Sugiarto et al., 2021). 

Konten memiliki muatan berbagai macam informasi salah satunya adalah 

mengenai produk barang atau jasa yang ditawarkan. Konten yang dibuat 

diantaranya adalah beauty vlog, outfit of the day, life style, musik, komedi dan lain 

sebagainya. Konten yang ditampilkan juga mampu menarik perhatian dari brand- 
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brand lokal untuk melakukan pemasaran di instagram atau disebut sebagai 

kerjasama dalam endorsement (Ardiyanti, 2022). 

Endorsement merupakan salah satu taktik pemasaran digital marketing yang 

terbukti efektif dalam meningkatkan angka penjualan. Alasan pemilik brand atau 

vendor menggunakan metode ini ialah untuk mempromosikan produk sehingga 

penjualan tersebut semakin meningkat (Yohana et al., 2023). 

Banyak sekali orang tua di Indonesia yang melakukan aktivitas 

endorsement, tidak hanya membagikan moment bersama keluarga tetapi juga 

melakukan aktivitas penjualan atau promosi produk (endorsement). Akan tetapi, 

aktivitas endorsement yang dilakukan merupakan bentuk eksploitasi kehidupan 

bagi seseorang (Akmalia & Ardiani, 2021), karena dalam aktivitas tersebut 

melibatkan anggota keluarga seperti anak yang dijadikan sebagai objek 

endorsement. Sehingga hal tersebut, dapat dikatakan sebagai tindakan eksploitasi 

anak atau sering disebut komodifikasi anak. 
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Gambar 1.1 Bentuk Komodifikasi Anak dalam Praktik Endorsement 
 

(Sumber: @babyshireenaqila) 
 
 

Gambar 1.1 merupakan salah satu bentuk komodifikasi anak dalam praktik 

endorsement, karena anak tersebut dijadikan objek dalam memasarkan suatu 

produk barang/jasa atau disebut sebagai endorse. Melalui metode ini, anak berperan 

sebagai konsumen aktif dari brand tertentu yang dipresentasikan tentang berbagai 

manfaat produk, dengan tujuan untuk memberikan informasi secara detail kepada 

pengikutnya agar membeli dan menggunakan produk tersebut (Akmalia & Ardiani, 

2021). 

Komodifikasi lahir dari adanya ekonomi politik, yaitu suatu proses 

komodifikasi yang dilakukan oleh para orang tua dengan menjadikan anaknya 

sebagai objek terhadap produk-produk dari vendor tertentu seperti pakaian, 

peralatan bayi, makanan dan lain sebagainya. Banyak sekali fenomena di media 

sosial yang berkaitan dengan konten-konten terhadap anak yang dilakukan oleh 

orang tua untuk membuat sang anak menjadi populer. Aktivitas keseharian yang 
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dilakukan oleh orang tua bersama si anak menghasilkan konten yang berfokus pada 

aktivitas anak yang dikenal dengan istilah sharenting. Sharenting didefinisikan 

sebagai aktivitas pengasuhan anak oleh orang tua yang dibagikan kepada khalayak. 

Steinberg (2017) menunjukkan bahwa praktik sharenting adalah kebiasaan 

orang tua dalam berbagi informasi dengan rekan kerja atau anggota keluarga. Jika 

konten yang dibagikan ini menarik perhatian publik dan menjadi populer atau viral, 

sang anak bisa menjadi seorang menjadi seorang yang terkenal di media sosial 

(Mardhiyah et al., 2022). Sharenting juga dikenal sebagai kegiatan yang dilakukan 

oleh orang tua dengan mengshare foto ataupun video yang bertujuan untuk 

membuat sang anak terkenal, sehingga orang tuanya mendapatkan keuntungan 

dengan tawaran endorsement yang ada untuk anaknya. 

Kegiatan pengasuhan anak (sharenting) juga dapat berujung pada tindakan 

eksploitasi anak atau disebut sebagai komodifikasi anak. Campana, Van dan 

Bossche, dan Miller (2020) mendefinisikannya sebagai sharenting labour, yang 

mengacu pada kegiatan berbagi pengalaman pengasuhan untuk keuntungan 

moneter. Selanjutnya, ketika terdapat motivasi komersial di dalamnya, saat itulah 

presentasi diri berubah menjadi komodifikasi (Adi, 2022). 

Komodifikasi menurut Mosco (2009) adalah suatu proses mengubah nilai 

suatu benda dilihat dari nilai gunanya menjadi suatu produk yang dapat dipasarkan 

yang dinilai dari apa yang dapat mereka berikan berdasarkan kebutuhan pasar. 

Dalam hal ini anak-anak dan kehidupan pribadinya serta keluarga dijadikan sesuatu 

yang berharga dengan menarik perhatian publik dan kemudian dijual kepada para 

pengiklan sebagai upaya untuk memperoleh keuntungan dengan membagikannya 

kepada khalayak luas (Nurhasanah, 2017). 
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Pemilik akun atas nama Mazaya Zada, Mazaya Amania, Shireen Aqila, 

Zahira Avariella, Adelia Zahra Alvina, dan Zivanna Maira merupakan akun yang 

dibuatkan dan digunakan langsung oleh orang tua mereka untuk membagikan 

informasi seputar aktivitas anak, sekaligus melakukan promosi dengan 

menunjukkan produk dari brand-brand tertentu. Keenam akun instagram anak 

tersebut merupakan anak dari golongan orang tua non public figure, dan mereka 

sama-sama dijadikan oleh tua mereka sebagai objek endorsement baik melalui 

proses pengasuhan anak maupun yang lainnya. 

 

 

Nama Akun : 
@mazayazada 
Orang Tua : 

@anzillanatasha 
Followers : 

871 RB 

 
Nama Akun : 

@mazayaamania 
Orang Tua : 

@jujumazaya 
Followers : 

866 RB 

 
Nama Akun : 

@babyshireenaqila 
Orang Tua : 

@riska_nurwidia 
Followers : 

879 RB 
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Nama Akun : 

@adeliazahraalvina 
Orang Tua : 
@deviocha 
Followers : 

94,2 RB 

 
Nama Akun : 

@babyzahiraavariella 
Orang Tua : 
@lisassep 

Followers : 
79,6 RB 

 
Nama Akun : 

@zivannamaira 
Orang Tua : 
@renii.mh 
Followers : 

38,1 RB 

 
Tabel 1.2 Beberapa Akun Instagram Anak yang Terindikasi Komodifikasi Sharenting 

(Sumber: Diolah oleh peneliti, 2023) 

Berdasarkan tabel 1.2 merupakan bentuk dari komodifikasi sharenting yang 

dilakukan langsung di bawah pengawasan orang tua dengan membuatkan akun 

khusus anaknya sehingga postingan-postingan yang ada di dalam akun tersebut 

selain menampilkan foto atau video keseharian anak tetapi terselip berbagai macam 

brand di dalamnya mulai dari pakaian, makanan dan lain sebagainya. Para orang 

tua juga menyelipkan nama mereka di bio akun instagram anaknya sehingga secara 

sadar ataupun tidak para orang tua secara terang-terangan menunjukkan adanya 

komodifikasi sharenting. 

Beberapa akun instagram tersebut, tidak hanya digunakan untuk membagikan 

aktivitas/ kegiatan sehari-hari anak, tetapi akun tersebut juga digunakan untuk 

mempromosikan barang dan merek. Hal ini dipandang sebagai tindak komoditas 

dari objek promosi untuk mendatangkan rupiah (Akmalia & Ardani, 2021). 

Penelitian ini bertujuan untuk memetakan aktivitas-aktivitas ke enam akun 
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instagram anak yang dilakukan oleh orang tua melalui praktik endorsement di 

media sosial instagram. Hal ini dapat memungkinkan pengembangan pengetahuan 

tentang komodifikasi sharenting dalam akun instagram yang berbeda. 

Berdasarkan uraian tersebut, maka peneliti ingin melihat lebih lanjut tentang 

apa yang melatarbelakangi terjadinya komodifikasi dan bagaimana bentuk-bentuk 

komodifikasi sharenting anak dalam praktik endorsement pada media sosial 

instagram. Peneliti akan melakukan penelitian dengan metode kuantitatif dengan 

menggunakan teknik analisis isi (konten), hal ini sejalan dengan Teori Ekonomi 

Politik yang dikemukakan oleh Vincent Mosco yang isinya terdapat tiga konsep 

yaitu Komodifikasi, Spasialisasi dan Strukturasi. Oleh karena itu, peneliti tertarik 

untuk menyelidiki fenomena tersebut dalam sebuah penelitian yang berjudul 

Sharenting Terhadap Anak dalam Praktik Endorsement pada 

 

1.2 Rumusan Masalah 
 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka dapat disimpulkan rumusan 

komodifikasi dan bentuk-bentuk komodifikasi terhadap anak dalam praktik 

endorsement  

1.3 Tujuan Penelitian 
 

Mengacu pada masalah yang telah dirumuskan diatas, maka terdapat tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk mengetahui latar belakang terjadinya komodifikasi 

dan bentuk-bentuk komodifikasi terhadap anak dalam praktik endorsement pada 

media sosial instagram. 
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1.4 Manfaat Penelitian 
 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah: 
 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan mampu memberikan sumbangan 

pemikiran dalam meningkatkan wawasan mendalam di bidang komunikasi yaitu 

mengenai bentuk-bentuk dan latar belakang terjadinya komodifikasi sharenting 

terhadap anak dalam praktik endorsement pada media sosial instagram. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat serta masukan berupa 

penilaian yang membangun dan rekomendasi yang bermanfaat terutama terkait 

komodifikasi sharenting dalam praktik endorsement yang dilakukan oleh pengguna 

media sosial instagram, dan diharapkan agar lebih memperhatikan perilaku dari 

adanya komodifikasi sharenting dalam praktik endorsement tersebut. 
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