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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui upaya masyarakat 11 Ilir dalam
mencegah konflik sosial tawuran antar warga di Kelurahan 11 Ilir Kota
Palembang. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode
studi kasus. Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini
adalah teknik purposive sampling dengan informan yang berjumlah lima orang.
Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah teknik dokumentasi,
wawancara, dan observasi. Dari hasil penelitian ini didapatkan hasil bahwa upaya
masyarakat 11 Ilir dalam mencegah konflik sosial tawuran antar warga di
Kelurahan 11 Ilir Kota Palembang dilakukan melalui pembangunan lapangan
bermain bola dan olahraga sebagai alternatif kegiatan bagi anak-anak yang sering
terlibat tawuran, patroli rutin di jam rawan tawuran untuk mencegah terjadinya
konflik, pemasangan banner yang melarang tawuran dan menyediakan nomor
kontak untuk pelaporan terkait tawuran, pencatatan nama-nama masyarakat yang
terlibat dalam tawuran, dan juga memberikan informasi dan melaporkan kejadian
tawuran ke pihak Kelurahan setempat sebagai langkah penanganan lebih lanjut.
Selain itu, masyarakat Kelurahan 11 Ilir juga mendukung pencegahan konflik
sosial tawuran dengan melibatkan orangtua dalam menghimbau anak mereka,
mengambil langkah preventif dengan menegur secara langsung pelaku tawuran
dan melibatkan polisi jika diperlukan, mengadakan pertemuan bersama untuk
mencari solusi bersama dengan mengadakan kegiatan “Jumat Curhat” di sekitar
lokasi jembatan Gedek untuk membahas pencegahan tawuran, dan cara untuk
melaporkan indikasi tawuran kepada pihak berwenang.

Kata Kunci: Masyarakat, Konflik sosial tawuran, Kelurahan 11 Ilir

Mengetahui

Koordinator Program Studi Pembimbingj Skripsi
Camellia, S.Pd..M.Pd Drs. Emil EL Faisal, M.Si
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Student Identification Number 06051182025013
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ABSTRACT

This research aims to investigate the efforts of the 11 Ilir community in preventing
social conflict brawls among residents in the 11 Ilir Sub-District of Palembang
City. This study employs a qualitative approach with a case study method. The
sampling technique used in this research is purposive sampling with five
informants. Data collection techniques utilized include documentation, interviews,
and observations. The results of this study reveal that the efforts of the 11 Ilir
community in preventing social conflict brawls among residents in the 11 Ilir Sub-
District of Palembang City are carried out through the construction of football
fields and sports as alternative activities for children who are often involved in
brawls, regular patrols during peak brawl hours to prevent conflicts, installation of
banners prohibiting brawls and providing contact numbers for reporting brawl-
related incidents, recording the names of individuals involved in brawls, and also
providing information and reporting brawl incidents to the local sub-district
authorities for further action. Furthermore, the residents of the 11 Ilir Sub-District
also support the prevention of social conflict brawls by involving parents in
advising their children, taking preventive measures by directly reprimanding
brawl perpetrators and involving the police if necessary, organizing joint meetings
to find solutions together by holding “Friday Sharing” activities around the Gedek
bridge location to discuss brawl prevention, and ways to report indications of
brawls to the authorities.

Keywords: Community, Social conflict brawls, 11 Ilir Sub-District

Approve of

Coordinator of civic education Supervisor

Camellia, S.Pd..M.Pd Drs. Emil EL Faisal, M.Si
NIP. 19900152019032012 NIP. 196812211994121001
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Indonesia merupakan negara majemuk yang menjadikan Indonesia sebagai
bangsa yang tidak bisa dilepaskan dari berbagai kemungkinan konflik. Konflik
sosial merupakan salah satu dari sekian banyak tingkatan konflik yang ada di
masyarakat. Menurut etimologinya, kata konflik berasal dari kata fligere yang
berarti tumbukan atau tumbukan, dan con yang berarti bersama-sama. Konflik
dalam interaksi sosial dengan demikian dapat dipahami sebagai pertentangan
antara tujuan, sudut pandang, dan kepentingan dua pihak atau lebih. Mungkin ada
perselisihan fisik atau non fisik dalam hal ini. Di sisi lain, sebagian besar konflik
bermula dari konflik non-fisik dan berkembang menjadi konflik fisik, yang dalam
skala kecil tidak melibatkan kekerasan tetapi terjadi dalam skala besar (Indrawan
& Putri, 2022:13). Salah satu konflik sosial yang terjadi di tengah masyarakat
yaitu konflik tawuran yang terjadi antar warga. Undang-undang Dasar NRI tahun
1945 Pasal 28 G ayat (1) menyatakan bahwa:

“Setiap orang berhak atas perlindungan diri pribadi, keluarga, kehormatan,

martabat, dan harta benda yang di bawah kekuasaannya, serta berhak atas rasa

aman dan perlindungan dari ancaman ketakutan untuk berbuat sesuatu yang
merupakan hak asasi seseorang untuk mendapatkan rasa aman”.

Menurut pasal ini tindakan apa pun yang dilakukan oleh individu yang
memulai tawuran melanggar hak orang tersebut untuk merasa aman. Tawuran
antar warga merupakan salah satu jenis konflik sosial dimana sekelompok orang
berkelahi dengan kelompok orang lain dalam jumlah besar atau berkelompok.
Mungkin ada korban jiwa dan kerusakan harta benda akibat tawuran. Karena
tawuran ini sangat membahayakan keamanan dan ketertiban, maka masyarakatlah
yang paling dirugikan.

Fenomena sosial yang meresahkan masyarakat secara keseluruhan adalah
terjadinya tawuran antar warga. Tentunya hal ini harus diakhiri karena akan

membahayakan keamanan dan ketertiban. Selain itu, dampak fisik dari konflik
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sosial tawuran juga dapat menimbulkan perasaan takut dan cemas pada
masyarakat sehingga menimbulkan perasaan tidak aman dan nyaman dalam
beraktivitas. Dari berbagai gangguan keamanan yang semakin rumit baik
kuantitas maupun kualitasnya. Untuk memberantas kejahatan ini, masyarakat dan
organisasi pemerintah daerah harus berkolaborasi untuk mengatasi permasalahan
yang muncul di lingkungan sekitar (Margaret, 2024:31).

Tawuran adalah salah satu komponen keresahan masyarakat. Hal ini
disebabkan karena tawuran tidak dapat dipisahkan dari kekerasan yang merupakan
salah satu bentuk konflik sosial. Menurut Alfitra (2017:17) Kekerasan kolektif
adalah salah satu cara konflik berubah menjadi kekerasan. Ketika setiap tindakan
kekerasan kolektif memberikan dukungan kepada kelompok tersebut, orang
dengan mudah meniru tindakan orang lain di tengah kerumunan besar. Anggota
kerumunan kehilangan kendali dalam situasi seperti ini, yang memberikan
kebebasan kepada seseorang untuk bertindak agresif dan destruktif. Inilah titik
awal terjadinya perilaku di luar kendali, yang memungkinkan seseorang
melakukan tindakan kekerasan dan destruktif.

Menurut teori konflik fungsional, konflik dipandang sebagai sarana untuk
membela kepentingan masing-masing anggota kelompok, yang dapat berdampak
signifikan terhadap kelompok secara keseluruhan. Konflik juga melibatkan
perasaan di dalam kelompok yang dipengaruhi oleh solidaritas dan harmoni yang
telah terjalin sebelumnya (Alwi, 2016:29).

Tawuran dapat terjadi secara berulang. Konflik tawuran dapat terulang
kembali jika salah satu pihak mengalami kerugian (khususnya cedera) dan pihak
tersebut tidak mau mengakui penderitaan yang dialaminya. Dengan kata lain,
konflik hanya berhenti sebentar. Selalu ada kemungkinan pertengkaran atau
konflik terulang kembali. Untuk membalas dendam, kelompok yang merasa tidak
bisa menerima kerugian yang dialaminya kerap memanggil anggota keluarga dari
luar komunitasnya. Hal ini memastikan bahwa perselisihan hanya berlangsung
sebentar sebelum terjadi kembali (Yuliana & Indriyanto, 2024:125).

Sejalan dengan pendapat diatas dapat dihubungkan dengan peristiwa tawuran

antar warga yang terjadi di Kelurahan 11 Ilir Kecamatan Ilir Timur 11l Kota
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Palembang yang terletak di provinsi Sumatera Selatan ini juga merupakan suatu
konflik sosial yang terjadi di lingkungan masyarakat. Tawuran antar warga ini
sudah terjadi berulang-ulang kali. Peristiwa tawuran antar warga di Kelurahan Ilir
ini sudah sampai ke tahap menimbulkan korban jiwa dan juga kerusakan lainnya.
Sudah sewajarnya jika perkelahian ini harus diakhiri dan tidak bisa dibiarkan terus
menerus karena akan meresahkan warga sekitar, khususnya warga yang tinggal

disekitarnya dan bisa menjadi korban dari tawuran antar warga.

Beberapa penelitian relevan yang pernah dilakukan oleh peneliti terdahulu
berkaitan dengan upaya masyarakat 11 ilir dalam mencegah konflik sosial
tawuran antar warga di Kelurahan 11 Ilir Kota Palembang. Penelitian yang
dilakukan oleh Milawati (2019) dari Fakultas Syariah Universitas Islam Negeri
Sulthan Thaha Saifuddinjambi dengan judul “Pendekatan Restorative Justice
Dalam Penyelesaian Tawuran Antar Desa Baru Pusat Jalo Dengan Desa Lubuk
Landai Kabupaten Bungo Provinsi Jambi” yang menyatakan bahwa proses
pendekatan Restorative Juctice dalam menyelesaikan tawuran antar desa Baru
Pusat Jalo dan desa Lubuk Landai dengan adanya pemanggilan terhadap
pamerintah kedua desa, dan kedua masyarakat desa dalam melakukan perdamaian
serta membayar denda/sanksi yang telah disepakati berupa uang sejumlah sebesar
116 emas dengan harga Rp. 81. 200.000 ).

Penelitian yang dilakukan oleh Azifatil Azifah (2019) Fakultas Ushuluddin
Filsafat Dan Politik Universitas Islam Negeri Alauddin Makassar yang berjudul
“Konflik dan Kekerasan (Studi kasus Tawuran Antar Warga di Kelurahan Bunga
Ejayya Beru dengan Kelurahan Barayya Kota Makassar)” yang menyatakan
adanya aksi tawuran yang terjadi di Kelurahan Bunga Ejayya Beru dengan
Kelurahan Barayya disebabkan oleh beberapa faktor. Yaitu faktor rendahnya
tingkat pendidikan dan ekonomi warga, juga membuat warga jadi rentan hasutan
dan memperparah tawuran yang terjadi.

Penelitian yang dilakukan oleh Andes Zaputra (2020) Fakultas Syari’ah
Universitas Islam Negeri Sulthan Thaha Saifuddin Jambi yang berjudul
“Penyelesaian Hukum Islam Dan Hukum Adat Tentang Tindak Pidana Tawuran
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Antara Warga Desa Baru Dan Warga Desa Rantau Suli (Studi Kasus di
Kecamatan Jangkat Kabupaten Merangin)” yang menyatakan bahwa proses
penyelesaian tindak pidana dan hukum adat tentang tawuran antar Desa Baru dan
Rantau Suli dimana penyelesaian dengan Adat, dilakukan dengan proses;
penentuan hari penyelesaian antar lembaga Adat, menetapkan hukuman, jangka
waktu pembayaran. Mengingat Indonesia bukan negara yang menerapkan sistem
hukum Islam hukum pidana seperti gishash maka negara kita menerapkan hukum
pidana Positif seperti pidana penjara, maka untuk kasus tersebut diatas
diselesaikan dalam bentuk penyelesaian menurut hukum adat, kasus ini tidak
diselesaikan menurut hukum Islam, dan hukum positif.

Hasil studi pendahuluan yang dilakukan oleh peneliti dengan melakukan
survei melalui wawancara dengan jenis pertanyaan terbuka kepada 3 orang warga
yang tinggal di 3 daerah berbeda di kota Palembang yaitu Kelurahan Demang
Lebar Daun, Kelurahan Kenten dan Kelurahan 11 ilir. Dimana ketiga Kelurahan
tersebut merupakan Kelurahan yang sering mengalami konflik sosial yakni
tawuran.

Berdasarkan pemaparan diatas, maka peneliti ingin melakukan penelitian di
Kelurahan 11 ilir yang berfokus pada adanya tawuran yang berulang kali terjadi di
kawasan tersebut dan bermaksud untuk mencari tahu mengenai upaya yang
dilakukan masyarakat 11 ilir dalam mencegah konflik sosial tawuran di Kelurahan
11 ilir kota Palembang tersebut yang tentunya sangat merugikan mereka dengan
adanya tawuran yang dapat menyebabkan adanya korban jiwa hingga kerusakan
lainnya.

Dari hasil studi pendahuluan dan pemaparan di atas maka peneliti ingin
meneliti tentang bagaimana upaya masyarakat Kelurahan 11 ilir dalam mencegah
konflik sosial tawuran di Kelurahan 11 Ilir kota Palembang.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan pada pemaparan permasalahan di atas, maka dapat disimpulkan
rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu “bagaimana upaya masyarakat 11 ilir

dalam mencegah konflik sosial tawuran di Kelurahan 11 ilir kota Palembang?
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1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan pada rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini
bertujuan untuk dapat mengetahui bagaimana upaya masyarakat 11 ilir dalam

mencegah konflik sosial tawuran di Kelurahan 11 ilir kota Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan
pemikiran dan pengetahuan bagi pembaca dan pihak-pihak terkait baik secara
teoritis maupun secara praktis.

1.4.1 Secara Teoritis

Secara teoritis penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat berupa
sumbangan teori terhadap ilmu yang dikaji dan menambah wawasan bagi para
pembaca tentang bagaimana upaya masyarakat Kelurahan 11 ilir dalam mencegah

konflik sosial tawuran di Kelurahan 11 ilir kota Palembang.

1.4.2 Secara Praktis

Secara praktis penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat berupa
sumbangan pemikiran dan solusi bagi pemecahan masalah yang berkaitan dengan
bagaimana upaya masyarakat Kelurahan 11 ilir dalam mencegah konflik sosial
tawuran di Kelurahan 11 ilir kota Palembang.

1.4.2.1 Bagi Masyarakat

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan informasi dan koreksi
demi mendapat solusi bagaimana cara mencegah tawuran yang terjadi di
Kelurahan 11 ilir kota Palembang sebagai hasil dari upaya yang dilakukan

masyarakat Kelurahan 11 ilir terkait tawuran yang terjadi di daerah tersebut.
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1.4.2.2 Bagi Instansi Kelurahan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan membantu Kelurahan
selaku instansi dari pemerintah yang bergerak dalam pelayanan penduduk dalam
salah satu tugasnya yakni menyelenggarakan ketenteraman dan ketertiban umum

serta lingkungan hidup dalam satu wilayah Kelurahan.

1.4.2.3 Bagi Peneliti
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah ilmu pengetahuan,

wawasan, dan pengalaman bagi peneliti.
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