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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

 

1.1. Latar Belakang 

Strategi kelangsungan usaha atau dapat disebut juga rencana 

kelangsungan bisnis (Business Continuity Planning) yaitu pendekatan dibuat 

untuk mengurangi kerusakan yang dapat terjadi pada aktivitas bisnis biasa. 

Dalam dunia yang ditandai oleh kemajuan teknologi yang pesat, suatu bisnis 

menghadapi banyak tantangan yang tidak terduga. Terdapat banyak potensi 

ancaman terhadap operasional bisnis seperti larangan berjualan karena tidak 

memiliki surat izin dari pemerintah. Oleh karena itu, kemampuan untuk 

bangkit kembali dan mempertahankan eksistensi bisnis penting bukan hanya 

sebuah keuntungan, melainkan juga sebuah kebutuhan untuk kelangsungan 

hidup jangka panjang. 

Strategi kelangsungan usaha melihat suatu pandangan jangka panjang 

suatu organisasi yang mencakup langkah-langkah untuk memastikan bahwa 

perusahaan dapat terus beroperasi dan berkembang dalam lingkungan bisnis 

yang dinamis. Hal ini melibatkan identifikasi risiko, peluang, dan kekuatan 

internal perusahaan untuk membangun rencana yang kokoh. Dengan 

memahami risiko dan peluang, serta menggunakan berbagai strategi yang 

tepat, perusahaan dapat mengatasi tantangan dan tetap kompetitif di pasar 

yang berubah-ubah. Penting bagi perusahaan untuk terus memantau 

lingkungan bisnis mereka dan menyesuaikan strategi kelangsungan usaha 

sesuai kebutuhan untuk memastikan kesuksesan 

Dengan suatu kelangsungan usaha yang dilakukan oleh pedagang buah 

mobil pick up yang memilih lokasi berdagang disini melihat dari segi 

penduduk di Talang Kelapa yang sangat banyak dan sangat cocok untuk 

membuka kelangsungan usaha sebagai memenuhi kebutuhan keluarganya. 

Jika ingin perekonomian tetap berjalan, kita harus memiliki strategi untuk 

memastikan bisnis tetap beroperasi. Agar bisnis bertahan, diperlukan 

pemikiran yang konsisten. Maka dari itu, diperlukan suatu strategi 
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kelangsungan berdagang adalah metode yang digunakan oleh pedagang buah 

mobil pick up untuk memastikan bahwa bisnis mereka akan bertahan.  

Pedagang buah mobil pick up di Kelurahan Talang Kelapa terdapat 15 

pedagang buah yang berjualan sebagai pemenuhan perekonomian 

keluarganya. Mereka memilih lokasi disini dikarenakan dari segi kondisi 

sosial ekonomi pedagang buah melihat bagaimana pembeli sangat banyak 

berminat untuk membeli buahan yang dijual oleh pedagang buah mobil pick 

up tersebut. Banyaknya pelanggan yang membeli buahan mereka di setiap 

harinya yang membuat pedagang tersebut bertahan hingga tidak ingin 

mencari tempat untuk pindah lokasi dari penjualan buah di Talang Kelapa. 

Dengan lokasi yang menjadi jalan perlintasan orang-orang yang bertempat 

tinggal di Talang Kelapa ataupun berdekatan dengan jalan lintas menuju 

Kecamatan Alang-Alang Lebar yang membuat pembeli semakin banyak 

penjualan buah mobil pick up ini mudah dijangkau dan ditemukan oleh 

masyarakat. Selanjutnya, ketika buahan mengalami event-event besar seperti 

bulan puasa dan mendekati lebaran idul fitri peminat buah-buahan semakin 

banyak dan pedagang buah mendapatkan keuntungan berkali lipat. Buah-

buahan tersebut menaik dikarenakan melihat peminat semakin banyak dan 

pedagang buah yang mengambil ke agen buah juga naik hingga harganya bisa 

mencapai diluar harga penjualan pada umumnya. 

Peneliti mengambil lokasi penelitian di Kelurahan Talang Kelapa yang 

berfokus pada pedagang buah mobil pick up dimana peneliti tertarik dalam 

fenomena usaha pedagang buah yang dilakukan sebagai pilihan rasional 

masyarakat dengan semi menetap sebagai pemenuhan perekonomian 

keluarga (menggunakan mobil pick up sebagai sarana mereka untuk 

membuka usaha). Mereka sangat memperhatikan peluang usaha di Talang 

Kelapa ini bahwa berdagang buah mobil pick up adalah usaha yang dapat 

terjadi sampai kapanpun. Karena, melihat prospek saat ini dan kedepannya 

bahwa dengan berdagang buah lebih mudah banyaknya masyarakat yang 

mengkonsumsi. Sehingga, peneliti tertarik untuk mengetahui informasi dari 

pedagang buah mobil pick up di Talang Kelapa dimana bagi mereka tidaklah 

sulit mendapatkan buah-buahan mereka karena sudah ada agen buah yang 
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berjualan di lokasi pusat agen Jakabaring, Kota Palembang. Setiap buahan 

yang mereka jual itu kehabisan, mereka akan mengambil ke agen tersebut. 

Dengan mempertimbangkan latar belakang ini, peneliti ingin 

melakukan penelitian untuk membahas berbagai peristiwa yang disebutkan di 

atas. Peneliti berminat untuk mengetahui bagaimana pedagang buah yang 

berupaya untuk tetap mempertahankan usaha guna mempertahankan 

posisinya sebagai pedagang buah pada mobil pick up ditengah pesatnya 

pertumbuhan pertokoan perdagangan pasaran buah yang semakin modren. 

Pedagang buah sendiri dapat menentukan cara terbaik untuk bertahan hidup 

dan mempertahankan bisnis demi kehidupan keluarganya. Salah satu faktor 

yang menentukan kelangsungan bisnis pedagang buah adalah modal usaha. 

Modal usaha juga mempengaruhi strategi lokasi, pendapatan dan keuntungan, 

metode penjualan, waktu penjualan, dan semangat pentang menyerah. Bisnis 

pedagang buah ini akan meningkatkan perekonomian keluarga dengan 

menambahnya ke dalam pengelolaan keuangan keluarga untuk digunakan 

sebagai simpanan atau tabungan untuk masa depan, serta mendistribusikan 

uang untuk pendidikan jika pemilik bisnis pedagang buah banyak yang 

bertanggung jawab atas biaya sekolah.  

Menurut penjelasan latar belakang, peneliti tertarik melakukan 

penelitian ini pada “Strategi Kelangsungan Usaha Pedagang Buah Mobil Pick 

Up Melalui Analisis SWOT di Kelurahan Talang Kelapa, Kecamatan Alang-

Alang Lebar, Kota Palembang.” 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Pedagang buah memiliki berbagai permasalahan dalam penjualan di 

Kelurahan Talang Kelapa, Kota Palembang. Keberadaan dengan unsur 

pilihan rasional yang dimiliki oleh pedagang untuk mencapai target pada 

sumber daya yang menguntungkan ketika terdapat risiko yang merugikan 

pada aktor. Sehingga, pada Penelitian ini menghasilkan rumusan masalah 

penelitian yaitu ”Bagaimana strategi pedagang buah mobil pick up demi 

keberlangsungan usahanya di Kelurahan Talang Kelapa dengan pendekatan 

analisis SWOT?” 
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1.3. Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi strategi yang 

dapat diterapkan guna keberlangsungan usaha pada pedagang buah di 

Kelurahan Talang Kelapa, Kecamatan Alang-Alang Lebar, Kota 

Palembang. 

 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Penelitian ini bertujuan untuk memahami seberapa banyak pedagang 

buah di sekitar Kelurahan Talang Kelapa yang tetap beroperasi 

karena alasan rasional 

2. Penelitian ini bertujuan untuk memahami strategi yang digunakan 

oleh kelangsungan usaha pedagang buah dengan menggunakan 

teknik analisis SWOT.  

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan akan menghasilkan manfaat baik secara 

teoritis maupun praktis. Manfaat teoritis berasal dari fakta bahwa hasilnya 

akan membantu mengembangkan ilmu pengetahuan yang berkaitan dengan 

objek penelitian. Manfaat praktis berasal dari manfaat yang dapat diterapkan 

dalam kehidupan sehari-hari. 

 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Diharapkan penelitian ini akan berkontribusi pada perkembangan 

sosiologi, terutama pada kajian sosiologi ekonomi yang berkaitan 

dengan sektor perdagangan dan kehidupan sosialnya. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Pada praktis, diharapkan penelitian ini dapat memberikan 

manfaat yakni : 
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1. Bagi pemerintah, hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadikan 

sebagai kajian ataupun masukan serta kontribusi positif dari 

pemerintah Kota Palembang terutama dalam penataan pedagang 

buah di Kelurahan Talang Kelapa. 

2. Bagi peneliti, Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberi 

masyarakat referensi atau penambahan pengetahuan tentang cara 

pedagang buah mencapai tujuan mereka, yang akan membantu 

mereka mempertahankan bisnis mereka saat menghadapi berbagai 

masalah atau tantangan yang akan datang. 

 

 

 

 

 

 

 

 



103 
 

   Universitas Sriwijaya 

DAFTAR PUSTAKA 
 

BUKU  

Creswell, J. W. (2009). Research Design Edisi Ketiga. Yogyakarta: Pustaka Belajar. 

Damsar dan Indaryani. (2018). Pengantar Sosiologi Pasar. Jakarta: 

Prenadamedia Group  

Fischer, C. (2005). Introduction: Qualitative Research Methods for 

Psychologists (C. Fischer, Ed.; 1st ed., Vol. 1). Academic Press. 

Moleong, L. (2017). Metodologi Penelitian Kualitatif. Bandung: Remaja 

Rosdakarya. 

Abdullah M., dkk. (1984). Kota Palembang Sebagai Kota Dagang dan Industri. 

Jakarta: Direktorat Sejarah dan Nilai Budaya Departemen Pendidikan dan 

Kebudayaan. 

Sugioyono. (2007). Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif.  Bandung: CV 

Alfabeta 

 

ARTIKEL 

Agustina, A., Hidayat, M. I., & Ifada, I. I. (2021). Struktur Biaya Pedagang Buah 

Impor Di Kelurahan HandilBakti Kabupaten Barito Kuala. AGRICORE: 

Jurnal Agribisnis Dan Sosial Ekonomi Pertanian Unpad, 6(1), 88–98. 

Ayuba, A., Saleh, Y., & Boekoesoe, Y. (2019). Karakteristik Sosial Ekonomi dan 

Pendapatan Pedagang Buah di Kecamatan Tibawa Kabupaten Gorontalo. 

AGRINESIA, 4(1), 1–9. 

Bih, M., & Badi, A. (2022). Resilisensi Ekonomi Keluarga Perspektif Fikih Studi 

Kasus Peran Pedagang Perempuan Di Pasar Campurejo Kota Kediri Dalam 

Mencari Nafkah. Indonesian Journal Of Humanities and Social Sciences, 3(1), 

337–352. https://ejournal.iai-tribakti.ac.id/index.php/IJHSS 



104 
 

   Universitas Sriwijaya 

De Chika, A. (2021a). Strategi Pedagang Buah Dalam Berjualan Di Pasar Pagi 

Arengka Kota Pekanbaru. JOM FISIP, 8(2), 1–12. 

Dwi Sutami, W. (2013). Strategi Rasional Pedagang Pasar Tradisional. BioKultur, 

I(2), 127–148. 

Elizabeth, R. (2017). Akselerasi Pemberdayaan Dan Peningkatan Kompetensi 

Dalam Sistem Produksi Untuk Mengatasi Permasalahan Ekonomi Di Indonesia. 

UNES Journal of Scientech Research, 2(1), 85–100. http://journal.univ-

ekasakti-pdg.ac.id 

Fadli, R. (2021). Memahami desain metode penelitian kualitatif. Humanika, Kajian 

Ilmiah Mata Kuliah Umum, 21(1), 33–54. https://doi.org/10.21831/hum.v21i1 

Hasanah, T. U., Nurhadi, N., & Rahman, A. (2021). Modal Sosial dan Strategi 

Kelangsungan Usaha Sektor Informal Pedagang Kaki Lima pada Era Pandemi 

COVID-19. SOCIA: Jurnal Ilmu-Ilmu Sosial, 17(2), 58–70. 

https://doi.org/10.21831/socia.v17i2.35754 

Hidayati, D. A., Habibah, S., & Ratnasari, Y. (2022). Strategi Bertahan Hidup 

Pedagang Pasar Tradisional Di Masa Pandemi Covid 19. Jurnal Ilmiah Kajian 

Ilmu Sosial Dan Budaya, 24(1), 39–56. 

http://jurnalsosiologi.fisip.unila.ac.id/index.php/jurnal 

Irwan. (2015). Strategi Bertahan Hidup Perempuan Penjual Buah-Buahan (Studi 

Perempuan di Pasar Raya Padang Kecamatan Padang Barat Kota Padang 

Provinsi Sumatera Barat). Humanus, 14(2), 183–195. 

Krisnamutri, A., Marsoyo, A., Dwi, R. W., & Kanwil, P. (2018). Perubahan 

Karakteristik Lahan Di Kawasan Strategis Kasiba-Lisiba Talang Kelapa Kota 

Palembang. Jurnal Tata Kota Dan Daerah, 10(1), 39–46. 

Mukhlis, Atiyatna, P. D., & Dehannisa, N. (2014). Pengembangan Ekonomi Lokal 

Kota Palembang Melalui Kajian Potensi Klaster Industri Kecil: Pendekatan 

Tipology Klassen. Jurnal Ekonomi Pembangunan, 12(2), 67–80. 

Qiptiyah, M. (n.d.). Siasat Pedagang Kaki Lima di tengah Pandemi Covid-19 di 

Pasar Porong Kabupaten Sidoarjo. Jurnal Kajian Masalah Sosial. 



105 
 

   Universitas Sriwijaya 

Ramdhani Harahap, F. (2013). Dampak Urbanisasi Bagi Perkembangan Kota Di 

Indonesia. Jurnal Society, 1(1), 35–45. 

Sari, R. (2019). Tingkat Kesejahteraan Keluarga Pedagang Sayur Di Pasar Segiri 

Kota Samarinda Provinsi Kalimantan Timur. Jurnal Ilmu Ekonomi. 

Sucipto, H., Nurliani, & Salim, M. (2018). Strategi Bauran Pemasaran Buah-Buahan 

dan Implikasinya Terhadap Perilaku Konsumen Pada Toko Buah. WIRATANI, 

1(1), 67–84. 

Wargadalem, F. R., & Susanti, H. (2023). Pasar 16 Ilir: Ruang Perdagangan di Kota 

Palembang Awal Abad 20. Diakronika, 23(1), 137–157. 

https://doi.org/10.24036/diakronika/vol23-iss1/339 

 


