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RINGKASAN

STRATEGI KELANGSUNGAN USAHA MELALUI ANALISIS
STRENGTH, WEAKNESS, OPPORTUNITY, THREATS (SWOT)
PADA PEDAGANG BUAH MOBIL PICK UP DI KELURAHAN
TALANG KELAPA, KECAMATAN ALANG-ALANG LEBAR, KOTA
PALEMBANG

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Strategi Kelangsungan Usaha Melalui Analisis
Strength, Weakness, Opportunity, Threats (SWOT) pada Pedagang Buah Mobil Pick Up di
Kelurahan Talang Kelapa, Kecamatan Alang-Alang Lebar, Kota Palembang. Tujuan
penelitian ini adalah menganalisis dan memahami Strategi Kelangsungan Usaha Melalui
Analisis Strength, Weakness, Opportunity, Threats (SWOT) pada Pedagang Buah Mobil
Pick up Di Kelurahan Talang Kelapa, Kecamatan Alang-Alang Lebar, Kota Palembang
dalam mempertahankan eksistensinya menjadi pedagang buah dan untuk kelangsungan
usaha demi kehidupan keluarganya. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif
deskriptif dengan strategi penelitian studi kasus. Data diperoleh dari 12 informan utama
dan 6 informan pendukung dengan menggunakan teknik pengumpulan data berupa
observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa
dengan melihat menggunakan analisis SWOT terdapat melihat 4 bagian. Pertama, terdapat
Strength (kekuatan) dapat digunakan oleh pedagang buah mobil pick up karena buah
banyak peminat dan letak lokasi yang strategis menjadi alasan pedagang buah menjadi
pedagang buah di Talang Kelapa. Kedua, Weakness (kelemahan) di dalam pedagang buah
mobil pick up yaitu buah mudah mengalami pembusukan. Ketiga, Opportunity (peluang)
di dalam pedagang buah mobil pick yaitu dapat meningkatkan usaha pedagang buah atau
membuka cabang baru dengan melihat suatu keberhasilan penghasilan usaha selama
menjadi pedagang buah dan mendapatkan banyak keuntungan. Terakhir, Threats (ancaman)
di dalam pedagang buah mobil pick up yaitu terjadinya banyak persaingan yang menjual
buah-buahan dan ketika musim hujan mengalami kesulitan dalam menghindari buah yang

akan terkena air hujan.
Kata Kunci: Strategi Kelangsungan Usaha, Pedagang, Pedagang Buah Mobil
Pick Up.
Palembang, 05 April 2024
Disetujui olch, Mengetahui,
Pembimbing Ketua Jurusan Sosiologi
. V —
NIP. 198806222019031011 NIP. 198002112003122003
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SUMMARY

BUSINESS CONTINUITY STRATEGY THROUGH STRENGTH,
WEAKNESS, OPPORTUNITY, THREATS (SWOT) ANALYSIS ON
PICKUP CAR FRUIT TRADERS IN TALANG KELAPA URBAN
VILLAGE, ALANG-ALANG LEBAR DISTRICT, PALEMBANG CITY

This study aims to determine the Business Continuity Strategy through Strength,
Weakness, Opportunity, Threats (SWOT) Analysis on Pick Up Car Fruit Traders in
Talang Kelapa Village, Alang-Alang Lebar District, Palembang City. The purpose
of this research is to analysis and understand Business Continuity Strategy through
Strength, Weakness, Opportunity, Threats (SWOT) Analysis on Pick-up Car Fruit
Traders in Talang Kelapa Village, Alang-Alang Lebar District, Palembang City in
maintaining their existence as fruit traders and for business continuity for their
Samily life. The research method used is descriptive qualitative with a case study
research strategy. Data were oblained from 12 main informants and 6 supporting
informants using data collection techniques in the form of observation, interviews,
and documentation. The results of this study show that by looking at using SWOT
analysis there are 4 parts. First, there is Strength can be used by pickup car fruit
traders because fruit is in great demand and the strategic location is the reason
fruit traders become fruit traders in Talang Kelapa. Second, Weakness in pickup
car fruit traders, namely fruit is easily spoiled. Third, Opportunity in pickup car
[ruit traders, namely being able to increase the business of fruit traders or open
new branches by seeing a successful business income while being a fruit trader and
getting a lot of profit. And last, Threats in pickup car fruit traders are the
occurrence of a lot of competition selling fruits and during the rainy season having
difficulty in avoiding fruit that will be exposed to rainwater.

Keywords: Business Continuity Strategy, Merchants, Pickup Car Fruit

Merchants.
Palembang, 05 April 2024
Approve by, Head of Sociology Department
Advisor

4 9%4)——-

NIP. 198806222019031011 NIP. 198002112003122003
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Strategi kelangsungan usaha atau dapat disebut juga rencana
kelangsungan bisnis (Business Continuity Planning) yaitu pendekatan dibuat
untuk mengurangi kerusakan yang dapat terjadi pada aktivitas bisnis biasa.
Dalam dunia yang ditandai oleh kemajuan teknologi yang pesat, suatu bisnis
menghadapi banyak tantangan yang tidak terduga. Terdapat banyak potensi
ancaman terhadap operasional bisnis seperti larangan berjualan karena tidak
memiliki surat izin dari pemerintah. Oleh karena itu, kemampuan untuk
bangkit kembali dan mempertahankan eksistensi bisnis penting bukan hanya
sebuah keuntungan, melainkan juga sebuah kebutuhan untuk kelangsungan
hidup jangka panjang.

Strategi kelangsungan usaha melihat suatu pandangan jangka panjang
suatu organisasi yang mencakup langkah-langkah untuk memastikan bahwa
perusahaan dapat terus beroperasi dan berkembang dalam lingkungan bisnis
yang dinamis. Hal ini melibatkan identifikasi risiko, peluang, dan kekuatan
internal perusahaan untuk membangun rencana yang kokoh. Dengan
memahami risiko dan peluang, serta menggunakan berbagai strategi yang
tepat, perusahaan dapat mengatasi tantangan dan tetap kompetitif di pasar
yang berubah-ubah. Penting bagi perusahaan untuk terus memantau
lingkungan bisnis mereka dan menyesuaikan strategi kelangsungan usaha
sesuai kebutuhan untuk memastikan kesuksesan

Dengan suatu kelangsungan usaha yang dilakukan oleh pedagang buah
mobil pick up yang memilih lokasi berdagang disini melihat dari segi
penduduk di Talang Kelapa yang sangat banyak dan sangat cocok untuk
membuka kelangsungan usaha sebagai memenuhi kebutuhan keluarganya.
Jika ingin perekonomian tetap berjalan, kita harus memiliki strategi untuk
memastikan bisnis tetap beroperasi. Agar bisnis bertahan, diperlukan

pemikiran yang konsisten. Maka dari itu, diperlukan suatu strategi
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kelangsungan berdagang adalah metode yang digunakan oleh pedagang buah
mobil pick up untuk memastikan bahwa bisnis mereka akan bertahan.

Pedagang buah mobil pick up di Kelurahan Talang Kelapa terdapat 15
pedagang buah yang berjualan sebagai pemenuhan perekonomian
keluarganya. Mereka memilih lokasi disini dikarenakan dari segi kondisi
sosial ekonomi pedagang buah melihat bagaimana pembeli sangat banyak
berminat untuk membeli buahan yang dijual oleh pedagang buah mobil pick
up tersebut. Banyaknya pelanggan yang membeli buahan mereka di setiap
harinya yang membuat pedagang tersebut bertahan hingga tidak ingin
mencari tempat untuk pindah lokasi dari penjualan buah di Talang Kelapa.
Dengan lokasi yang menjadi jalan perlintasan orang-orang yang bertempat
tinggal di Talang Kelapa ataupun berdekatan dengan jalan lintas menuju
Kecamatan Alang-Alang Lebar yang membuat pembeli semakin banyak
penjualan buah mobil pick up ini mudah dijangkau dan ditemukan oleh
masyarakat. Selanjutnya, ketika buahan mengalami event-event besar seperti
bulan puasa dan mendekati lebaran idul fitri peminat buah-buahan semakin
banyak dan pedagang buah mendapatkan keuntungan berkali lipat. Buah-
buahan tersebut menaik dikarenakan melihat peminat semakin banyak dan
pedagang buah yang mengambil ke agen buah juga naik hingga harganya bisa
mencapai diluar harga penjualan pada umumnya.

Peneliti mengambil lokasi penelitian di Kelurahan Talang Kelapa yang
berfokus pada pedagang buah mobil pick up dimana peneliti tertarik dalam
fenomena usaha pedagang buah yang dilakukan sebagai pilihan rasional
masyarakat dengan semi menetap sebagai pemenuhan perekonomian
keluarga (menggunakan mobil pick up sebagai sarana mereka untuk
membuka usaha). Mereka sangat memperhatikan peluang usaha di Talang
Kelapa ini bahwa berdagang buah mobil pick up adalah usaha yang dapat
terjadi sampai kapanpun. Karena, melihat prospek saat ini dan kedepannya
bahwa dengan berdagang buah lebih mudah banyaknya masyarakat yang
mengkonsumsi. Sehingga, peneliti tertarik untuk mengetahui informasi dari
pedagang buah mobil pick up di Talang Kelapa dimana bagi mereka tidaklah

sulit mendapatkan buah-buahan mereka karena sudah ada agen buah yang
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1.2.

berjualan di lokasi pusat agen Jakabaring, Kota Palembang. Setiap buahan
yang mereka jual itu kehabisan, mereka akan mengambil ke agen tersebut.

Dengan mempertimbangkan latar belakang ini, peneliti ingin
melakukan penelitian untuk membahas berbagai peristiwa yang disebutkan di
atas. Peneliti berminat untuk mengetahui bagaimana pedagang buah yang
berupaya untuk tetap mempertahankan usaha guna mempertahankan
posisinya sebagai pedagang buah pada mobil pick up ditengah pesatnya
pertumbuhan pertokoan perdagangan pasaran buah yang semakin modren.
Pedagang buah sendiri dapat menentukan cara terbaik untuk bertahan hidup
dan mempertahankan bisnis demi kehidupan keluarganya. Salah satu faktor
yang menentukan kelangsungan bisnis pedagang buah adalah modal usaha.
Modal usaha juga mempengaruhi strategi lokasi, pendapatan dan keuntungan,
metode penjualan, waktu penjualan, dan semangat pentang menyerah. Bisnis
pedagang buah ini akan meningkatkan perekonomian keluarga dengan
menambahnya ke dalam pengelolaan keuangan keluarga untuk digunakan
sebagai simpanan atau tabungan untuk masa depan, serta mendistribusikan
uang untuk pendidikan jika pemilik bisnis pedagang buah banyak yang
bertanggung jawab atas biaya sekolah.

Menurut penjelasan latar belakang, peneliti tertarik melakukan
penelitian ini pada “Strategi Kelangsungan Usaha Pedagang Buah Mobil Pick
Up Melalui Analisis SWOT di Kelurahan Talang Kelapa, Kecamatan Alang-
Alang Lebar, Kota Palembang.”

Rumusan Masalah

Pedagang buah memiliki berbagai permasalahan dalam penjualan di
Kelurahan Talang Kelapa, Kota Palembang. Keberadaan dengan unsur
pilihan rasional yang dimiliki oleh pedagang untuk mencapai target pada
sumber daya yang menguntungkan ketika terdapat risiko yang merugikan
pada aktor. Sehingga, pada Penelitian ini menghasilkan rumusan masalah
penelitian yaitu ”Bagaimana strategi pedagang buah mobil pick up demi
keberlangsungan usahanya di Kelurahan Talang Kelapa dengan pendekatan

analisis SWOT?”
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1.3. Tujuan Penelitian
1.3.1 Tujuan Umum
Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi strategi yang
dapat diterapkan guna keberlangsungan usaha pada pedagang buah di
Kelurahan Talang Kelapa, Kecamatan Alang-Alang Lebar, Kota

Palembang.

1.3.2 Tujuan Khusus
1. Penelitian ini bertujuan untuk memahami seberapa banyak pedagang
buah di sekitar Kelurahan Talang Kelapa yang tetap beroperasi
karena alasan rasional
2. Penelitian ini bertujuan untuk memahami strategi yang digunakan
oleh kelangsungan usaha pedagang buah dengan menggunakan
teknik analisis SWOT.

1.4. Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan akan menghasilkan manfaat baik secara
teoritis maupun praktis. Manfaat teoritis berasal dari fakta bahwa hasilnya
akan membantu mengembangkan ilmu pengetahuan yang berkaitan dengan
objek penelitian. Manfaat praktis berasal dari manfaat yang dapat diterapkan

dalam kehidupan sehari-hari.

1.4.1 Manfaat Teoritis
Diharapkan penelitian ini akan berkontribusi pada perkembangan
sosiologi, terutama pada kajian sosiologi ekonomi yang berkaitan

dengan sektor perdagangan dan kehidupan sosialnya.

1.4.2 Manfaat Praktis
Pada praktis, diharapkan penelitian ini dapat memberikan

manfaat yakni :
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1. Bagi pemerintah, hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadikan
sebagai kajian ataupun masukan serta kontribusi positif dari
pemerintah Kota Palembang terutama dalam penataan pedagang
buah di Kelurahan Talang Kelapa.

2. Bagi peneliti, Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberi
masyarakat referensi atau penambahan pengetahuan tentang cara
pedagang buah mencapai tujuan mereka, yang akan membantu
mereka mempertahankan bisnis mereka saat menghadapi berbagai

masalah atau tantangan yang akan datang.
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