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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Pemimpin dapat menjadi penggerak dan motivator terbesar bagi SDM yang 

dapat dilihat dari bagaimana gaya kepemimpinan yang diterapkan oleh pemimpin 

tersebut. Kepemimpinan yaitu suatu kemampuan memengaruhi kelompok untuk 

mencapai visi misi dan tujuan organisasi. (Robbins 2017). 

Kepemimpinan secara umum terdiri dari proses mengubah organisasi agar 

tercapainya tujuan organisasi. Menurut pendapat (Agustin & Suharso, 2019) gaya 

kepemimpinan adalah norma perilaku yang digunakan oleh seseorang pada saat 

orang tersebut mencoba memengaruhi perilaku orang lain untuk mencapai 

tujuannya. Kartono & Agustina (2018), menyatakan bahwa “gaya kepemimpinan 

adalah perilaku dan strategi, sebagai hasil kombinasi dari falsafah, keterampilan, 

sifat, sikap, yang sering diterapkan seorang pemimpin ketika ia mencoba 

memengaruhi kinerja bawahannya”. 

Menurut Hidayat (2018) gaya kepemimpinan adalah pola tingkah laku yang 

dirancang sedemikian rupa untuk memengaruhi bawahannya agar dapat 

memaksimalkan kinerja yang dimiliki bawahannya. Selain itu gaya kepemimpinan 

dapat memotivasi karyawan sehingga diharapkan akan menghasilkan produktivitas 

yang tinggi. Bukit et al., (2019) menjelaskan bahwa selain untuk mengurus 

keberlangsungan kegiatan organisasi dalam memenuhi sasarannya, gaya 

kepemimpinan dibutuhkan agar terciptanya disiplin kerja karyawan yang dapat 

memajukan kinerja karyawan dan menjalankan kewajibannya secara benar. 
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 Kepemimpinan dibutuhkan agar terciptanya disiplin kerja karyawan yang 

dapat memajukan kinerja karyawan dan menjalankan kewajibannya secara benar. 

Permasalahan pada disiplin kerja karyawan adalah kurangnya kedisiplinan ditandai 

dengan adanya tingkat kehadiran yang melebihi batas waktu istirahat yang telah 

ditentukan. (Nurjaya, 2021). 

Oemar, (2021) menjelaskan masih banyaknya pegawai yang telat masuk 

kantor dan pulang lebih awal jika tidak ada pimpinan. Dalam hal pekerjaan 

pimpinan kurang memberi perhatian atau arahan kepada bawahannya sehingga 

banyak pekerjaan yang tidak tepat waktu dan pimpinan tidak bisa memberi contoh 

atau panutan kepada bawahannya. Hal ini dapat dilihat dari pimpinan yang sering 

datang tidak tepat waktu dan jarang berada di kantor. 

Penelitian ini mengambil objek di PT Bandang Mining Coal (BMC) Site 

PELH Lahat, merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang jasa 

pertambangan dan konstruksi jalan. Sejak berdirinya tahun 2009 sampai saat ini, 

PT Bandang Mining Coal sudah berpengalaman dalam melaksanakan berbagai 

jenis proyek pertambangan di area Kalimantan dan Sumatera. Salah satu tempat 

operasinya berada di Site PELH Lahat yang berada di Sumatera Selatan. PT 

Bandang Mining Coal dipimpin oleh seorang Site Manager yang sampai saat ini 

mempekerjakan 53 karyawan. 

Dalam sebuah perusahaan, Standar Operasional Prosedur atau SOP 

dijadikan sebagai sebuah patokan atau pedoman dalam bekerja sesuai dengan tata 

kerja, prosedur dan sistem kerja di sebuah perusahaan. SOP juga dijadikan sebagai 

sebuah acuan bekerja sesuai dengan alat penilaian kinerja karyawan agar setiap 
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karyawan, pimpinan, manajerial, hingga pimpinan perusahaan memahami arah dan 

tujuan yang ingin dicapai perusahaan.  

Dengan begitu, seluruh SDM dalam sebuah perusahaan dapat dapat saling 

membantu dan bekerja sama untuk mencapai tujuan bisnis. SOP juga digunakan 

sebagai standarisasi cara yang dilakukan karyawan dalam menyelesaikan 

pekerjaan, menciptakan ukuran standar kerja, menghindari tumpang tindih 

pelaksanaan tugas dan menyediakan pedoman bagi setiap karyawan dalam 

melaksanakan pekerjaan.  

SOP berfungsi untuk mengatur supaya tidak ada yang bekerja di luar sistem. 

Aturan yang diterapkan juga sama saja seperti perusahaan lain sesuai dengan SOP 

masing masing perusahaan dan sesuai bidang masing-masing. 

Data dari PT Bandang Mining Coal (BMC) Site PELH Lahat yang 

memperlihatkan karyawan yang tidakhadir. Baik karena izin maupun tanpa 

keterangan terdapat pada tabel di bawah ini:  

Tabel 1.1 Tingkat Ketidakhadiran Karyawan pada Januari-Desember 2022 

Bulan Jumlah Karyawan 

(org) 

Jumlah Kerja 

(hari) 

Jumlah Tidak Hadir  

(org) 

Persentase  

(%) 

Januari 

Februari 

Maret 

April 

Mei 

Juni 

Juli 

Agustus 

September 

Oktober 

November 

34 

36 

35 

43 

45 

48 

48 

50 

50 

54 

53 

27 

25 

27 

26 

26 

26 

28 

27 

26 

28 

27 

2 

7 

7 

6 

12 

8 

8 

9 

9 

16 

12 

0,21 

0,77 

0,74 

0,53 

1,02 

0,64 

0,59 

0,66 

0,69 

1,05 

0,83 

 

Jumlah  293 96 7,73 

Sumber: HRD PT Bandang Mining Coal (BMC) Site PELH Lahat, 2022 
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Berdasarkan Tabel 1.1 dapat dilihat bahwa ketidakhadiran karyawan pada 

bulan Januari-Desember 2022. Terlihat bahwa total persentase ketidakhadiran 

tertinggi terjadi pada bulan Oktober sebanyak 16 orang, dengan persentase sebesar 

0,95%. Dan persentase terendah terjadi pada bulan Januari sebanyak 2 orang, 

dengan persentase sebesar 0,18%. Jumlah rata-rata persentase karyawan adalah 

6,79% dengan keseluruhan yang tidak hadir dari bulan Januari-November 2022 

dengan jumlah hari kerja sebanyak 334 hari dan jumlah tidak hadir sebanyak 96 

orang karyawan. 

 Adanya karyawan yang tidak hadir menunjukkan bahwa tidak disiplinnya 

karyawan PT BMC Site PELH sehingga terjadinya penghambatan tercapainya 

produktivitas perusahaan yang disebabkan oleh kurangnya disiplin yang rendah dan 

kurangnya inisiatif dalam mengembangkan diri terkait tugas dan kewajibannya 

didalam organisasi.  

Berikut data Standar Operasional Prosedur (SOP) yang telah ditetapkan oleh 

PT Bandang Mining Coal (BMC) Site PELH Lahat. 
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Tabel 1.2 Standar Operasional Prosedur (SOP) Bandang Mining Coal 

(BMC) Site PELH Lahat 

 
No Standar Operasional 

Prosedur (SOP) 

Keterangan Sasaran dan Tujuan Variabel 

1 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FRM-HARGA-01-

Fingerprint 

 

 

 

 

 

 

FRM-SHE-01 Inpeksi 

Kepatuhan Aturan K3L 

dan Golden Rules 

 

 

 

 

 

FRM-OPS-01-

Pengendalian 

Operasional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FRM-PJO-01-Risk 

Management 

Frimework 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fingerprint 

Absensi 

 

 

 

 

 

 

Inpeksi 

Kepatuhan 

Aturan K3L dan 

Golden Rules 

 

 

 

 

Pengendalian 

Operasional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kerangka Kerja 

Management 

Risiko (Risk 

Management 

Framework) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● Mencatat semua jam 

masuk di awal shift 

maupun jam keluar 

di akhir shift. 

● Lebih 

mendisiplinkan jam 

kehadiran karyawan 

 

● Untuk menetapkan 

prosedur terhadap 

aturan K3L Rules 

● Memastikan semua 

karyawan patuh 

terhadap aturan 

K3L Rules 

 

● Memberikan 

penjelasan tentang 

cara pengendalian 

operasional untuk 

mengurangi 

kecelakaan. 

● Secara efektif 

mengelola 

ketidakpastian 

(uncertainly) 

dengan 

meminimalkan 

ancaman dan 

memaksimalkan 

peluang 

 

● Memahami risiko 

dan Memastikan 

risiko diperlakukan 

secara sistematis 

● Memastikan 

pemantauan yang 

rutin dan 

komunikasi yang 

efektif 

● Meningkatkan 

manajemen risiko 

secara keseluruhan  

 

 

 

 

Kehadiran  

 

 

 

 

 

 

 

Ketaatan 

pada 

peraturan 

kerja 

 

 

 

 

Ketaatan 

pada 

standar 

kerja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tingkat 

kepaswada

an 
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No Standar Operasional 

Prosedur (SOP) 

Keterangan Sasaran dan Tujuan Variabel 

5 FRM-SHE-040- 

partisipasi, kesadaran, 

dan penghargaan 

keselamatan 

pertambangan 

Partisipasi, 

kesadaran, dan 

penghargaan, 

keselamatan, 

pertambangan 

● Memberikan 

pedoman dalam 

pelaksanaan 

program 

● Meningkatkan 

kesadaran dan 

kepedulian serta 

motivasi berkaitan 

dengan 

implementasi 

keselamatan 

pertambangan. 

etika 

Sumber: Safety Coordinator PT BMC Site PELH Lahat, 2022 

Seorang pemimpin tentunya memiliki peranan yang sangat penting dalam 

proses disiplin kerja karyawan dan memengaruhi para karyawan sebagai upaya 

peningkatan kinerja SDM tersebut hingga mampu membawa PT Bandang Mining 

Coal (BMC) Site PELH Lahat semakin berkembang dari tahun ke tahun. Namun 

seberapa besarkah pengaruh kepemimpinan ini sebagai salah satu indikator penentu 

peningkatan disiplin kerja karyawan yang akhirnya membawa keberhasilan sebuah 

perusahaan, Hal inilah yang menjadi ketertarikan tersendiri bagi penulis. 

Berdasarkan hal-hal tersebut penulis bermaksud mengangkat permasalahan diatas 

dalam sebuah skripsi, dengan judul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap 

Disiplin Kerja Karyawan pada PT Bandang Mining Coal (BMC) Site PELH Lahat”. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan, maka pertanyaan 

penelitian ini adalah bagaimana pengaruh gaya kepemimpinan terhadap disiplin 

kerja karyawan pada PT Bandang Mining Coal (BMC) Site PELH Lahat? 
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1.3. Tujuan penelitian  

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan, tujuan penelitian yang 

ingin dicapai dengan penelitian berikut adalah untuk menguji dan menganalisis 

pengaruh gaya kepemimpinan terhadap disiplin kerja karyawan pada PT Bandang 

Mining Coal (BMC) Site PELH Lahat. 

1.4.  Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoretis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan ilmu 

pengetahuan dibidang manajemen SDM yang bisa digunakan sebagai 

sumber informasi, referensi, dan khazanah literatur bagi peneliti yang akan 

mengembangkan penelitian yang berkaitan dengan gaya kepemimpinan dan 

disiplin kerja. 

2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi bahan masukan 

kepada pihak lain khususnya kepada pemangku kebijakan didalam 

perusahaan (praktisi). 
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