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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Pada era modern yang semakin maju dan berkembang memberi dampak 

persaiangan dunia usaha menjadi meningkat, agar usaha tersebut maju dan 

berkembang juga maka setiap instansi dalam mengefektifkan serta 

mengefesiensikan perlu adanya strategi manajemen anggaran yang baik. Persaingan 

yang terdapat pada bisnis ini termasuk keberhasilan suatu intansi atau penyebab 

kegagalan suatu intansi. Oleh karena itu langkah strategi yang baik dan tepat untuk 

memajukan dan mengembangkan dalam waktu jangka panjang yaitu dengan 

meningkatkan kinerja didalam instansi tersebut. Kinerja merupakan salah satu 

indikator yang dapat memperlihatkan kepada kita bagaimana gambaran atas tingkat 

keberhasilan atau pencapaian suatu instansi (Yunita Christy et al., 2021). 

Diperlukan langkah awal yang baik untuk menjalankan aktivitas bisnis 

secara efektif. Oleh karena itu, dibutuhkan cara yang bisa menjadi landasan serta 

panduan bagi manajer, maupun manajer tingkat atas, tingkat menengah, dan tingkat 

bawah, serta karyawan yang bertanggung jawab kepada mereka, untuk melakukan 

proses usaha agar sesuai dengan yang diinginkan. Pada perencanaan dan 

pengendalian merupakan elemen yang tak terpisahkan dari operasi bisnis. (Yosin, 

2020). 

Suatu pengendalian dan perencanaan dalam waktu dekat yang dapat 

difungsikan oleh manajer dalam organisasi disebut Anggaran (Mustoffa & Ulfah, 

2017). Anggaran juga merupakan cara perkiraan kinerja untuk pencapaian dalam 

waktu khusus yang dinyatakan pada standar keuangan, oleh karena itu suatu proses 
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untuk perencanaan anggaran disebut dengan penganggaran. Sedangkan 

penganggaran adalah proses atau metode untuk memersiapkan anggaran (Rahman 

et al., 2020). 

Proses anggaran yang dilakukan secara bersama dalam melakuakan suatu 

ketetapan yang mengaitkan dua tim atau lebih yang berperan pada proses ketetapan 

di waktu kemudian merupakan parstipasi penyusunan anggaran. Terdapat beberapa 

pendekatan yang dapat digunakan dalam proses penyusunan anggaran, antara lain 

pendekatan dari tingkat manajemen puncak ke bawah (Top Down Approach), 

pendekatan dari tingkat bawah ke atas (Bottom Up Approach), dan pendekatan 

partisipatif campuran, yang menggabungkan kedua pendekatan tersebut. (Saputri, 

2020). Oleh karena itu proses yang dilakukan bersama begitu penting untuk 

mengikat antara pekerja dan pimipinan dalam suatu partisipasi. 

Partisipasi adalah suatu proses di mana dua pihak atau lebih membuat 

keputusan bersama, yang kemungkinan akan memiliki dampak pada masa depan 

(Rivito, Arvindya, 2019). Partisipasi melibatkan berbagai pihak dalam proses 

pengambilan keputusan, termasuk dalam penyusunan anggaran. Ketika anggaran 

disusun melalui partisipasi, diharapkan kinerja manajer di bawahnya akan 

meningkat. (Safitri & Asyik, 2022). 

Pada partisipasi penyusunan anggaran merupakan metode yang sering 

dianggap dapat meningkatkan kinerja suatu organisasi dengan meningkatkan 

kinerja individu-individu dalam organisasi atau kinerja manajerial secara 

keseluruhan (Yosin, 2020). Kinerja manajerial adalah pencapaian yang diperoleh 

dari beragam kegiatan yang dijalankan untuk menggunakan sumber daya yang 

tersedia (Nugroho & Sumiyanti, 2017). Salah satu strategi untuk memastikan 
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efektivitas kerja manajerial adalah melalui partisipasi dan kontribusi dari semua 

anggota perusahaan, baik itu manajer maupun karyawan (Prasetya, 2021). 

Penelitian sebelumnya menunjukkan perbedaan dalam pengaruh partisipasi 

penyusunan anggaran terhadap kinerja manajerial. Seperti penelitian (Prasetya, 

2021) dan (Safitri & Asyik, 2022) partisipasi penyusunan anggaran berpengaruh 

terhadap kinerja manjerial. Akan tetapi pada hasil penelitian yang dilakukan (Artha 

Purnama & Nur Fadjrih Asyik, 2020) dan (Yosin, 2020) tidak memberikan 

pengaruh partisipasi penyusunan anggaran terhadap kinerja manejerial. 

Dengan hasil yang berbeda pada beberapa penelitian terdahulu oleh karena 

itu para peneliti memberikan tambahan yang dapat mempengaruhi kondisi tersebut. 

Kondisi tersebut bisa menggunakan pendekatan teori kotijensi. Pendekatan ini 

secara bertahap mengevaluasi berbagai kejadian atau variabel yang bisa 

mempengaruhi hubungan antara partisipasi dalam penyusunan anggaran dan 

kinerja manajerial (Yosin, 2020). Dalam situasi ini, peneliti bermaksud menguji 

pengaruh partisipasi dalam penyusunan anggaran terhadap kinerja manajerial, 

dengan mempertimbangkan variabel moderasi, yaitu komitmen organisasi. 

Komitmen organisasi dapat dibangun dalam dasar kepercayaan pekerja atas 

nilai yang terdapat di instansi, dengan partisipasi pekerja dapat membantu untuk 

mewujudkan tujuan dalam instansi. Maka dari itu, komitmen organisasi sebagai 

pemoderasi yang dapat menimbulkan rasa memiliki bagi para pekerja terhadap 

instansi. Apabila pekerja telah merasa dirinya terhubung dengan poin-poin dalam 

instansi maka para pekerja akan merasa lebih nyaman dengan pekerjaannya, dan 

dapat meningkatnya kinerja. 

Objek penelitian di Rumah Sakit Islam Siti Khadijah merupakan salah satu 



4  

rumah sakit islam yang ada di Palembang dalam bagian Badan Layanan Umum 

yang menjadi tempat jasa kesehatan untuk penduduk Sumatera Selatan. Rumah 

Sakit Islam Siti Khadijah yaitu rumah sakit yang memberikan serta menjual jasa 

kesehatan untuk masyarakat dan fasilitas kesehatan akan tetapi harus melakukan 

pengelolaan secara efesien juga efektif. Dalam melakukan penyusunan suatu 

anggaran instansi diperlukan untuk partisipasi dengan komitmen dalam organisasi 

agar dapat menaikkan kinerja manajerial. 

Pada beberapa penelitian yang telah dilakukan menghasilkan perbedaan 

dalam kesimpulan yang dilakukan penelitian sebelumnya yaitu (Mustofa dan Ulfah, 

2017) menghasilkan penelitian partisipasi penyusunan anggaran adanya pengaruh 

langsung dalam kinerja manejerial, komitmen organisasi dalam moderisasi yang 

terhubung antara partisipasi berpengaruh negatif, dan gaya kepemimpinan pada 

moderisasi yang terhubung antara partisipasi anggaran serta kinerja berpengaruh 

negatif juga. Tetapi dengan hal itu peneliti menyarankan untuk menambah variabel 

penilitan diantaranya motivasi. Sedangkan pada penilitian (Bumolo et al., 2018) 

menghasilkan adanya pengaruh partisipasi penyusunan anggaran secara siginifikan 

terhadap kinerja manejerial, komitmen organisasi tidak memperkuat pengaruh atau 

negatif dalam partisipasi penyusunan anggaran dalam kinerja manajerial, Motivasi 

tidak memiliki pengaruh pada partisipasi penyusunan anggaran atau negatif. 

Kemudian pada penilitian Dengan melihat penjelasan latar belakang dan hasil dari 

penitilian terdahulu yang tidak konsisten maka penulis termotivasi untuk 

mengembangkan dan meneliti kembali dengan penelitian tentang Pengaruh 

Partisipasi Penyusunan Anggaran Terhadap Kinerja Manajerial Dengan Komitmen 

Organisasi Sebagai Variabel Moderating di Rumah Sakit Islam Siti Khadijah 
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Palembang Sumatera Selatan. 

 
 

1.2. Rumusan Masalah 

 

Dalam pembahasan yang telah di jelaskan maka di temukan permasalahan 

pada penelitian maka diwujudkan dengan pertanyaan yaitu: 

1. Apakah partisipasi penyusunan anggaran berpengaruh terhadap kinerja 

manajerial? 

2. Apakah komitmen organisasi dapat mempengaruhi partisipasi penyusunan 

anggaran terhadap kinerja manajerial sebagai variabel moderating? 

 

 
1.3. Tujuan Penelitian 

 

Dalam pembahasan latar belakang dan rumusan masalah yang sudah 

disebutkan maka tujuan penelitian yaitu : 

1. Pengujian pengaruh partisipasi penyusunan anggaran terhadap kinerja 

manajerial. 

2. Pengujian pengaruh partisipasi penyusunan anggaran dengan komitmen 

organisasi dalam kinerja manajerial menggunakan variabel moderating. 

 
1.4. Manfaat Penelitian 

 

Manfaat penelitian yang dilaksanakan semoga bisa memberi manfaat 

kepada yang lainnya yaitu : 

1. Manfaat Teoritis 

 

Untuk hasil penelitian ini mengharapkan bisa menyebarkan informasi 

terkait ilmu serta memberi pengetahuan ilmu ekonomi dan akuntansi 

manajemen. 
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2. Manfaat Praktis 

Untuk hasil ini mengharapkan bisa memberi informasi masukan, evaluasi 

serta pendapat untuk para peneliti selanjutnya dan bisa memfungsikan hasil 

penelitian tentang Pengaruh Partisipasi Penyusunan Anggaran Terhadap 

Kinerja Manajerial Dengan Komitmen Organisasi Sebagai Variabel 

Moderating di Rumah Sakit Islam Siti Khadijah Palembang Sumatera 

Selatan. 
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