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ABSTRAK

PENGARUH DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA
DINAS KEBUDAYAAN, PARIWISATA, PEMUDA DAN OLAHRAGA
K4BUPATEN DHARMASRAYA PROVINSI SUMATERA BARAT

Oleh:
M. Ariq Albab

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengarun antara disiplin kerja terhadap
kinerja pegawai di Dinas Kebudayaan, Pariwisata, Pemuda, dan Olahraga
Kabupaten Dharmasraya Provinsi Sumatera Barat. Penclitian ini dilakukan dengan
pendckatan kuantitatif. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data
primer, dengan populasi 40 orang pcgawai, teknik pengambilan sampel dengan
metode Teknik Sampling Jenuh. Metode analisis yang digunakan adalah analisis
kuantitatif dengan alat analisis regresi sederhana. Hasil penelitian adalah disiplii
kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja pcgawai. Disarankan
bagi pihak yang terkait untuk meningkatkan disiplin secara optimal, optimalisasi
ini harus cilihat dari sisi kehadiran, dan sikap pegawai yang dibutuhkan sebagai

alat peningkatan kinerja pegawai.

Kata kunci: Disiplin Kerja, Kinerja Pegawai

Dosen Pembimbing ’ Mengetahui,

Ketus Jurusan Manajemen

—

Dr. Ir. Yos Karimudin, M.M Dr. Muhammad Ichsan Hadjri, M.M.
NIP. 196211101991031006 NIP. 19890711201803100

Dipindai dengan CamScanner

Dipindai dengan CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

o :‘._ |
- -'_-.“--' . ta, /s‘. s /{
ABSTRACT

THE INFLUENCE OF WORK DISCIPLINE ON EMPLOYEE
PERFORMANCE IN THE DEPARTMENT OF CULTURE, TOURISM,
YOUTH AND SPORTS OF DIHARMASRAYA DISTRICT, WEST SUMATRA
PROVINCE

By:
M. Arig Albab

This research aims to analvze the mfluence of work discipline on
employee performance at the Department of Culture, Tourism, Youth and Sports,
Dharmasrava Regency., West Sumatra Province. This research was conducied
using a quantitative approach. The data used in this research is primary data,
with a population of 40 employees, the sampling technigue uses the Saturated
Sampling Technique method. The analvtical method used is quantitative analysis
with @ simple regression analysis tool. The research results show that work
discipime has a posiive and significant effect on empioyee performance. I 1s
recemmended for the parues involved to increase discipline optimally. This
optimization must he seen from the aspect of employee attendance and artitude
which is needed as a 100l 10 improve emplovee performunce.

Keywords: Work Discipline, Emplayee Performance
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber Daya Manusia (SDM) merujuk pada individu yang berperan sebagai
mesin penggerak suatu organisasi, baik itu di lembaga atau perusahaan. Mereka
dianggap sebagai aset yang produktif dan perlu menjalani pelatihan serta
pengembangan keterampilan untuk meningkatkan kontribusi mereka (Susan,
2019). Sumber Daya Manusia (SDM) memiliki peran strategis yang sangat
penting dalam menentukan keberhasilan dan pencapaian tujuan perusahaan.
Dalam usaha mencapai tujuan tersebut, peran SDM akan terus diperbaiki agar
kinerjanya dapat ditingkatkan, sehingga dapat mendukung kelangsungan
organisasi atau perusahaan (Lestari dan Afifah, 2021). SDM mengacu pada
individu-individu yang bertanggung jawab merencanakan dan menghasilkan
produk dan layanan, mengelola aspek finansial, mengawasi kualitas, serta
mengembangkan strategi keseluruhan guna mencapai tujuan yang telah ditetapkan
(Kurniawan, 2020).

Kinerja pegawai menempati peran utama karena kesuksesan suatu organisasi
perusahaan tergantung pada mutu kinerja yang dimilikinya. Indikator rendahnya
kualitas kinerja karyawan dalam sebuah perusahaan dapat tercermin dari
perbandingan antara kompensasi finansial dan tanggung jawab pekerjaan yang
mereka emban. Selain itu, kekurangan dalam menjaga disiplin kerja para

karyawan dan manajemen waktu yang digunakan kurang efisien dalam
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menjalankan tugas juga turut berkontribusi pada penurunan kinerja (Jufrizen,
2018). Kinerja pegawai mempengaruhi banyaknya pekerjaan yang dihasilkan
pegawai masih belum optimal, rendahnya rasa tanggung jawab menjadi faktor
utama. Masih banyak pegawai yang masih belum bekerja sesuai ketentuan
kualitas kerja yang telah diterapkan di perusahaan (Arifin dan Sasana, 2022).

Untuk mewujudkan peran organisasi pemerintah dalam memberikan
pelayanan kepada masyarakat, pegawai pemerintah perlu mendapatkan arahan,
pembinaan, motivasi, bimbingan, dan lain sebagainya. Hal ini bertujuan agar
mereka dapat melaksanakan tugas dan fungsi mereka dengan baik, sehingga dapat
meningkatkan kinerja mereka sendiri. Kinerja pegawai pemerintah dalam suatu
instansi dipengaruhi oleh berbagai faktor, termasuk motivasi, kepemimpinan, dan
disiplin kerja (Sutanjar dan Saryono, 2019).

Setiap organisasi selalu berusaha untuk meningkatkan kinerja pegawai dengan
harapan tujuan organisasi akan tercapai. Berbagai cara dilakukan dan ditempuh
oleh organisasi dalam rangka meningkatkan kinerja pegawai, misalnya dengan
memperhatikan kompensasi, motivasi dan komitmen organisasi kepada pegawai
agar kinerja pegawai selalu konsisten dan berharap selalu meningkat dari waktu
ke waktu (Kurniawan, 2022). Setiap tahun, instansi-instansi dinilai berdasarkan
kinerjanya dan dievaluasi pada akhir tahun. Beberapa instansi, terutama yang
berfokus pada pelayanan, sering menjadi sorotan dalam penilaian kinerja. Standar
pelayanan menjadi penentu utama keberhasilan instansi tersebut. Seorang
karyawan yang memiliki kinerja baik secara umum dapat dikenali melalui

pencapaian target kerjanya, semangat untuk terus berkembang, dan disiplin baik
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terhadap diri sendiri maupun pekerjaan. Produktivitas kerja dapat diukur dari
keberhasilan karyawan serta sikap spiritual yang mendorongnya untuk
meningkatkan kualitas hidupnya (Maharani dkk., 2022).

Tantangan dalam hal kinerja menjadi hal krusial untuk Dinas Kebudayaan,
Pariwisata, Pemuda, dan Olahraga di Kabupaten Dharmasraya, karena dapat
berdampak signifikan pada keberhasilan pengelolaan otonomi daerah tersebut.
Sesuai dengan UU No. 32 Tahun 2004, otonomi daerah memberikan kewenangan
kepada pemerintah daerah untuk mengelola wilayahnya demi kepentingan
masyarakat setempat. Oleh karena itu, pemerintah daerah diharapkan dapat
memenuhi kebutuhan masyarakat melalui peningkatan pembangunan dan
pelayanan umum yang lebih efektif.

Kemajuan suatu organisasi sangat tergantung pada tingkat kinerjanya. Setiap
karyawan diharapkan mencapai kinerja optimal untuk mencapai tujuan utama
perusahaan. Hal ini tidak hanya bergantung pada kualitas individu dan kapasitas
mereka dalam melaksanakan tugas yang menjadi tanggung jawab mereka
(Rivaldo, 2022). Kinerja utama Dinas Kebudayaan, Pariwisata, Pemuda, dan
Olahraga Kabupaten Dharmasraya Provinsi Sumatera Barat selama periode 2020-
2022 belum mencapai tingkat optimal sepenuhnya, sebagaimana yang tercantum
dalam Tabel 1. Data capaian kinerja pada lembaga tersebut dapat ditemukan di

bawah ini .
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Tabel 1.1 Capaian Indikator Kinerja Utama Dinas Kebudayaan Pariwisata
Pemuda dan Olahraga Kabupaten Dharmasraya Provinsi
Sumatera Barat Tahun 2020 - 2022

No. Indikator 2020 2021 2022

Kinerja Utama Target Realisasi Target Realisasi Target Realisasi

1. Penyelenggaraan
Dukungan
Pegawai yang
Profesional,
Akuntabel (Sesuai
Dengan Peraturan 100% 79.1% 100% 80,21% 100% 84,1%
Perundangan),
Efisien (Tepat
Sasaran) dan
Efektif (Tepat
Guna)

2. Akumulasi
Kemajuan
Pembangunan/
Rehabilitasi 100% 77,14% 100% 79.,44% 100% 77,14%
Gedung,
Pengadaan  dan
Belanja Modal

3. Penyiapan  dan
Penyelenggaraan
Pelatihan dan
Kegiatan yang
Tepat Waktu dan
Akuntabel

100% 81,73 % 100% 77,5% 100% 81,73%

Sumber : Dinas Kebudayaan Pariwisata Pemuda dan Olahraga Kabupaten Dharmasraya Provinsi
Sumatera Barat, 2023

Dari informasi di atas, terlihat bahwa pencapaian kinerja pegawai rendah,
yang berpengaruh negatif pada hasil kerja masing-masing pegawai. Tabel tersebut
juga menunjukkan ketidaksempurnaan dalam mencapai indikator kinerja utama
dari tahun 2020-2022.

Kualitas disiplin kerja yang tinggi mencerminkan sejauh mana seseorang
bertanggung jawab terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. Disiplin yang

baik dapat meningkatkan semangat dan gairah kerja, berkontribusi pada
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kesuksesan organisasi atau perusahaan serta kesejahteraan karyawan secara
keseluruhan. Salah satu cara melihat kedipsilinan karyawan dapat dilihat dari
absensi karyawannya (Azhar dkk., 2020). Oleh karena itu, setiap karyawan
seharusnya memiliki tingkat disiplin yang tinggi agar dapat melaksanakan
tugasnya dengan efektif, sehingga hasil kinerja karyawan juga dapat optimal
(Talakua dkk., 2020).

Berikut data absensi pegawai Dinas Kebudayaan, Pariwisata, Pemuda dan
Olahraga Kabupaten Dharmasraya Provinsi Sumatera Barat :

Tabel 1.2 Rekapitulasi Absensi Pegawai Dinas Kebudayaan, Pariwisata,
Pemuda dan Olahraga Kabupaten Dharmasraya Provinsi
Sumatera Barat pada tahun 2022

Bulan Jumlah Jumlah hari Keterangan Jumlah Pegawai yang
Pegawai kerja absen
(Orang) (Hari) S 1 A (Orang) (%)
Januari 46 27 1 1 2 5 0,40%
Februari 46 24 1 3 1 6 0,54%
Maret 46 27 5 4 5 18 1,44%
April 46 26 4 3 2 12 1,00%
Mei 46 27 2 3 1 10 0,80%
Juni 46 26 4 3 0 7 0,58%
Juli 46 27 2 2 0 4 0,32%
Agustus 46 27 2 1 0 3 0,24%
September 46 26 3 1 0 6 0,50%
Oktober 46 27 2 1 0 3 0,24%
November 46 26 3 3 0 7 0,58%
Desember 46 27 3 4 1 B 0,64%

Sumber : Absen karyawan DISBUDPARPORA 2023

Berdasarkan tabel 1.2 terdapat karyawan yang mencatat kehadiran mereka
saat menjalankan tugas. Selama periode Maret-April, terdapat banyak pegawai
yang melakukan pelanggaran terhadap absensi kerja dikarenakan pada bulan ini
terdapat hari besar islam yaitu hari lebaran atau hari raya hal ini dapat sangat
merugikan dinas yang menghambat jalannya pekerjaan. Ada beberapa faktor yang

menyebabkan pegawai terlambat masuk kerja yaitu jarak antara tempat tinggal
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dan lokasi kantor yang cukup jauh dapat menimbulkan masalah. Keterlambatan
pegawai yang menuju kantor secara otomatis dapat berdampak negatif pada
perusahaan karena menyebabkan pengurangan jam kerja pegawai, yang pada
gilirannya dapat mengurangi potensi mencapai target yang telah ditetapkan. Selain
itu, kebiasaan buruk seperti ini dapat memengaruhi hubungan antar pegawai dan
seiring waktu, dapat muncul sikap acuh tak acuh terhadap peraturan, terutama jika
pelanggaran tersebut dilakukan oleh bagian yang sangat penting di dalam
perusahaan.

Jumlah dan jenis sanksi teguran Dinas Kebudayaan, Pariwisata, Pemuda
dan Olahraga Kabupaten Dharmasraya Provinsi Sumatera Barat sebagai berikut :

Tabel 1.3 Data Sanksi Disiplin Kerja Periode Bulan Januari-Desember

Tahun 2022
Jenis Sanksi Jumilah Teguran
Teguran lisan 13
Teguran tertulis

Peringatan 1
Peringatan Il
Peringatan 11T
Total 20

Sumber : Dinas Kebudayaan, Pariwisata, Pemuda dan Olahraga Kabupaten Dharmasraya, 2023

SR WK

Menurut informasi dalam Tabel 1.3, terdapat 20 teguran sanksi disiplin
kerja selama periode Januari-Desember 2022. Dari jumlah tersebut, dapat dilihat
bahwa masih banyak teguran yang diberikan oleh atasan terhadap pegawai
dikarenakan masih terdapat pegawai yang terlambat bekerja hal tersebut
menyangkut masuk kerja dan setelah jam istirahat. Teguran yang diberikan
diharapkan mampu meningkatkan disiplin kerja pegawai.

Penelitian yang dilakukan oleh Onsardi dan  Juliyanti (2020) yang

menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara disiplin
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kerja dan kinerja karyawan PDAM Kota Bengkulu. Namun penelitian yang
dilakukan oleh Raymond dkk, (2023) menyatakan bahwa tidak terdapat hubungan
antara disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT Tanjung Mutiara Perkasa.
Berdasarkan konteks yang telah diuraikan sebelumnya, peneliti berusaha
untuk memahami secara lebih mendalam hubungan antara disiplin kerja dan
kinerja pegawai, dan memilih judul untuk penelitian ini “Pengaruh Disiplin Kerja
terhadap Kinerja Pegawai pada Dinas Kebudayaan, Pariwisata, Pemuda dan

Olahraga Kabupaten Dharmasraya”.

1.2 Rumusan masalah

Permasalahan utama yang diajukan dalam penelitian ini adalah bagaimana
disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja para pegawai Dinas Kebudayaan,
Pariwisata, Pemuda dan Olahraga Kabupaten Dharmasraya Provinsi Sumatera

Barat?

1.3 Tujuan penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh disiplin kerja terhadap
kinerja pegawai di Dinas Kebudayaan, Pariwisata, Pemuda, dan Olahraga

Kabupaten Dharmasraya Provinsi Sumatera Barat.

1.4 Manfaat penelitian

Dalam penelitian ini memiliki dua dimensi manfaat:
a. Dimensi Manfaat Teoritis
Dari segi teori, diharapkan penelitian ini dapat memberikan kontribusi

dalam memperluas informasi dan pengetahuan dalam domain manajemen sumber
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daya manusia, terutama dalam memahami dampak positif disiplin kerja terhadap
kinerja pegawai. Harapannya, hasil dari studi ini bisa menjadi referensi berharga
bagi para peneliti dimasa depan yang bergerak di bidang yang sama.
b. Dimensi Manfaat Praktis

Dari segi praktis, penelitian ini diharapkan memiliki potensi untuk
memberikan pandangan yang berguna serta evaluasi bagi Dinas Kebudayaan,
Pariwisata, Pemuda dan Olahraga Dharmasraya dalam hal kebijakan penerapan
disiplin kerja, yang bertujuan untuk meningkatkan kinerja pegawai. Oleh karena
itu, temuan dari penelitian ini bisa dijadikan sebagai landasan pertimbangan dalam
pengembangan strategi manajemen sumber daya manusia yang lebih efektif di

Dharmasraya.
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