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ABSTRAK

PENGARUH KOMPENSASI LANGSUNG DAN KOMPENSASI TIDAK
LANGSUNG TERITADAP KINERJA KARYAWAN
CV MEKAR ABADI PALEMBANG

Oleh:
Vebri Saputra

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh kompensasi
langsung dan tidak langsung terhadap kinerja karyawan CV Mekar Abadi
Palembang. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan
menggunakan kuesioner sebagai instrumen pengumpulan data. Sampel dalam
penelitian ini adalah seluruh karyawan CV Mekar Abadi Palembang yang
berjumlah 51 karyawan. Analisis data dilakukan dengan menggunakan regresi
linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa hipotesis tidak terbukti,
karena secara parsial maupun simultan kompensasi langsung dan kompensasi tidak
langsung tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan. Namun,
temuan menunjukkan adanya pengaruh positif yang tidak signifikan dari
kompensasi langsung serta adanya pengaruh negatif yang tidak signifikan dari
kompensasi tidak langsung terhadap kinerja karyawan. Hal ini mengartikan bahwa
faktor-faktor lain yang tidak dibahas memiliki pengaruh yang lebih besar terhadap
kinerja karyawan.

Kata kunci: kompensasi langsung, kompensasi tidak langsung, kinerja karyawan

Mengetahui, Dosen Pembimbing
Ketua Jurusan Manajemen

Dr. Muhammaj Icﬁsan Hadiri, M.M Nia Meitisari, S.E., M.Si

NIP. 198907112018031001 NIP. 198605202020122010
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF DIRECT AND INDIRECT COMPENSATION ON
EMPLOYEES PERFORMANCE AT CV MEKAR ABADI PALEMBANG

By:
Vebri Saputra

The purpose of this study is to analyze the influence of direct and indirect
compensation on employees performance at CV Mekar Abadi Palembang. The
research method used is quantitative with a questionnaire as a data collection
instrument. The sample in this study consists of all employees of CV Mekar Abadi
Palembang, totaling 51 employees. Data analysis was conducted using multiple
linear regression. The results of the study indicate that the hypotheses were not
supported, as neither direct nor indirect compensation had a significant impact on
employee performance, both partially and simultaneously. However, the results
indicated a non-significant positive influence of direct compensation and a non-
significant negative influence of indirect compensation on employee performance.
This suggests that other factors not examined in this study have a greater impact

on employee performance.

Keywords: direct compensation, indirect compensation, employee performance
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BABI
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Pada era global sekarang ini, perusahaan patut memiliki kemampuan
untuk menyediakan tenaga kerja yang dapat diandalkan dan berperan penting
dalam kemajuan perusahaan. Peran manajemen dalam mengawasi operasi
perusahaan sangat krusial, sehingga manajemen yang efektif merupakan kunci
kesuksesan. Di sisi lain, sumber daya manusia dianggap sebagai aset yang
sangat berharga dan tak ternilai di perusahaan. Perusahaan dan karyawan
memiliki keterkaitan yang erat, keduanya dianggap sebagai aset yang tidak
dapat dipisahkan. Oleh karena itu, perusahaan wajib menaruh atensi khusus
kepada sumber daya manusia dan menganggap mereka sebagai mitra dalam
usaha perusahaan (Harefa, 2020).

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) melibatkan berbagai
tahapan, mulai dari perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, hingga
pengendalian segala aktivitas terkait dengan perolehan, pengembangan,
kompensasi, integrasi, pemeliharaan, dan pemutusan hubungan kerja dengan
sumber daya manusia. Setiap langkah tersebut memiliki peran penting dalam
menjaga keseimbangan dan keberlanjutan perusahaan. MSDM bukan sekadar
serangkaian proses, melainkan fondasi utama yang dapat menentukan
kesuksesan organisasi (Schuler & Susan, 2016).

Kualitas sumber daya manusia bisa dipengaruhi oleh cara perusahaan

memperlakukan karyawannya. Sebagai upaya mencapai tujuan organisasional,



perusahaan harus mempertimbangkan faktor-faktor yang memiliki potensi
untuk memengaruhi kinerja karyawan. Salah satu faktor utama yang diakui
memiliki dampak signifikan adalah kompensasi (Baker, 1998).

Kompensasi adalah proses pemberian imbalan yang layak bagi
karyawan yang setara dengan kontribusi mereka dalam mencapai tujuan
perusahaan. Kompensasi terbagi menjadi dua, yaitu kompensasi langsung dan
kompensasi tidak langsung. Kedua jenis kompensasi ini diberikan kepada
karyawan dengan tujuan dan manfaat yang berbeda (Dessler, 2017)

Kompensasi langsung merujuk pada elemen pembayaran yang
diberikan secara tetap kepada karyawan dalam kurun waktu yang telah
disepakati (Bloom & Milkovich, 1996). Kompensasi langsung memiliki
dampak besar terhadap motivasi intrinsik dan ekstrinsik karyawan.
Kemampuan untuk meningkatkan motivasi ini dapat menjadi pendorong utama
bagi karyawan dalam mencapai target bisnis perusahaan dengan semangat yang
lebih tinggi (Khatri & Bajeva, 2020).

Kompensasi tidak langsung merupakan pemberian keuntungan kepada
karyawan di luar bayaran pokok. Kompensasi tidak langsung juga dapat berupa
uang ataupun manfaat lainnya. Hameed, Riaz, & Arain (2019) mengungkapkan
bahwa kompensasi tidak langsung memiliki kemampuan untuk mendongkrak
tingkat loyalitas dan kepuasan karyawan terhadap pekerjaan mereka.

CV Mekar Abadi merupakan sebuah perusahaan marketing yang
bergerak sebagai distributor bahan pangan pokok. Produk yang mereka

distribusikan antara lain adalah minyak goreng Fortune, minyak goreng



Mahkota, gula PSM, tepung Mila, tepung Bola Deli, bumbu dapur Desaku, serta
kecap dan sambal Nasional. CV Mekar Abadi berlokasi di J1. Padang Selasa,
Bukit Lama, Kec. Ilir Barat I, Kota Palembang, Sumatera Selatan.

Wawancara telah dilakukan terhadap beberapa karyawan divisi Finance
di CV Mekar Abadi Palembang, hal ini dilakukan agar memperoleh data
pendukung terkait kinerja karyawan. Berdasarkan hasil wawancara, diketahui
bahwa laporan penjualan di awal tahun 2024 mengalami sedikit penurunan.
Penyebab paling potensial dari masalah ini adalah keputusan perusahaan yang
terlambat memberikan bonus tahunan di akhir 2023, sehingga berdampak pada
kinerja karyawan khususnya staf divisi marketing.

CV Mekar Abadi Palembang sejatinya telah mengimplementasikan
kebijakan kompensasi langsung dan kompensasi tidak langsung sebagai upaya
untuk memelihara kinerja dan kesejahteraan karyawannya. Berikut adalah
perincian jenis-jenis kompensasi yang diterapkan oleh CV Mekar Abadi

Palembang.

Tabel 1. 1 Jenis Kompensasi di CV Mekar Abadi Palembang

No. Kompensasi Jenis
Gaji dan upah
1 Langsung Bonus
Insentif
Tunjangan
Cuti

2 Tidak Langsung Asuransi

Fasilitas kerja
Sumber: Data Primer hasil Wawancara Karyawan CV Mekar Abadi, 2023




Dari tabel di atas, dapat dilithat bahwa CV Mekar Abadi telah memberikan
berbagai jenis kompensasi. Selain gaji sebagai bayaran pokok, karyawan juga
menerima bonus dan insentif. Tunjangan makan dan transportasi diberikan
kepada sales dan supervisor yang dinas ke luar kota, sedangkan tunjangan hari
raya (THR) berlaku bagi seluruh karyawan. Cuti yang diberlakukan yaitu cuti
tahunan, cuti bersama, cuti sakit, cuti melahirkan, dan cuti karena alasan penting
lainnya seperti menikah atau berduka. Karyawan juga asuransi kesehatan,
asuransi ketenagakerjaan, dan asuransi jiwa. Fasilitas yang disediakan antara
lain peralatan kerja, tempat ibadah dan kantin, serta kendaraan angkut barang.
Berdasarkan permasalahan dan fenomena yang telah dijabarkan di atas
terkait kompensasi langsung, kompensasi tidak langsung, dan kinerja karyawan
di CV Mekar Abadi Palembang, maka dilakukan penelitian dengan judul
“Pengaruh Kompensasi Langsung dan Kompensasi Tidak Langsung terhadap

Kinerja Karyawan CV Mekar Abadi Palembang™.

1.2 Perumusan Masalah
Meninjau latar belakang di atas, didapat rumusan masalah dalam
penelitian ini, yakni sebagai berikut.
1. Bagaimana pengaruh kompensasi langsung terhadap kinerja karyawan CV
Mekar Abadi Palembang?
2. Bagaimana pengaruh kompensasi tidak langsung terhadap kinerja karyawan
CV Mekar Abadi Palembang?
3. Bagaimana pengaruh kompensasi langsung dan kompensasi tidak langsung

secara simultan terhadap kinerja karyawan CV Mekar Abadi Palembang?



1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah sebagai berikut.

l. Untuk menganalisis pengaruh kompensasi langsung terhadap kinerja
karyawan CV Mekar Abadi Palembang

2. Untuk menganalisis pengaruh kompensasi tidak langsung terhadap kinerja
karyawan CV Mekar Abadi Palembang

3. Untuk menganalisis pengaruh kompensasi langsung dan kompensasi tidak
langsung secara simultan terhadap kinerja karyawan CV Mekar Abadi
Palembang

1.4 Manfaat Penelitian

Berikut ini adalah manfaat yang diperoleh dari penelitian ini.
1. Manfaat Teoritis
Hasil penelitian dapat menjadi tambahan literatur akademik yang

relevan dengan topik kompensasi langsung, kompensasi tidak langsung, dan
kinerja karyawan.

2. Manfaat Praktis

Hasil penelitian ini akan memberikan wawasan yang lebih dalam
kepada pimpinan perusahaan tentang bagaimana kompensasi langsung dan
tidak langsung memengaruhi kinerja karyawan. Dengan pemahaman yang
lebih baik tentang faktor-faktor ini, pimpinan dapat membuat keputusan
yang lebih tepat dalam merancang kebijakan kompensasi yang mendorong

kinerja optimal dari karyawan.
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