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ABSTRAK

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK DAN KOMPETENSI GURU
TERHADAP KINERJA GURU
(Studi Kasus Di SD Negeri Tanjung Batu Kelurahan Tanjung Atap)

Oleh :
Mawaddah Warohma

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja fisik
dan kompetensi guru terhadap kinerja guru pada SD Negeri Tanjung Batu
Kelurahan Tanjung Atap. Metode yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif.
Populasi dalam penelitian ini berjumlah 38 orang guru dan menggunakan metode
sampling jenuh dengan mengambil semua populasi dijadikan responden. Teknik
pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner dan wawancara. Teknik
analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa lingkungan kerja fisik tidak berpengaruh signifikan terhadap
kinerja guru, kompetensi guru berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
guru.

Kata Kunci : Lingkungan Kerja Fisik, Kompetensi Guru, Kinerja Guru

Mengetahui

Pembimbing Ketua Jurusan Manajemen,

Nia Meitisari, S.E., M.Si Dr. Muhammad Ichsan Hadjri, M.M.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF PHYSICAL WORK ENVIRONMENT AND TEACHER
COMPETENCE ON TEACHER PERFORMANCE
(Case Study at Tanjung Batu Elementary School, Tanjung Atap Village)

By:
Mawaddah Warohma

This study aims to determine the effect of physical work environment and
teacher competence on teacher performance at the Tanjung Batu Elementary
School, Tanjung Atap Village. The method used is descriptive quantitative. The
population in this study amounted to 38 teachers and used a saturated sampling
method by taking all populations into respondentS. The data collection techniques
used were questionnaires and interviews. The data analysis technique used is
multiple linear regression analysis. The results of this study showed that the
physical work environment does not have a significant effect on teacher
performance, teacher competence has a positive and significant effect on teacher
performance.

Keywords: Physical Work Environment, Teacher Competence, Teacher Performance
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pendidikan merupakan salah satu sektor terpenting dalam pembangunan
suatu negara. Guru adalah bagian esensial dari sistem pendidikan yang memiliki
peran penting dalam membentuk masa depan generasi muda. Kualitas siswa dan
pendidikan bergantung pada kualitas dan kinerja guru, guru haruslah mempunyai
keahlian yang sebanding dengan standar pendidikan nasional agar mereka mampu
melaksanakan tugas dan peranannya dengan baik dan efektif (Yope dan Isma,
2022). Sumber daya manusia yang berkualitas dipastikan dapat mendukung
tercapainya tujuan dari suatu lembaga pendidikan (Nurfadilah dan Farihah, 2021).

Peserta didik yang berkualitas dipengaruhi oleh berbagai faktor diantaranya
yaitu kinerja guru. Kinerja guru terdiri dari rencana, pelaksanaan, unjuk kerja, dan
hasil kerja guru berdasarkan tugas dan tanggung jawabnya untuk mencapai tujuan
organisasi, khususnya sekolah tempat ia bekerja (Diana et al., 2020). Pada Undang-
Undang No 14/2005 tentang guru dan dosen pun tertuang pada pasal 20 disebutkan
bahwa dalam melaksanakan keprofesionalannya guru berkewajiban merencanakan
pembelajaran, melaksanakan proses pembelajaran yang bermutu, serta menilai dan
mengevaluasi hasil pembelajaran. Kinerja guru dapat diartikan sebagai tingkat
pencapaian keberhasilan guru dalam menyelesaikan pekerjaannya (Hadi, 2021).

Sekolah Dasar Negeri Tanjung Batu yang berada di Kelurahan Tanjung Atap

merupakan sekolah dasar yang terletak di desa Tanjung Atap, Kecamatan Tanjung



Batu, Kabupaten Ogan Ilir, Sumatera Selatan. Terdapat dua sekolah dasar yang
lokasinya berada di desa Tanjung Atap, sekolah tersebut yaitu SD Negeri 17
Tanjung Batu yang bertempatkan di ujung desa Tanjung Atap dan juga ada SD
Negeri 04 Tanjung Batu yang bertempatkan di desa Tanjung Atap tepatnya berada
dekat antara perbatasan desa Tanjung Atap dan desa Tanjung Batu. Sekolah Dasar
Negeri yang sama-sama memiliki akreditasi B ini merupakan sekolah yang menjadi
tempat menuntut ilmu oleh anak-anak yang berada di desa Tanjung Atap dan
sekitarnya. Kedua sekolah tersebut sudah menerapkan sistem fullday yang berarti
hampir seluruh aktivitas anak berada di sekolah, mulai dari belajar, bermain, makan,
minum, dan ibadah dikemas dalam dunia pendidikan. Jumlah dan status guru di

SDN Tanjung Batu Kelurahan Tanjung Atap dapat dilihat di bawah ini.

Tabel 2.1 Jumlah dan Status Guru Di SD Negeri Tanjung Batu Kelurahan

Tanjung Atap
Status Guru
Nama Sekolah PNS Honorer Jumlah
SD Negeri 17 Tanjung Batu 22 4 26
SD Negeri 04 Tanjung Batu 9 3 12
Total 38

Sumber: SD Negeri 17 dan SD Negeri 04 Tanjung Batu, 2023

Pada tabel 1.1 diketahui bahwa jumlah guru pada SD Negeri 17 Tanjung Batu
yaitu sebanyak 26 guru dengan guru yang sudah berstatus PNS sebanyak 22 guru
dan 4 guru diketahui masih honorer dan guru pada SD Negeri 04 Tanjung Batu
berjumlah 12 guru dengan guru yang sudah PNS sebanyak 9 orang guru dan sisanya
3 guru masih honorer.

Menciptakan peserta didik yang berkualitas pastinya dipengaruhi oleh banyak

faktor, salah satunya yaitu kinerja guru. Menurut Madjid (2016) mengatakan bahwa



kinerja guru adalah hasil kerja guru dalam suatu organisasi (sekolah) sesuai dengan
wewenang dan tanggung jawab sekolah untuk mencapai visi, misi, dan tujuan
sekolah secara legal, tidak melanggar hukum, dan sesuai dengan moral dan etika.
Pendapat lain mengatakan bahwa kinerja guru adalah hasil kerja guru yang
ditunjukkan dalam bentuk pengetahuan, nilai, keterampilan dan sikap seorang
guru saat melakukan tugas dan fungsinya yang ditunjukkan dalam penampilan,
perbuatan, dan prestasi mereka di tempat kerja (Joen et al., 2022). Berdasarkan
studi awal yang telah dilakukan oleh peneliti melalui wawancara dengan kepala
sekolah dan beberapa guru pada sekolah dasar yang berada di Kelurahan Tanjung
Atap yaitu SDN 17 Tanjung Batu dan SDN 04 Tanjung Batu, diperoleh informasi
bahwa kinerja guru masih perlu ditingkatkan lagi, hal ini dapat dilihat dari data
penilaian capaian sasaran kerja pegawai negeri sipil guru SD Negeri 17 Tanjung

Batu dan SD Negeri 04 Tanjung Batu berikut.

Tabel 1.2 Penilaian Capaian Sasaran Kerja Pegawai Negeri Sipil Guru SDN Tanjung
Batu Kelurahan Tanjung Atap

Realisasi (orang)

No. Target Rf:l?::si SDN 17 Tanjung SDN 04 Tanjung Keterangan
Batu Batu
1 91-100 7 3 Sangat Baik
2 76-90 15 6 Baik
3 100 61-75 - - Cukup Baik
4 51-60 - - Kurang Baik
5 <50 - - Buruk
Total 22 9

Sumber: SD Negeri 17 dan SD Negeri 04 Tanjung Batu, 2023

Berdasarkan tabel 1.2 dapat dilihat bahwa penilaian capaian sasaran kerja
Pegawai Negeri Sipil Guru SDN 17 Tanjung Batu dan SDN 04 Tanjung Batu masih

banyak realisasinya dibawah target. Hal ini berdasarkan informasi dari wawancara,



bahwa dalam perencanaan pembelajaran guru masih kurang dalam merencanakan
kegiatan pembelajaran yang efektif, pemilihan media dan strategi pembelajaran
yang kurang bervariasi, juga dalam hal pelaksanaan pembelajaran pengelolaan
kelas masih belum optimal. Permasalahan kinerja guru tersebut menyebabkan
menurunnya motivasi siswa dalam belajar juga kelas akan menjadi kurang
kondusif. Hal ini juga berdampak pada nilai peserta didik yang belum mencapai
nilai yang maksimal.

Kinerja guru dalam pembelajaran dipengaruhi oleh beberapa faktor salah
satunya vyaitu lingkungan kerja. Lingkungan kerja yaitu kondisi yang
mempengaruhi seseorang dalam bekerja melaksanakan tugas, terdiri atas
lingkungan fisik dan non-fisik (Aisah, 2019). Lingkungan fisik adalah segala
bentuk fisik yang ada di sekitar tempat kerja yang dapat mempengaruhi guru baik
secara langsung maupun tidak langsung. Sedangkan lingkungan non-fisik adalah
keadaan yang terjadi berkaitan dengan hubungan kerja, misalnya sikap atasan dan
sikap rekan kerja (Azahra et al., 2023). Berikut disajikan data mengenai kondisi
ruangan dan data inventaris ruang guru yang ada di SD Negeri 17 Tanjung Batu dan

SD Negeri 04 Tanjung Batu.



Tabel 1.3 Jumlah dan Kondisi Ruangan SD Negeri Tanjung Batu

SD Negeri 17 Tanjung Batu SD Negeri 04 Tanjung Batu

Kondisi Kondisi
No Keterangan Jumlah . Kurang Jumlah . Kurang
Baik Baik Baik Baik
1 Ruang Kepala 1 1 - 1 1 -
Sekolah
2 Ruang Guru 1 1 - 1 1 -
3 Ruang Kelas 16 9 7 8 3 5
4  Ruang Tata Usaha - - - - - -
5 Ruang Perpustakaan 1 1 - 1 - 1
6  Ruang UKS - - - - - -
7  Laboratorium - - - -
Total 19 12 7 11 5 6

Sumber: SD Negeri 17 dan SD Negeri 04 Tanjung Batu, 2023

Berdasarkan tabel 1.3 menunjukkan kondisi ruang kelas SD Negeri 17 dan
SD Negeri 04 Tanjung Batu. Sebanyak 7 dari 16 ruang kelas di SDN 17 dalam
kondisi kurang baik dan 5 dari 8 ruang kelas pada SDN 04 juga berada dikondisi
yang kurang baik. Hal itu disebabkan karena ada beberapa dari ruang kelas yang
belum mempunyai kipas angin atau ada kipas angin namun dalam kondisi tidak bisa
dipakai, pada beberapa kelas papan tulis masih menggunakan kapur yang akan
mengganggu kenyamanan guru maupun siswa akibat dari debu kapur yang
dihasilkan, dan penerangan yang belum cukup baik juga ada beberapa ubin lantai
yang sudah pecah dan rusak. Suatu kondisi lingkungan kerja dikatakan baik apabila
guru dapat melaksanakan kegiatan secara optimal, sehat, aman, dan nyaman
sehingga dalam memberikan pelajaran guru dapat berkonsentrasi dalam

menerangkan materi (Manik dan Syafrina, 2018).



Tabel 1.4 Data Inventaris Ruang Guru SD Negeri Tanjung Batu

SD Negeri 17 Tanjung Batu SD Negeri 04 Tanjung Batu
No Keterangan Jumlah Kondlls(lurang Jumlah Kondlls(lurang

Baik Baik Baik Baik
1 Televisi - - - 1 - 1
2 Lemari 3 3 - 4 4 -
3 Speker System 1 1 - 1 1 -
4 Meja Guru 16 16 - 11 11 -
5  Meja Tamu 1 1 - 1 1 -
6  Kursi Guru 26 26 - 12 12 -
7 Kursi Tamu 4 4 - 2 2 -
8  Kipas Angin 3 2 1 5 4 1
9 Kotak Sampah 1 1 - 1 1 -
10 Komputer - - - - - -
11 Printer 1 1 - 1 1 -
12 Laptop 1 1 - 1 1 -
13 Mesin Fotocopy - - - - - -
14 LCD Proyektor - - - - - -
15  Wi-Fi 1 - 1 - - -
Total 58 56 2 40 38 2

Sumber: SD Negeri 17 dan SD Negeri 04 Tanjung Batu, 2023

Tabel 1.4 merupakan data inventaris ruang guru dari dua sekolah SD Negeri
Tanjung Batu. Berdasarkan data inventaris ruang guru tersebut menjelaskan bahwa
adanya sarana dan prasarana yang berada dalam kondisi kurang baik dan kurang
lengkap. Seperti kipas angin ada yang tidak berfungsi atau angin yang dikeluarkan
kipas tidak lagi kuat sehingga beberapa guru ada yang tidak terjangkau, tidak ada
akses internet Wi-Fi sehingga guru tidak leluasa dalam mencari referensi materi
diluar buku, adanya kebisingan dari renovasi di sekolah yang cukup mengganggu
kenyamanan. Lingkungan kerja yang baik yaitu lingkungan kerja yang kondusif,
karena lingkungan kerja yang kondusif di tempat kerja merupakan salah satu syarat
untuk menciptakan kinerja perubahan yang lebih baik (Enny W, 2019).

Lingkungan kerja akan menentukan kenyamanan seseorang dalam bekerja,

semakin baiknya lingkungan kerja akan mengakibatkan pencapaian kinerja



organisasi secara maksimal (Ningsih, 2016). Lingkungan kerja juga dapat
menciptakan pengaruh kerja yang mengikat antara orang-orang yang ada di
dalamnya, karena lingkungan akan mempengaruhi kepuasan individu dalam
bekerja (Hadi, 2021). Lingkungan kerja akan mempengaruhi hasil dari kinerja guru.

Faktor lain yang mempengaruhi kinerja guru yaitu kompetensi. Kompetensi
merupakan perpaduan yang harmonis antara pengetahuan, keterampilan, nilai, dan
sikap yang direfleksikan dalam kebiasaan berpikir dan bertindak, sehingga erat
sekali kaitannya dengan kualitas secara personal (Rohman, 2020). Kompetensi
seorang guru menjadikan ujung tombak dalam menciptakan dan meningkatkan
sumber daya manusia dalam pelaksanaan pembangunan di Indonesia. Jika suatu
lembaga pendidikan memiliki hasil atau output yang baik maka akan menciptakan
kepuasan dalam diri seorang guru, berarti rencana, proses dan evaluasi telah

menunjukkan keberhasilan (Ratnasari et al., 2021).

Tabel 1.5 Pengalaman Mengajar Guru SD Negeri Tanjung Batu

Pengalaman Mengajar Jumlah Guru
(Tahun) SD Negeri 17 SD Negeri 04
<10 10 3
10-20 8 1
21-30 3 1
>30 5 7
Total 26 12

Sumber: SD Negeri 17 dan SD Negeri 04 Tanjung Batu, 2023

Pada tabel 1.5 menunjukkkan lamanya pengalaman mengajar guru pada SD
Negeri 17 dan SD Negeri 04 Tanjung Batu. Dalam tabel tersebut menunjukkan
bahwa lamanya pengalaman mengajar guru pada SD Negeri 17 lebih banyak berada

di rentang <10 tahun yaitu berjumlah 10 guru. Pada SD Negeri 04 terdapat 7 guru



yang berada pada rentang >30 tahun. Hal ini menunjukkan bahwa pengalaman
mengajar guru masih banyak berada dibawah 10 tahun. Sahari (2015) berpendapat
bahwa pengalaman mengajar merupakan salah satu faktor penentu keberhasilan
pendidikan. Semakin lama seseorang menjabat sebagai guru, maka semakin banyak
pengalaman yang didapatnya, sehingga akan memberikan kesempatan bagi guru
dalam mengefektifkan aktivitas pembelajaran.

Kompetensi seorang guru mempengaruhi kinerjanya pada saat melaksanakan
proses belajar mengajar, dimana kompetensi seorang guru terdiri dari kompetensi
pedagogik, kompetensi kepribadian, kompetensi sosial dan kompetensi profesional
(Giantoro et al., 2019). Berdasarkan hasil wawancara yang telah dilakukan,
kompetensi guru di SDN Tanjung Batu yang berada di kelurahan Tanjung Atap
perlu ditingkatkan lagi, seperti dalam hal perancangan pembelajaran yang menarik
dan menyenangkan masih perlu ditingkatkan dan dikembangkan lagi, juga dalam
pelaksanaan pembelajaran di era digital ini guru masih belum terbiasa dalam
memanfaatkan teknologi pembelajaran sehingga dalam pemberian motode
pembelajaran masih kurang kreatif dan inovatif, dalam pengelolaan kelas beberapa
guru masih belum terlalu sering melibatkan siswa dalam pembelajaran sehingga
siswa cenderung tidak aktif. Sebagian guru belum optimal dalam mengembangkan
profesionalitas seperti mencari pelatihan tambahan atau peluang belajar lebih lanjut
agar dapat menjadi guru yang lebih baik. Pengembangan potensi guru harus lebih
ditingkatkan agar dapat menghasilkan output yang berkualitas. Guru yang memiliki

kompetensi tinggi cenderung akan memilih metode-metode pembelajaran yang



kreatif dan inovatif sehingga membuat siswa nyaman dan tidak bosan mengikuti
kegiatan belajar (Sunarsih dan Aliyyah, 2022).

Penelitian ini dilatar belakangi oleh research gap pada penelitian-penelitian
terdahulu. Penelitian yang telah dilakukan oleh Simbolon (2021) menyatakan
bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja guru.
Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh Fitriani ef al., (2019) menyatakan bahwa
lingkungan kerja fisik tidak berpengaruh terhadap kinerja. Hasil penelitian yang
telah dilakukan oleh Wahyuningsih dan Sujadi (2023) menyimpulkan bahwa
kompetensi guru berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja guru,
sedangkan menurut Muntasir, Ekawarna dan Sofwan (2023) kompetensi tidak
berpengaruh terhadap kinerja guru. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan
oleh Walid (2021) memperoleh hasil penelitian bahwa kompetensi guru dan
lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja guru. Namun,
penelitian yang dilakukan oleh Nugraha (2020) menghasilkan kesimpulan yang
berbeda yaitu hasil penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja dan
kompetensi guru tidak terdapat pengaruh terhadap kinerja guru.

Dari hasil penelitian dan fenomena di atas, penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul “Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik dan Kompetensi
Guru Terhadap Kinerja Guru (Studi Kasus Di SD Negeri Tanjung Batu

Kelurahan Tanjung Atap).

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan fenomena yang telah diuraikan, maka

rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu:



1. Bagaimana pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap kinerja guru?

2. Bagaimana pengaruh kompetensi guru terhadap kinerja guru?

1.3 Tujuan Penelitian
Sejalan dengan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini yaitu:
1. Untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap kinerja
guru.

2. Untuk menganalisis pengaruh kompetensi guru terhadap kinerja guru.

1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan pemahaman kita tentang
perubahan yang terjadi di dunia pendidikan, termasuk komponen yang
mempengaruhi kualitas pendidikan. Penelitian ini juga diharapkan dapat digunakan

untuk membuat strategi manajemen SDM yang lebih baik untuk pendidikan.

1.4.2 Manfaat Praktis

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan praktis yang dapat
digunakan oleh sekolah, lembaga pendidikan, dan pihak berwenang di bidang
pendidikan untuk meningkatkan pengajaran dan pembelajaran. Dengan penelitian
ini diharapkan bisa memberikan pemahaman yang lebih baik tentang faktor-faktor
yang mempengaruhi lingkungan kerja fisik dan kompetensi guru terhadap kinerja
guru, dengan begitu institusi pendidikan bisa mengambil tindakan konkrit untuk
meningkatkan kenyamanan lingkungan kerja fisik dan kompetensi guru mereka.

Ini dapat berdampak langsung pada kualitas pengajaran dan pembelajaran di kelas.
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