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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Dewasa ini, dunia industri sedang mengalami perubahan besar yang dikenal 

sebagai Revolusi Industri 4.0, yaitu era keempat dari perkembangan industri dunia 

di mana teknologi telah menjadi dasar kehidupan manusia. Dampak dari 

perkembangan internet dan teknologi digital menyebabkan segala hal menjadi tanpa 

batas. Perubahan ini tentunya berdampak pada berbagai sektor kehidupan, termasuk 

politik, budaya, seni, pendidikan, dan ekonomi. Revolusi industri generasi keempat 

ini ditandai dengan munculnya berbagai teknologi canggih seperti smartphone, 

superkomputer, kendaraan tanpa pengemudi, dan perkembangan neuroteknologi. 

Semua entitas terutama yang masih melakukan pekerjaan secara konvensional 

tentunya harus beradaptasi di era ini agar bisa bertahan dan berkembang dengan 

bantuan teknologi ini. 

Transformasi penggunaan teknologi informasi menjadi semakin penting 

seiring dengan perkembangan teknologi yang pesat. Dalam kehidupan sehari-hari 

contohnya, teknologi informasi dapat mempermudah dan mempercepat aktivitas 

individu, organisasi, dan perusahaan. Selaras dengan perkembangan teknologi yang 

ada, sistem informasi pun berkembang di seluruh aspek kehidupan manusia. Sistem 

informasi dapat membantu individu atau organisasi dalam proses pengelolaan 

informasi. Mengutip dari Romney dan Steinbart, 2015, bahwa semua organisasi 

membutuhkan informasi untuk membuat keputusan yang efektif agar menghasilkan 

keuntungan yang besar atau agar dapat menghindari kerugian di dalam organisasi. 

Salah satu segmen bisnis yang juga mulai digalakkan untuk mengadopsi 
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pemanfaatan teknologi informasi adalah Usaha Mikro, Kecil dan Menengah 

(UMKM).  

Menurut Larasati dan Widyawati 2022, UMKM adalah salah satu unit usaha 

yang memiliki pengaruh penting dalam hal perkembangan dan pertumbuhan 

perekonomian yang ada di Indonesia. Selanjutnya, menurut Tambunan 2023 dalam 

artikel yang ditulis pada website djpb.kemenkeu.go.id, berdasarkan data dari 

Kementerian Koperasi dan UKM di Indonesia pada tahun 2019 terdapat 65,4 juta 

UMKM. Dengan jumlah unit usaha yang sampai 65,4 juta ini dapat menyerap 

tenaga kerja 123,3 ribu tenaga kerja. Hal ini menjadi indikasi bahwa UMKM 

memiliki peran yang strategis dalam membantu pemerintah mengurangi angka 

pengangguran dan secara tidak langsung menggerus angka kemiskinan di 

Indonesia. Mengacu pada data Kementerian Koperasi dan UKM, tercatat bahwa 

kontribusi UMKM terhadap PDB Nasional sebesar 60,5%. Hal ini pun menjadi 

bukti bahwa UMKM di Indonesia sangat potensial serta masih memiliki ruang 

tumbuh kedepannya, dan diharapkan dapat berkontribusi lebih bagi perekonomian 

negara. 

Walau perkembangan UMKM di Indonesia sangat pesat dan berdampak 

banyak baik secara langsung maupun tidak langsung, tetapi masih banyak 

ditemukan permasalahan-permasalahan yang sering terjadi pada pelaku UMKM 

ini. Salah satu permasalahan yang lumrah dialami oleh pelaku UMKM adalah 

mengenai tata kelola keuangan dari segi pencatatan transaksi sampai pelaporan 

keuangan usaha. Terkait masalah pengelolaan keuangan ini, biasanya UMKM 

tersebut belum melakukan pencatatan transaksi serta belum menerapkan sistem 
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pembukuan yang baik. Hal ini tentunya dapat menjadi resisten bagi UMKM untuk 

berkembang, dan disisi lain dapat menimbulkan permasalahan di kemudian hari, 

serta bukan tidak mungkin dapat memicu risiko kebangkrutan. 

Menyikapi hal tersebut, Dewan Standar Akuntansi Keuangan Ikatan 

Akuntan Indonesia (DSAK IAI) berinisiasi untuk mengesahkan Standar Akuntansi 

Keuangan Entitas Mikro, Kecil dan Menengah (SAK EMKM) pada 24 Oktober 

2016 berdasarkan IAI 2016. SAK EMKM menjadi Standar Akuntansi yang mudah 

dipahami dan juga memiliki tingkat standar akuntansi keuangan yang lebih 

sederhana dibandingkan dengan SAK ETAP. Tujuan dari SAK EMKM ini adalah 

untuk membantu pelaku UMKM agar dapat membuat laporan keuangan sederhana, 

sehingga mereka dapat melakukan evaluasi proses bisnis yang telah berjalan serta 

mengambil keputusan berdasarkan informasi yang diperoleh melalui laporan 

keuangan. Hal lain yang harus diperhatikan oleh pelaku UMKM adalah mengenai 

isu perkembangan teknologi, yang dapat dimanfaatkan untuk pengembangan bisnis. 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi dewasa ini dirasa telah 

membawa manfaat yang luar biasa terhadap peradaban manusia. Penggunaan 

teknologi digital berbasis komputer ataupun smartphone sudah berkembang dan 

menjadi hal yang banyak digunakan dewasa ini. Salah satu wujud yang dapat 

dirasakan di dunia akuntansi adalah perkembangan teknologi sistem informasi 

akuntansi, yang dapat membantu menjalankan tugas dan tujuan operasional 

akuntansi, serta dapat mengasistensi proses pencatatan dengan baik dan 

menghasilkan output berupa laporan-laporan yang dapat digunakan sebagai bahan 

pertimbangan dalam pengambilan keputusan bisnis. Momentum ini nampaknya 
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dimanfaatkan oleh Bank Indonesia dan Ikatan Akuntan Indonesia untuk 

menciptakan aplikasi sistem pencatatan keuangan yang diberi nama SI APIK. 

Sistem Aplikasi Pencatatan Informasi Keuangan (SI APIK) merupakan 

sebuah aplikasi keluaran BI yang ditujukan untuk membantu para pelaku usaha 

dalam membuat catatan keuangan sederhana sehari-hari. Aplikasi ini membantu 

pelaku UMKM untuk menyusun laporan keuangan yang salah satunya dapat 

digunakan sebagai rujukan ke bank dalam menganalisa kelayakan pembiayaan 

UMKM, serta dapat digunakan sebagai evaluasi bisnis oleh pelaku UMKM. 

Mengutip dari Wiratama et al. 2019, bahwa standar pencatatan SI APIK mengacu 

pada standar yang telah disusun oleh Bank Indonesia yang bekerjasama dengan 

Ikatan Akuntan Indonesia serta SAK EMKM, sehingga dinilai telah baku, diakui 

dan dapat diterima oleh perbankan ataupun lembaga keuangan lainnya. 

Kemampuan SI APIK sendiri dirasa lengkap karena dapat menyajikan laporan 

keuangan seperti laporan posisi keuangan, laporan laba rugi, laporan arus kas dan 

rincian pos keuangan. 

Bank Indonesia memiliki target untuk mendorong peningkatan literasi 

keuangan bagi UMKM melalui SI APIK ini. Walaupun belum ada aturan yang 

mengikat para UMKM untuk menggunakan aplikasi SI APIK, namun dalam 

merealisasikan target untuk mendorong peningkatan literasi keuangan UMKM, 

salah satu strategi yang dilakukan oleh Bank Indonesia adalah dengan bersinergi 

bersama dengan Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset dan Teknologi 

(KEMENDIKBUDRISTEK) dalam bentuk Perjanjian Kerja Sama (PKS) yang 

mencerminkan penerapan nota kesepahaman antara BI dan perguruan tinggi. 
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Harapannya, dengan terwujudnya sinergi ini dapat menambah kuantitas serta 

meningkatkan kapasitas para trainers ataupun pendamping sebagai mentor bagi 

UMKM dalam melakukan pencatatan keuangan. Output akhir yang diharapkan 

adalah, dengan meningkatnya literasi keuangan UMKM melalui pencatatan 

keuangan secara digital, mampu mendorong UMKM dalam mengakses 

pembiayaan pasar, dan meningkatkan kapasitas produksi serta mendorong 

perekonomian Indonesia. 

Beberapa penelitian mengenai penerapan SI APIK untuk membantu 

UMKM dalam hal pencatatan transaksi dan pemenuhan output Sistem Informasi 

Akuntansi telah dilakukan oleh beberapa peneliti. Misalnya penelitian yang 

dilakukan oleh Yudhi et al. 2023 yang menjadi rujukan utama penelitian ini. 

Selanjutnya ada penelitian lainnya seperti Meisak et al. 2023,  Arista Prihatin et al. 

2023dan Zahro et al. 2019 yang telah berhasil menerapkan SI APIK pada UMKM 

yang sangat membantu terutama dalam hal pencatatan keuangan serta 

menghasilkan laporan-laporan yang sesuai dengan standar yang berlaku dan telah 

diakui. 

Selanjutnya, berdasarkan beberapa penelitian yang telah dilakukan di atas, 

disini penulis berinisiatif untuk melakukan penelitian sejenis pada salah satu 

UMKM yang bergerak di bidang penyediaan bahan pakaian, alat jahit, aksesoris 

dan lainnya yakni H. Aliaman Textile. UMKM H. UMKM ini masih melakukan 

proses pencatatan manual dengan media nota penjualan fisik. Aktivitas mencatat di 

nota penjualan termasuk ke dalam pencatatan menggunakan sistem manual. Dalam 

sistem akuntansi manual, setiap transaksi penjualan dicatat secara fisik di dalam 
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nota penjualan sebagai bukti transaksi. Dengan cara ini, nota penjualan berfungsi 

sebagai dokumen pendukung yang memastikan bahwa semua transaksi penjualan 

tercatat dengan benar dan dapat diverifikasi jika diperlukan.  Selain itu, masih 

belum ada pelaporan keuangan yang dibuat oleh UMKM H. Aliaman Textile ini. 

Permasalahan di atas menimbulkan beberapa keresahan yang dirasakan oleh 

pemiliknya, antara lain masih sulitnya mengatur persediaan barang, terutama untuk 

memeriksa persediaan barang karena catatan yang tersedia masih berbentuk manual 

dan sering tercecer/hilang. Selain itu, dikarenakan banyaknya data dari bahan-

bahan pada saat restock persediaan, terkadang owner memerlukan waktu yang 

cukup lama untuk mendata setiap kali membeli persediaan baru, serta dianggap 

kurang efisien karena pada saat proses pengecekan persediaan cukup sulit 

dilakukan karena data yang ada masih dalam bentuk konvensional serta tidak bisa 

menggunakan fitur bantuan untuk mencari data barang yang diinginkan. 

Dikarenakan masih belum adanya pencatatan transaksi serta pelaporan 

keuangan yang dilakukan oleh UMKM H. Aliaman Textile ini, maka penulis 

berinisiasi untuk membantu mengimplementasikan aplikasi SI APIK pada UMKM 

H. Aliaman Textile agar pemilik dapat mengatasi permasalahan yang dihadapi, 

terutama permasalahan yang berkaitan dengan pencatatan transaksi harian. Selain 

itu diharapkan juga dengan diterapkannya aplikasi SI APIK ini, pemilik dapat 

menghasilkan laporan keuangan yang dapat membantu mengevaluasi proses bisnis. 

Disamping itu, peneliti juga akan melakukan analisis terhadap proses pra-

implementasi SI APIK pada UMKM H. Aliaman Textile dengan pendekatan 

PIECES dengan penambahan. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan penjabaran dari latar belakang di atas, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah apakah prosedur pra-implementasi Sistem Aplikasi 

Pencatatan Informasi Keuangan (SI APIK) dapat memenuhi kebutuhan sistem 

informasi akuntansi pada UMKM H. Aliaman Textile? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dalam penelitian ini 

adalah untuk melaksanakan prosedur pra-implementasi Sistem Aplikasi Pencatatan 

Informasi Keuangan (SI APIK) dan menganalisa kemampuan SI APIK dalam 

memenuhi kebutuhan sistem informasi akuntansi pada UMKM H. Aliaman Textile. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut: 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Dengan dilakukannya penelitian ini, harapannya dapat menjadi kontribusi 

untuk memperluas pengetahuan serta referensi mengenai ilmu ekonomi dan 

akuntansi, khususnya sistem informasi akuntansi. Selain itu, diharapkan juga hasil 

dari penelitian ini dapat menjadi salah satu referensi mengenai penerapan aplikasi 

akuntansi untuk UMKM berbasis smartphone dari Bank Indonesia, yakni SI APIK. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Dari tujuan penelitian di atas, maka hasil dari penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan manfaat bagi semua pihak yang terlibat, diantaranya: 
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1) Bagi Penulis 

Kegiatan penelitian serta hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

sebuah cakrawala pengetahuan baru bagi penulis, sekaligus sebagai bentuk 

implementasi dari ilmu akuntansi terutama bidang ilmu sistem informasi 

akuntansi yang telah dipelajari dan didapatkan selama perkuliahan. 

2) Bagi UMKM 

Dengan diadakannya penelitian ini, beserta terselesaikannya proses pra-

implementasi dari aplikasi SI APIK, diharapkan dapat meningkatkan 

efisiensi dari UMKM H. Aliaman Textile dalam hal pencatatan keuangan, 

serta diharapkan output berupa laporan keuangan yang dihasilkan melalui 

aplikasi SI APIK dapat membantu UMKM dalam proses evaluasi bisnis dan 

dalam hal mengambil keputusan dengan lebih baik. 

3) Bagi Almamater 

Rangkaian penelitian yang telah dilaksanakan dan hasil penelitian ini 

diharapkan dapat menjadi salah satu sumber rujukan bagi penelitian 

selanjutnya, khususnya dengan topik yang berkaitan dengan sistem 

informasi akuntansi terkhusus proses pra-implementasi aplikasi pencatatan 

keuangan bagi UMKM 
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