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ABSTRAK

ANALISIS PENGARUH PANDEMI TERHADAP TINGKAT
KEUNTUNGAN USAHA BAKSO DI KOTA PALEMBANG
Oleh :

Adhitya Prayudha, Mukhlis, Muhammad Teguh

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) merupakan unit usaha produktif yang
berperan penting dalam penyerapan tenaga kerja dan juga berperan besar dalam
pertumbuhan ekonomi di Kota Palembang. Usaha bakso merupakan salah satu
komoditi UMKM yang paling sering ditemukan di Kota Palembang, dimana usaha
bakso di Kota Palembang sendiri memiliki jumlah mencapai 1.224 unit usaha yang
tersebar di setiap kecamatan. Penelitian ini bertujuan untuk melihat dan
menganalisis bagaimana pandemi dapat mempengaruhi tingkat keuntungan usaha
bakso di kota Palembang, dan melihat apakah ada perbedaan tingkat keuntungan
pada saat pandemi dan setelah pandemi. Penelitian ini menggunakan data primer
yang menggunakan teknik sampling Simple Random Sampling dalam pengumpulan
data dengan menggunakan angket. Metode analisis yang digunakan adalah uji beda
Wilcoxon Signed Rank Test. Dengan alat analisis SPSS 16.0 disimpulkan bahwa
ada perbedaan keuntungan usaha bakso saat pandemi dan setelah pandemi, hal ini
dapat dilihat dari nilai signifikansi yang didapatkan adalah sebesar 0.001. dimana
perubahan tingkat keuntungan ini diakibatkan dengan perubahan kondisi dan juga
perilaku masyarakat akibat adanya pandemi, dan kebijakan pemerintah tentang
pembatasan sosial.

Kata Kunci : UMKM, Pandemi, Tingkat Keuntungan, Usaha Bakso.
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ABSTRACT

ANALYSIS OF THE INFLUENCE OF THE PANDEMIC ON PROFIT
LEVEL OF MEATBALL BUSINESSES IN PALEMBANG
By :
Adhitya Prayudha, Mukhlis, Muhammad Teguh

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) are productive business units that
play an important role in absorbing labor and also play a big role in economic
growth in the City of Palembang. The meatball business is one of the MSME
commodities most often found in Palembang City, where the meatball business in
Palembang City alone has a total of 1,224 business units spread across every sub-
district. This research aims to see and analyze how the pandemic can affect the
profit levels of meatball businesses in the city of Palembang, and see whether there
are differences in profit levels during the pandemic and after the pandemic. This
research uses primary data using the Simple Random Sampling sampling technique
in collecting data using a questionnaire. The analytical method used is the
Wilcoxon Signed Rank Test. Using the SPSS 16.0 analysis tool, it was concluded
that there was a difference in the profits of the meatball business during the
pandemic and after the pandemic, this can be seen from the significance value
obtained which was 0.001. where changes in profit levels are caused by changes in
conditions and community behavior due to the Covid-19 pandemic, and government
policies regarding social restrictions.

Key Words : MSME, Pandemic, Profit Level, Meatball business.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1.Latar Belakang

Usaha mikro, kecil dan menengah (UMKM) merupakan usaha yang sangat
produktif yang berkembang di masyarakat, menyerap tenaga kerja dalam jumlah
besar, dan berperan dalam membantu pemerintah mengurangi jumlah
pengangguran. Menurut (Sudrajad, 1999), salah satu penyebab terjadinya
pengangguran adalah pertumbuhan ekonomi. Krisis ekonomi global yang sedang
berlangsung memberikan dampak negatif terhadap pertumbuhan ekonomi,

terutama dengan pertumbuhan penduduk yang sangat tinggi (Sudradjad, 1999)

Tabel. 1.1 Data Pertumbuhan UMKM di Indonesia Dari Tahun 2018-2022.

Tahun 2018 2019 2020 2021 2022
Jumlah 64,19 65,47 64 65,46 66
UMKM (juta)
Pertumbuhan 1,98% -2,24% 2,28% 1,52%
(%)

Sumber : Data UMKM Kadin Indonesia, 2023
Peran UMKM sangat besar untuk pertumbuhan perekonomian Indonesia,
dengan jumlahnya mencapai 99% dari keseluruhan unit usaha. Pada tahun 2023

pelaku usaha UMKM mencapai sekitar 66 juta. Kontribusi UMKM mencapai 61%



dari Pendapatan Domestik Bruto (PDB) Indonesia, setara Rp9.580 triliun. UMKM
menyerap sekitar 117 juta pekerja (97%) dari total tenaga kerja.

UMKM merupakan salah satu sektor perekonomian yang sangat penting di
daerah, dan pertumbuhan sektor UMKM dapat diartikan sebagai salah satu
indikator keberhasilan pembangunan daerah. Besarnya peran UMKM menjelaskan
perlunya perbaikan lebih lanjut. (Wibowo et al., 2015) Semakin bertambahnya
jumlah UMKM di suatu daerah maka persaingan dalam penjualan pun semakin
meningkat. Dari tabel diatas terlihat bahwa sebagian besar UMKM yang ada di
Indonesia adalah UMKM pangan. Oleh karena itu, UMKM di bidang pangan
mempunyai peranan penting dalam pertumbuhan perekonomian Indonesia. Saat itu,
berbagai usaha kecil dan menengah di Indonesia, termasuk Kota Palembang,
sedang bersaing ketat untuk mendapatkan pelanggan dan berusaha bertahan di pasar
akibat dampak pandemi virus corona (Covid-19). Itu banyak digunakan pada saat
itu.

Dunia usaha Sumsel masih didominasi oleh usaha mikro, kecil dan
menengah (UMKM). Berdasarkan hasil Sensus Perekonomian Maju tahun 2016
yang dilakukan Badan Pusat Statistik, lebih dari 98 persen usaha di Sumsel
merupakan UMKM, dan lebih dari 80 persen tenaga kerja berasal dari kelompok
usaha tersebut. Karena potensi tersebut, UMKM bisa dikatakan menjadi tulang
punggung perekonomian. Hal ini juga berarti bahwa UMKM mempunyai peran
yang sangat besar dalam mengembangkan aktivitas ekonomi lokal dan memperkuat
masyarakat melalui penciptaan wirausaha baru, yang pada akhirnya mengurangi

ketimpangan pendapatan dan meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Hal ini



menunjukkan bahwa hal tersebut dapat dilakukan. Pengusaha ingin meraih
keuntungan sebesar-besarnya guna meningkatkan produktivitas dan pendapatan
perusahaan yang dijalankannya di masa depan.

Berdasarkan laporan dari dinas koperasi dan UMKM di kabupaten/kota,
jumlah UMKM di Sumsel 2,2 juta. Namun, jika dilihat dari dari data yang tercatat
pada sistem data daring, jumlah pelaku UMKM di Sumsel sekitar 200.000 unit.
Sementara jika dilihat dari jumlah pendaftar Bantuan Presiden Produktif Usaha
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran yang signifikan
dalam pertumbuhan Produk Domestik Regional Bruto (PDRB) di kota Palembang,
UMKM di Palembang tidak hanya berperan sebagai penggerak utama ekonomi
lokal, tetapi juga sebagai pilar dalam pertumbuhan PDRB kota. Dukungan yang
tepat dari pemerintah dan komunitas bisnis dapat lebih memperkuat peran UMKM
dalam membangun ekonomi yang berkelanjutan dan inklusif di Palembang.

Menurut (BPS) pertumbuhan PDRB di kota Palembang tahun 2022 adalah
sebesar 5,25%. Dimana nilai tersebut lebih besar disbanding 2 tahun sebelumnya
yaitu tahun 2020 sebesar -0,28% dan di tahun 2021 sebesar 3,11%. Pada grafik
pertumbuhan PDRB kota Palembang menurut lapangan usaha yang terbesar adalah
sektor penyediaan akomodasi, makan dan minum dengan nilai 14,53%. Usaha
makanan dan minuman selalu berkembang dari tahun ke tahun hingga pada awal
2020 Indonesia mengalami penurunan Pertumbuhan ekonomi akibat adanya
Pandemi atau virus yang berasal dari negeri Cina, yaitu COVID-19 (Corona Virus
Desease 2019). Dimana akibat adanya virus tersebut banyak menelan korban jiwa

di awal kemunculannya. Tak terlepas dari pandemi ini, kota Palembang juga



terdampak, dimana korban dari virus ini semakin meningkat setiap bulannya. Oleh
karena itulah pemerintah Indonesia memberlakukan Pembatasan Sosial Berskala
Besar (PSBB) untuk mengurangi penjangkitan virus tersebut.

Tabel 1.2. Jumlah Pelaku UMKM Berdasarkan Jenis Usaha di Kota

Palembang Tahun 2022
NO JENIS USAHA JUMLAH PELAKU UMKM
2018 2019 2020 2021 2022

1 Usaha Mikro 12.388 12.655 12.655 101.903 80.903

2 Usaha Kecil 19.173 19.63 27.475
3 Usaha Menengah 5.54 5.617 5.697 1
JUMLAH 37.101 37.902 45.827 101.904  80.903

Sumber : LKJIP Dinas Koperasi dan UKM Kota Palembang Tahun 2024.

Pada table tersebut terdapat lonjakan pada usaha mikro di tahun 2021 dan
anjloknya jumlah usaha kecil dan menengah. Hal tersebut dikarenakan adanya
perubahan perubahan klasifikasi kriteria UMKM di Indonesia setelah disahkannya
UU nomor 11 tahun 2020 tentang hak cipta. Dikatakan bahwa semua UMKM yang
memiliki modal usaha < Rp 1 miliar termasuk dalam kriteria usaha mikro. Sehingga
jika dijumlahkan dari 45.827 UMKM di Kota Palembang tahun 2020 mengalami
peningkatan lebih dari 100% pada tahun 2021 yaitu berjumlah 101.903 usaha dan

termasuk dalam kriteria usaha mikro.



Tabel 1.3. Jumlah Pelaku UMKM Berdasarkan Kecamatan Di Kota

Palembang Tahun 2022
NO KECAMATAN UNIT USAHA TOTAL UNIT
MIKRO KECIL MENENGAH USAHA
1 IlirBarat] 732 1.958 402 3.092
2 Bukit Kecil 652 1.258 258 2.168
3 llir Barat II 689 1.478 299 2.466
4  Gandus 464 682 119 1.265
5  Sukarami 1.299 3.259 712 5.270
6 Kemuning 545 1.113 212 1.870
7  Ilir Timur I 1.353 3.997 963 6.313
8 Alang-Alang 529 1.041 201 1.771
Lebar
9  Ilir Timur II 934 2.462 591 3.987
10 Ilir Timur III 679 1.221 222 2.122
11  Kalidoni 521 1.026 120 1.667
12 Sako 719 1.606 318 2.643
13 Sematang Borang 462 684 134 1.280
14  Seberang Uli I 670 1.229 302 2.201
15 Kertapati 455 563 96 1.114
16 Seberang Ulu II 923 2.094 445 3.462
17 Jakabaring 575 1.175 176 1.962




18 Plaju 454 629 127 1.210

JUMLAH 12.655 27.475 5.697 45.827

Sumber :Dinas Koperasi daUKM Kota Palembang Tahun 2022.

Berdasarkan table di atas jumlah UMKM di kota Palembang adalah
sebanyak 45.827. sedangkan UMKM terbanyak berada di kecamatan Ilir Timur I
dengan total usaha sebanyak 6.313 unit usaha. Pada masa pandemi ini banyak
pedagang kecil dan menengah yang mengalami kesulitan dalam menjalankan
usahanya, termasuk industri di bidang kuliner. Di kota palembang sendiri sangat
banyak UKM yang bergerak di budang kuliner. dari penjual makanan dan minuman
semua terimbas oleh pandemi. Sektor UMKM yang paling merasakan dampak
tersebut adalah sektor pengolahan, penyediaan akomodasi, makanan minuman, dan
perdagangan. Pada sisi operasional UMKM, mengalami peningkatan harga bahan
baku dan upaya mempertahankan tenaga kerja. Keadaan UMKM yang mengalami
penurunan permintaan dan pendapatan selama bertahan hidup di masa pandemi ini
menunjukan bahwa COVID-19 sangat mempengaruhi operasional Usaha Kecil dan
Menengah (Rohman & Andadari, 2021).

Untuk mencegah penyebaran infeksi virus corona baru, Pemerintah Daerah
Kota Palembang juga menerapkan kebijakan pembatasan sosial berskala besar
(PSBB) yang dilaksanakan dalam dua tahap. Tahap I berlaku mulai tanggal 20 Mei
2020 sampai dengan 2 Juni 2020, kemudian diperpanjang menjadi Tahap II mulai
tanggal 3 Juni 2020 sampai dengan 16 Juni 2020 (Walikota Palembang, 2020).

PSBB tahap II merupakan penerapan pedoman baru pemerintah pusat, yakni



persiapan adaptasi kebiasaan baru atau new normal. Bekerja dari rumah juga
dianjurkan Seiring dengan berakhirnya masa PSBB dan masyarakat mulai
bertransisi menuju tatanan kenormalan baru, masyarakat secara bertahap kembali
bekerja di luar rumah, namun tetap mengikuti protokol kesehatan yang disingkat

3M: mencuci tangan pakai sabun, memakai masker, dan menjaga jarak. (PUTRI,

2021)

Tabel 1.4 Data UMKM Bakso di Kota Palembang

NO KECAMATAN JUMLAH
UMKM
1  Ilir Barat I 156
2 llir Barat II 64
3  Bukit Kecil 67
4  Seberang Ulu I 140
5  Seberang Ulu II 94
6  Kertapati 59
7  Plaju 47
8 Iir TimurI 55
9  Mir Timur II 133
10 Kemuning 68
11  Kalidoni 74
12 Gandus 29
13 Sematang Borang 19




14 Sako 64

15  Sukarami 98
16 Alang-Alang Lebar 57
Total 1224

Sumber : Publikasi Kementrian Koperasi Dan UKM Republik Indonesia, 2024.

Akibat adanya pembatasan sosial tersebut adalah menurunnya tingkat
belanja masyarakat akan makanan atau minuman sehingga UKM yang bergerak di
bidang kuliner pun mengalami kerugian bahkan sebagian tidak bisa
mempertahankan usahanya dan memilih untuk menutup usahanya. Salah satu usaha
kuliner yang paling banyak di kota Palembang adalah Bakso. Bakso merupakan
salah satu komoditi makanan paling banyak di jual di kota Palembang. Akibat
pembatasan sosial ini banyak pedagang bakso dari yang menggunakan gerobak
hingga yang memiliki lapak atau kios mengalami penurunan keuntungan. Ada dari
mereka yang beberapa menutup usahanya karena pandemi secara sementara, ada
juga yang mempertahankan usahanya di tengah pandemi, serta ada juga yang
terpaksa menutup usahanya akibat kerugian yang tinggi. Karena pada masa PSBB
masyarakat tidak disarankan untuk keluar rumah, jadi penjualan pedagang pun
menurun. Dan pada masa pandemi ini masyarakat cenderung berhati-hati untuk
membeli makanan dari luar karena masyarakat takut akan makanan yang tidak
higenis.

Dalam beberapa kasus, ada pedagang bakso yang tetap mempertahankan
usahanya dengan cara mengubah strategi penjualannya, salah satunya dengan

menjual secara online seperti bekerjasama dengan jasa layanan ojek online. Untuk



pedagang yang telah bekerja sama dengan layanan ojek online tersebut dapat
meminimalisir kerugian karena orang tidak harus keluar rumah untuk membeli
dagangannya, dan hanya perlu menggunakan applikasi di smartphone. Penjualan
secara online ini juga dapat membantu usaha kecil dan menengah karena konsumen
bisa membeli dagangannya dari rumah tanpa khawatir terjangkit virus di luar
(Andini, 2021)
1.2. Rumusan Masalah

Dalam Penelitian ini, Rumusan Permasalahan yang akan dibahas adalah
bagaimana perbedaan atau perubahan tingkat keuntungan usaha bakso saat
pandemi dan juga setelah pandemi.
1.3. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana keadaan
penjualan bakso di kota Palembang saat pandemi dan setelah pandemi. Lalu
menganalisis tingkat keuntungannya apakah terjadi perubahan keuntungan pada
saat pandemi dan setelah pandemi.
1.4. Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini bagi peneliti adalah untuk mengetahui bagaimana
pengusaha menjalankan usahanya disaat pandemi yang membuat perekonomian
menurun, menganalisis kinerja penjualan, serta melihat bagaimana perubahan
keuntungan usaha saat pandemi dan sesudah pandemi.
1.4.1. Manfaat Praktis

Manfaat praktis dalam penelitian ini adalah sebagai acuan atau referensi bagi

pihak pihak yang ingin menjalankan bisnis bakso di kota Palembang, agar nantinya



dapat mengetahui kemungkinan adanya perubahan keuntungan pada usaha saat
terjadi situasi dan kondisi tertentu.
1.4.2. Manfaat Akademis

Manfaat akademis pada penelitian ini adalah sebagai referensi dan dapat
dijadikan sebagai penelitian terdahulu bagi peneliti-peneliti yang lain nantinya yang

menggunakan konsep serta teori yang serupa.
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