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ABSTRAK 

PENGARUH MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI 

DINAS KETAHANAN PANGAN DAERAH KABUPATEN LAHAT 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja 

terhadap kinerja pegawai pada Dinas Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat. 

Data yang digunakan adalah data primer melalui penyebaran kuesioner secara 

langsung kepada responden yaitu pegawai Dinas Ketahanan Pangan Daerah 

Kabupaten Lahat yang berstatus Pegawai Negeri Sipil (PNS) dan Tenaga Kerja 

Sukarela (TKS) berjumlah 36 orang, diambil dengan metode sensus. Metode 

statistik yang digunakan adalah analisis regresi sederhana. Kesimpulan dari 

penelitian ini adalah motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

pegawai pada Dinas Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat. Peneliti 

menyarankan agar segera dilakukan pembenahan guna meningkatkan motivasi 

kerja pegawai kedepannya terutama pada faktor ketepatan waktu pemberian 

insentif, kejelasan dan keadilan dalam promosi jabatan dan jenjang karir, 

kesediaan untuk saling bekerjasama dan tolong menolong dalam menjalankan 

pekerjaan, kesediaan untuk memberikan pujian dan penghargaan serta kesempatan 

yang adil bagi setiap pegawai untuk mengikuti pelatihan dan Diklat. 

Kata kunci: motivasi kerja, kinerja pegawai    
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF WORK MOTIVATION TOWARDS PERFORMANCE OF 

EMPLOYEE SERVICES, LAHAT REGENCY FOOD SECURITY 

 

This study aims to determine the effect of work motivation on employee 

performance at the Lahat District Food Security Service. The data used are 

primary data through the distribution of questionnaires directly to respondents, 

namely Lahat District Food Security Service employees with the status of Civil 

Servants (PNS) and Voluntary Workers (TKS) totaling 36 people, taken by the 

census method. The statistical method used is a simple regression analysis. The 

conclusion of this study is that work motivation has a significant effect on 

employee performance in the Lahat District Food Security Service. Researchers 

suggest that immediate improvements be made in order to increase employee 

motivation in the future, especially on the timeliness of incentives, clarity and 

fairness in promotion of positions and career paths, willingness to cooperate with 

each other and help in carrying out work, willingness to give praise and 

appreciation and opportunities fair for every employee to attend training and 

education and training. 

 

Keywords: work motivation, employee performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1   Latar Belakang 

 Pembangunan suatu bangsa memerlukan aset pokok yang sangat penting 

yaitu sumber daya manusia dan sumber daya alam. Sumber daya manusia harus 

diolah sebaik-baiknya sehingga dapat mencapai hasil yang maksimal dan baik. 

Negara Indonesia negara yang padat penduduknya sehingga tidak salah bila 

sumber daya manusianya sebaik mungkin dan dimanfaatkan secara maksimal agar 

bermanfaat mewujudkan gerak lajunya pembangunan nasional yang 

berkelanjutan.  

Ketika suatu organisansi Dinas mengalami perkembangan, maka sumber 

daya manusia akan mempunyai kedudukan dan peran yang sangat penting. 

Dimana pegawai merupakan salah satu alat produktivitas untuk melaksanakan 

tujuan organisasi, sebab tanpa adanya pegawai maka organisasi tidak akan dapat 

mencapai tujuan dengan baik. Artinya, peranan sumber daya manusia sangat 

penting karena keberhasilan suatu organisasi sangat tergantung pada kinerja 

pegawai tersebut. Suatu organisasi kedinasan dikatakan berhasil apabila kinerja 

pegawai sesuai dengan yang diharapkan untuk mencapai tujuan organisasi. 

Menurut Mangkunegara (2009) mengemukakan bahwa kinerja adalah hasil 

kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang pegawai dalam 

melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya. 

Dengan kata lain bahwa kinerja adalah hasil kerja yang dicapai oleh seseorang 



dalam melaksanakan tugas yang diberikan kepadanya sesuai dengan kriteria yang 

ditetapkan, diukur dari capaian berdasarkan kualitas kerja, kuantitas kerja, serta 

berdasarkan sikap dan dukungan pegawai.  

Seorang pegawai yang memiliki kinerja yang tinggi dan baik, maka akan 

dapat menunjang tercapainya tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan. Untuk itu, 

dalam melaksanakan pekerjaannya seorang pegawai harus memiliki keahlian dan 

keterampilan yang sesuai dengan pekerjaan yang dimilikinya. Mengingat 

pentingnya peranan kinerja pegawai dalam mencapai tujuan organisasi, maka 

salah satu faktor yang berpengaruh terhadap tingkat capaian kinerja tersebut 

adalah tingkat motivasi kerja (Hasibuan, 2010). 

Hasibuan (2010) menyatakan bahwa motivasi kerja adalah pemberian daya 

penggerak yang menciptakan kegairahan kerja seseorang agar mereka mau 

bekerja sama, bekerja efektif dan terintegrasi dengan segala daya upayanya untuk 

mencapai kepuasaan. Sementara menurut Wibowo (2010), motivasi kerja adalah 

sesuatu yang menimbulkan dorongan atau semangat kerja yang dipengaruhi oleh 

beberapa faktor antara lain atasan, sarana fisik, kebijaksanaan, peraturan, imbalan 

jasa uang dan non uang, jenis pekerjaan dan tantangan. 

Dalam suatu organisasi motivasi pegawai sangat penting karena dengan 

adanya motivasi yang kuat maka pegawai tersebut akan memiliki dorongan yang 

kuat untuk melakukan pekerjaannya dengan efektif dan efisien. Motivasi adalah 

hal yang menyebabkan, menyalurkan, dan mendukung perilaku manusia supaya 

mau bekerja giat dan antusias mencapai hasil yang optimal (Hasibuan, 2010). 

Dengan demikian, maka jelaslah bahwa motivasi yang menjadi dasar utama bagi 



seseorang memasuki berbagai organisasi adalah dalam rangka usaha orang yang 

bersangkutan memuaskan berbagai kebutuhannya, baik yang bersifat politik, 

ekonomi, sosial dan berbagai kebutuhan lainnya yang semakin kompleks. 

Pemberian motivasi ini dapat memberikan efek positif dalam pelaksanaan kerja 

pegawai dalam pencapaian target kerja organisasi. 

Dinas Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat adalah organisasi 

kedinasan berbetuk Badan yang menjalankan kebijakan umum pemerintah daerah 

dalam pembangunan ketahanan pangan diarahkan untuk mengatasi tantangan dan 

masalah yang menghambat proses dan kinerja sub sistem ketahanan pangan serta 

mendayagunakan peluang yang tersedia untuk memenuhi kecukupan pangan bagi 

setiap penduduk. Kecukupan pangan tersebut dihasilkan oleh masyarakat dengan 

memanfaatkan sumberdaya, kelembagaan dan budaya lokal.  

Tugas pokok, fungsi, visi dan misi, maka tujuan yang ingin dicapai Badan 

Ketahanan Pangan (BKP) Daerah Kabupaten Lahat berdasarkan RENSTRA 

BKPD Kabupaten Lahat tahun 2018, adalah:  

1. Menyediakan pangan yang cukup, baik jumlah, mutu, aman, serta terjangkau; 

2. Meningkatkan pangan yang beragam, bergizi dan berimbang ditingkat rumah 

tangga; 

3. Meningkatkan penganekaragaman konsumsi dan produk pangan ditingkat 

rumah tangga (Home Industri); 

4. Menggerakan pemerintah dan masyarakat dalam penyediaan pangan sampai 

ketingkat rumah tangga; 



5. Meningkatkan kualitas SDM dalam menangani permasalahan ketahanan 

pangan; 

6. Merevitalisasi Sistem Kewaspadaan Pangan dan Gizi (SIKAP); 

7. Meningkatkan Kemakmuran dan kesejahteraannya secara adil dan merata 

dalam segala aspek kehidupan yang dilakukan secara terpadu, terarah dan 

berkelanjutan dalam rangka mewujudkan suatu masyarakat adil dan makmur; 

8. Menyiapakan Petugas pengambilan contoh dan pengawas keamanan pangan 

segar yang kompoten; 

9. Melakukan pengawasan keamanan pangan segar melalui pengambilan contoh 

terhadap pangan segar (sayur dan buah) yang beredar di pasar untuk diuji 

laboratorium; 

10. Menyiapkan informasi tentang kondisi keamanan segar dan melakukan 

pertemuan koordinasi dan sinkronisasi kegiatan penaganan keamanan pangan 

segar; 

11. Menyiapakan petugas pengambil contah dan pengawas keamanan pangan 

segar yang komputen; dan 

12. Menyiapkan informasi tentang kondisi keamanan pangan segar dan 

melakukan pertemuan koordinasi dan sinkronisasi kegiatan penanganan 

keamanan pangan segar. 

Dalam menjalankan tugas dan fungsinya sebagai organisasi kedinasan 

dalam mencapai target yang telah ditetapkan, Dinas Ketahanan Pangan Daerah 

Kabupaten Lahat didukung oleh sejumlah aparatur yang disusun berdasarkan 

struktur organisasi yang ada. Berikut adalah jumlah pegawai Dinas Ketahanan 



Pangan Kabupaten Lahat yang berstatus Pegawai Negeri Sipil (PNS) dan Tenaga 

Kerja Sukarela (TKS) tahun 2018, seperti pada data Tabel 1.1: 

 

Tabel 1.1 

Daftar Jumlah Pegawai Dinas Ketahanan Pangan Kabupaten Lahat 

Tahun 2018 

No Bagian 
Pegawai 

Jumlah Status  

1. Kepala Dinas 1 PNS 

2. Seketaris 1 PNS 

3. Bendahara 1 PNS 

4. Kepala Bidang 3 PNS 

5. Kepala Seksi 11 PNS 

6. Kepala Sub Bagian 1 PNS 

7. Staf (pegawai tetap) 14 PNS 

8. Staf (pegawai honor)  4 TKS 

Total 36  

Sumber: Dinas Ketahanan Pangan Kabupaten Lahat, 2018 

 

BKP Daerah Kabupaten Lahat sebagai unit kerja yang dituntut untuk 

selalu inovatif dan responsif terhadap perkembangan daerah, berharap menjadi 

unit kerja yang mampu memadukan aspirasi dari masyarakat (bottom-up) dan arah 

kebijakan dari atas (top-down) secara selaras, serasi dan seimbang. BKP Daerah 

Kabupaten Lahat harus menjadi yang terdepan serta mempunyai peran yang 

sangat strategis dalam pembangunan ketahanan pangan daerah dan nasional, 

karena: (1) akses terhadap pangan dengan gizi yang cukup merupakan hak yang 

paling azazi bagi manusia; (2) kualitas pangan dan gizi yang dikonsumsi 

merupakan unsur penentu yang penting bagi pembentukan sumberdaya manusia 

yang berkualitas; dan (3) ketahanan pangan merupakan salah satu pilar utama 



yang menopang ketahanan ekonomi, daerah dan nasional yang berkelanjutan 

(RENSTRA BKP Daerah Kabupaten Lahat, 2018). 

Keberhasilan kinerja Dinas Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat 

dilakukan dengan membandingkan antara rencana kinerja yang diinginkan dengan 

realisasi kinerja yang dicapai organisasi, sehingga terwujudnya apa yang menjadi 

tujuan dari BKP Daerah Kabupaten Lahat. Penilaian dan evaluasi kinerja 

organisasi pemerintah setiap tahunnya dilakukan penilaian kinerja instansi 

pemerintah atau yang dikenal sebagai Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi 

Pemerintah (LAKIP). Tingkat pencapaian kinerja BKP Daerah Kabupaten Lahat 

yang didasarkan pada visi, misi, tujuan dan sasaran yang tertuang dalam 

RENSTRA BKP dapat dilihat dari laporan realisasi capaian kinerja berdasarkan 

LAKIP BKP Daerah Kabupaten Lahat dari periode tahun 2014 – 2018, seperti 

pada Tabel 1.2 berikut.   

 

Tabel 1.2 

Capaian Kinerja BKP Daerah Kabupaten Lahat 

Periode Tahun 2014 - 2018 

No. Tahun 
Persentase Tingkat Capaian Kinerja 

Target Realisasi + / - dari Target 

1. 2014 100% 79,90% - 20,10% (kurang) 

2. 2015 100% 75,13% - 24,87% (kurang) 

3. 2016 100% 78,20% - 21,80% (kurang) 

4. 2017 100% 77,82% - 22,18% (kurang) 

5. 2018 100% 80,05% - 19,95% (kurang) 

Sumber: LAKIP Dinas Ketahanan Pangan Daerah Kab. Lahat, 2014-2018 

 

Berdasarkan data hasil laporan realisasi capaian kinerja berdasarkan 

LAKIP BKP Daerah Kabupaten Lahat dari periode tahun 2014 – 2018 pada Tabel 



1.2, terlihat bahwa kinerja organisasi BKP Daerah Kabupaten Lahat belum 

terlaksana secara optimal. Tingkat capaian kinerja BKP Daerah Kabupaten Lahat 

selama lima tahun yakni dari periode tahun 2014 sampai dengan 2018 bahkan 

cenderung mengalami penurunan dalam realisasi kinerja kegiatan. Pada tahun 

2014 capaian realisasi kegiatan sebesar 79,90% dan mengalami penurunan sampai 

tahun 2017 menjadi 77,82%, namun pada tahun 2018 realisasi capaian kinerja 

kegiatan kembali mengalami peningkatan menjadi sebesar 80,05% dari target. Hal 

ini memberikan gambaran bahwa tingkat pencapaian keberhasilan kinerja 

organisasi dalam melaksanakan kegiatan/program yang didasarkan pada 

RENSTRA BKP Daerah Kab. Lahat selama periode lima tahun terakhir adalah 

tidak maksimal dan belum sesuai harapan.  

Keadaan tersebut menjadi permasalahan yang menarik untuk dilakukan 

penelitian yang berkaitan dengan penurunan realisasi kinerja pada organisasi 

Dinas Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat. Salah satu faktor yang dapat 

diperhitungkan dalam meningkatkan kinerja  Dinas Ketahanan Pangan Daerah 

Kabupaten Lahat adalah motivasi kerja yang dimiliki oleh pegawainya. Pemberian 

motivasi yang meliputi pemenuhan kebutuhan fisiologis (gaji/upah dan insentif), 

kebutuhan rasa aman (lingkungan kerja), kebutuhan sosial (karir), kebutuhan 

penghargaan (hubungan antara pimpinan dan bawahan serta sesama bawahan) dan 

kebutuhan aktualisasi diri (pengembangan diri) belum dilaksanakan sebagaimana 

mestinya. Berdasarkan hasil observasi awal peneliti, didapat data tentang faktor 

pemberian motivasi yang belum dilaksanakan sebagaimana mestinya sehingga 

kurang memberikan efek positif secara maksimal dan menjadi kendala bagi 



organisasi dalam memotivasi pelaksanaan kerja pegawai guna pencapaian target 

kerja yang ditetapkan, seperti diuraikan pada Tabel 1.3 berikut: 

 

Tabel 1.3 

Kendala Dalam Pelaksanaan Pemenuhan Pemberian Motivasi Pada 

Aparatur Dinas Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat 

Tahun 2018 

No. Uraian  
Pemenuhan Kebutuhan (orang) 

Pimpinan 
(Ka/Kabag/Kasi) 

Staf Target 

 

Pemenuhan Kebutuhan Aktualisasi Diri 

(pengembangan diri) melalui program 

Pelatihan/Diklat 

   

1. 
Peningkatan SDM dibidang pola mutu 

pangan 3B 
4 2 Tidak terpenuhi 

2. 
Pembinaan dan Penyuluhan Sumber 

Pangan alternative 
6 3 Tidak terpenuhi 

3. 
Penelitian dan Pengembangan Teknologi 

Hasil Pertanian 
6 2 Tidak terpenuhi 

4. Pengkajian dan Pengembangan 

Sumberdaya Pangan dan Aplikasinya 

3 2 Tidak terpenuhi 

 

Pemenuhan kebutuhan fisiologi menurut 

peraturan yang berlaku 
   

1. Gaji / Upah Sesuai Sesuai Terpenuhi 

2. Insentif Sesuai Kurang Tidak terpenuhi 

Sumber: Dinas Ketahanan Pangan Daerah Kab. Lahat, 2018 

 

Berdasarkan data Tabel 1.3 diatas menunjukkan indikasi bahwa kurangnya 

motivasi yang dimiliki oleh pegawai dalam menjalankan tugas dan fungsinya, 

salah satunya disebabkan karena faktor pemberian motivasi melalui pemenuhan 

kebutuhan aktualisasi diri (pengembangan diri) yang belum terpenuhi secara 

maksimal. Hal tersebut terlihat dari kurang adanya kesempatan bagi staf pegawai 

diikutsertakan dalam program-program pelatihan dan Diklat yang bertujuan untuk 

mengembangkan serta meningkatkan kemampuan dan skil dalam melaksanakan 



pekerjaannya. Kegiatan program pelatihan dan diklat sebagian besar hanya 

ditujukan bagi pimpinan (Kepala Dinas, Kabag, Kasi). Kemudian faktor 

pemberian motivasi yang juga belum terpenuhi secara maksimal adalah pada 

pemenuhan kebutuhan fisiologi, terutama pada faktor insentif bagi staf pegawai. 

Berdasarkan hasil observasi didapat bahwa insentif yang diterima staf pegawai 

nilainya kurang sesuai dengan peraturan yang berlaku serta pembayarannya tidak 

tepat waktu. Faktor pemberian motivasi lainnya yang juga kurang optimal adalah 

pada pemenuhan kebutuhan penghargaan, dapat dilihat dari hubungan kerja yang 

kurang terjalin dengan baik antara bawahan dengan atasan yang disebabkan 

karena pimpinan jarang memberikan pujian walaupun staf pegawi tersebut mampu 

menyelesaikan pekerjaan sesuai target. Begitu pula hubungan antara sesama 

bawahan, terlihat dari kurang adanya kesediaan untuk membantu bagi pegawai 

yang membutuhkan bantuan dalam pekerjaannya. 

Faktor-faktor tersebut diatas merupakan kendala yang dihadapi organisasi 

dalam upaya dapat mewujudkan tujuan organisasi dinas karena pegawai sebagai 

SDM pelaksana masih kurang memiliki motivasi kerja yang tinggi sehingga 

kurang mampu melaksanakan tugas pokok dan fungsinya sesuai harapan. Oleh 

karena itu, hal ini menjadi perhatian organisasi Dinas Ketahanan Pangan 

Kabupaten Lahat kedepan untuk selalu berupaya meningkatkan motivasi kerja 

pegawai melalui penerapan kebijakan-kebijakan pemberian motivasi yang mampu 

mengakomodasi pemenuhan kebutuhan, menerapkan budaya kerja yang baik, 

memiliki peraturan yang tegas, dan kedisiplinan yang ditegakkan. 



Berdasarkan uraian fenomena diatas, mengindikasikan bahwa dalam 

pencapai tujuan kegiatan Dinas Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat 

seringkali timbul permasalahan sehingga tidak optimal, salah satunya adalah 

kinerja yang dimiliki pegawai cenderung menurun karena tingkat motivasi kerja 

pegawai kurang tinggi. Hal ini disebabkan faktor pemberian motivasi bagi 

pegawai yang seyogyanya dapat memberikan efek positif dalam pelaksanaan kerja 

pegawai dalam pencapaian target kerja organisasi belum dilaksanakan secara 

optimal. Penelitian yang dilakukan Leonardo Agusta (2013) tentang Pengaruh 

Pelatihan dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan CV Haragon Surabaya, 

menunjukkan bahwa pelatihan dan motivasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Begitu pula penelitian yang dilakukan Enny 

Rachmawati (2006), menunjukkan bahwa motivasi kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja pada karyawan kinerja pada pelaksana di Divisi Operasi 

Palembang. 

Berdasarkan uraian latar belakang yang dikemukakan diatas, maka peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian lebih mendalam sehubungan dengan 

bagaimana pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja pegawai, dengan mengambil 

judul: Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Ketahanan 

Pangan Daerah Kabupaten Lahat. 

  



1.2   Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, maka 

rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu: 

Bagaimana pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja pegawai pada Dinas 

Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat. 

 

1.3   Tujuan Penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah, maka tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja pegawai pada Dinas 

Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat. 

 

1.4   Manfaat Penelitian 

1) Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan di bidang Manajemen 

Sumber Daya Manusia khususnya motivasi dalam hubungannya dengan 

kinerja pegawai Dinas Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat. 

2) Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan 

Dinas Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat untuk mengetahui sejauh 

mana motivasi kerja berdampak pada kinerja Pegawai yang diharapkan Dinas 

Ketahanan Pangan Daerah Kabupaten Lahat dan hasilnya menjadi 

pertimbangan dalam menyusun strategi untuk meningkatkan kinerja pegawai. 
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