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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh terpaan iklan dan daya
tarik myskill terhadap minat penggunaan media belajar online mahasiswa FISIP
UNSRI Angkatan 2020. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
kuantitatif, data dalam penelitian ini diperoleh dengan metode penyebaran angket
yang diolah dengan menggunakan aplikasi IBM SPSS 29. Responden dalam
penelitian ini sebanyak 100 mahasiswa aktif FISIP Universitas Sriwijaya
Angkatan 2020. Teknik pengujian data yang digunakan dalam penelitian ini
meliputi uji validitas dengan, uji reliabilitas dengan Alpha Cornbach. Uji asumsi
klasik dan analisis regresi linier berganda untuk menguji dan membuktikan
hipotesis penelitian. Hasil hipotesis menunjukkan bahwa Terpaan Iklan
berpengaruh secara positif dan Daya Tarik Iklan berpengaruh secara positif
terhadap Minat Penggunaan. Hasil penelitian ini menunjukkan variabel Terpaan
Iklan dan Daya Tarik berpengaruh secara persial terhadap Minat Penggunaan
melalui analisis multivariat ternyata variabel Terpaan Iklan dan Daya Tarik Iklan
secara stimultan juga berpengaruh terhadap Minat Penggunaan.

Kata Kkunci : Terpaan Iklan, Daya Tarik Iklan, Minat Penggunaan,
MySkill.id
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ABSTRACT

This research aims to determine the effect of exposure to advertising and the
attraction of myskills on interest in using online learning media for students of
FISIP UNSRI Class of 2020. The method used in this research is quantitative, the
data in this research was obtained using a questionnaire distribution method
which was processed using the IBM SPSS 29 application .Respondents in this
research were 100 active FISIP students at Sriwijaya University Class of 2020.
The data testing techniques used in this research include validity testing with,
reliability testing with Alpha Cornbach. Classical tests and multiple linear
regression analysis to test and prove research hypotheses. The hypothesis results
show that Advertising Exposure has a positive effect and Advertising
Attractiveness has a positive effect on Interest in Use. The results of this research
show that the variables Advertising Exposure and Attractiveness have a partial
influence on Interest in Use. Through multivariate analysis, it turns out that the
variables Exposure to Advertising and Advertising Attractiveness also
simultaneously influence Interest in Use.Keywoard : Advertising Exposure,
Advertising Attractiveness, Interest In Use, MySkill.id
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BAB |
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Karena kemajuan teknologi saat ini, barang-barang kini dapat berkembang lebih
pesat dan berkualitas lebih tinggi, dan semuanya akan berebut perhatian konsumen.
Kegiatan promosi merupakan salah satu cara pemasaran dalam menyajikan suatu
produk kepada khalayak umum. Tujuan promosi adalah untuk menyadarkan
masyarakat akan keberadaan suatu produk. Dalam hal ini, salah satu metode yang
efisien dalam melakukan aktivitas adalah periklanan. Iklan tidak hanya bertujuan
untuk menampilkan produk tetapi juga untuk memberikan pencerahan kepada
konsumen tentang fitur dan keunggulannya dibandingkan produk pesaing. (Herry
A, 2023).

Melihat semakin banyak kebutuhan pekerja IT (Informasi dan Teknologi) pada
saat ini menyebabkan munculnya berbagai starup baru dibidang edukasi atau
Education Technologi yang dapat membantu seseorang untuk mengembangkan
skill dibidang IT. Dengan memperkenalkan berbagai macam metode yang bisa
membuat sistem pendidikan yang menjadi lebih efektif, efisien dan bisa dijangkau
oleh semua pihak. Berbagai platform EdTech (Education Technology) yang ada di
Indonesia seperti Skill Academy, Luar Sekolah, Kelas.com, Techinasia Edu,
MySkill.id dan lain sebagainya. MySkill.id merupakan platform pelatihan online
yang merupakan sebuah platform baru keberadaannya jika dibandingkan pesaing
lainnya yang sudah unggul dengan dibuktikan dengan memiliki aplikasi mereka

sendiri untuk menunjang pemblajaran.
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Sebuah perusahaan yang merintis di bidang teknologi pendidikan yang dikenal
MySkill yang didedikasin untuk membantu generasi muda untuk mempersiapkan
karier. MySkill sebuah platfrom yang berfokus pada sektor pendidikan terutama
karir yang menawarkan layanan dengan sebuah produk digital seperti Bootcamp
dan E-learning yang bersertifikasi yang tentunya dapat diakses dari mana saja dan
kapan saja, sehingga memudahkan pelanggannya untuk meninfkatkan kemampuan
karir mereka. Angga Fauzan merupakan Co-Founder dan CEO MySkill dan
Erahmat sebagai Co-Founder dan Chief Business Officer MySkill yang mendirikan
Perusahaan ini pada pertengahan tahun 2021.

MySKkill memiliki berbagai program Bootcamp seperti Data Analyst, Social
Media Marketing, Digital Marketing UI/UX Desainer dan Excel. Terdapat beberapa
keunggulan Bootcamp yang ditawarkan MySkill untuk calon penggunanya seperti
dapat membangun Portopolio yang menjual bagi para peserta, sesi mentoring
dengan HR perusahaan ternama dan juga harga yang cukup terjangkau jika
dibandingkan dengan Bootcamp Starup lainnya. Saat ini MySkill telah memiliki 1
juta pengikut apabila dilhat dari instagram mereka berdasarkan pada saat penelitian

ini ditulis.
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myskill.id &

2.701 1JT 20
y kill postingan pengikut mengikuti

MysSkill

@ myskillid

Pendidikan

Butuh Support System buat Rintis Karir? ﬂ
™) 1.400+ Materi E-Learning Bersertifikat
! 10 Bootcamp Intensif + Praktik

3 Simulasi Tes TOEFL, CPNS dsb.

2 clicky.id/myskill

i \5& Diikuti oleh khairasnaps, haappyyme, dan 5
N 2 lainnya

Mengikuti v Hubungi

Gambar 1.1Akun Media Sosial Instagram MySkill

Sumber : Data Sekunder Instagram

Berdasarkan akun Intagram dilihat bahwa saat ini akun Instagram MySkill
memiliki jumlah pengikut yang cukup banyak yaitu sebesar 1 juta pengikut.
Terdapat ratusan skill, yang dapat diikuti dan bersertifikat di tiap materi. Selain
gratis platform ini juga akan memberikan sebuah penghargaan berupa sertifikat bagi
siswanya yang sudah menyelesaikan programnya, sertifikat ini juga akan sangat
berguna ketika kalian ingin melamar pekerjaan dibidang yang berkaitan.
Meningkatnya penggunaan platform ini diakibatkan oleh promosi besar-besaran
yang dilakukan oleh MySkill terhadap masyarakat terutama kepada mahasiswa
maupun fresh graduate. Alat promosi terbaik untuk memperkenalkan barang yang

mereka jual adalah iklan.
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Tabel 1.1Platform Edukasi Teknologi

Tahun
Platform Jumlah Jumlah
No Berdirinya
Edukasi Pengikut Postingan
Platform
1 MysSkill.id 1 juta 2.701 2021
2 Skill Akademi 478rb 4,237 2019
3 Luar Sekolah 311rb 5.545 2019
4 Kelas.com 160rb 1.211 2018
5 Techinasia.id 222rb 3.957 2011

Sumber diolah penulis 2024

Dari tabel diatas terlihat bahwa platform MySkill memiliki jumlah pengikut
paling tinggi dibandingkan dengan platform edukasi lainnya. Selain menyajikan
pemblajaran bersertifikat MySkill juga dapat membantu membangun Portopolio
yang menjual bagi para peserta, sesi mentoring dengan HR perusahaan ternama dan
juga harga yang cukup terjangkau jika dibandingkan dengan Bootcamp Starup
lainnya. Hal ini yang membuat MySkill lebih diminati pada saat ini, sehingga

platform ini mampu bersaing secara sehat dengan usianya tergolong baru.

MySkill.id sebagai contoh platform yang popular pada saat ini dengan rating
yang bagus, platform ini giat mempromosikan dan memperkenalkan programnya
dengan berbagai macam iklan yang menarik, diantaranya dengan memanfaatkan
media sosial sebagai wadah iklan guna mendulang anak muda untuk bergabung
lebih banyak lagi. Platform MySkill.id diiklankan di sejumlah platform media
sosial antara lain Facebook, Instagram, Twitter, dan lainnya. tetapi sayangnya

platform ini belum menggunakan aplikasi sendiri hanya bisa diakses melalaui web
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saja. Sehingga terdapat kesulitan ketika hendak mengikuti program yang

ditawarkan.

~ !
Baru Pertama Kali

qukl” Skill & Karir #1

Interview Kerja?
11 Kelas Gratis

l wea @ = = Bersertifikat
Bangun Sertifikasi & = ~

Portfolio untuk Karirmu
Ikuti 11 Sesi Kelas, Bangun CV,
dan Portofolio dalam Sebulan

e

"SHORT CLASS" ,,

& Sk . |
Gambar 1.2 Gambar Iklan MySkKill di Media Sosial
Sumber : Media Sosial Instagram MySkill.id

MysSkill tergolong sering melakukan pengiklanan di media sosial terutama
media sosial Instagram. Pada halaman Instagramnya kerap membagikan postingan
iklan yang berisi tentang Bootcamp dan E-Learning yang di platformnya dengan
berbagai macam kelas geratis dan kelas berbayar dengan potongan 50% keatas.
Dengan adanya iklan tesebut membuat MySkill mampu bersaing pada pesaing

media belajar online lainnya.

Pada penelitian ini peneliti akan mengamati sebuah iklan yang dilakukan oleh
MySkill.id yang dimana fokus pembahasan penelitian ini terdapat tiga variabel
yaitu terpaan iklan, daya tarik dan minat menggunakan. Terpaan iklan pada
penelitian ini digunakan untuk mengukur seberapa saring mahasiswa melihat iklan

MySKkill, Frekuensi (seberapa sering iklan dilihat dan dibaca) dan intensitas
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(seberapa besar perhatian penonton terhadap iklan) suatu iklan yang sering dilihat
atau dibaca dapat digunakan untuk menghitung keterpaparan. Biasanya, khalayak
sasaran tidak selalu melihat iklan secara dekat atau memperhatikan pesan yang
disampaikannya, tidak peduli seberapa sering mereka menjumpainya. Jika khalayak
terkena terpaan iklan di media sosial maupun bukan di media sosial, maka akan
tercipta perasaan khalayak dan sikap tertentu. Daya terik pada penelitian ini ialah
bagaimana iklan Myskill dapat mencuri perhatian para mahasiswa dalam
mengiklankan produknya dengan menerapkan berbagai macam ide kreatif dan serta
strategi iklan yang menarik sehingga dapat menarik perhatian dari audiens.
Kemudian minat menggunakan pada penelitian ini digunakan untuk mengukur
minat pengguna pada platform ini.

Penelitian ini menentukan Mahasiswa FISIP Universitas Sriwijaya Angkatan
2020 untuk menjadi sampel yang berlandaskan beberapa alasan yaitu, mahasiswa
semester akhir yang pada umumnya berusia 20-23 tahun yang sebentar lagi akan
memasuki dunia kerja, sehingga menurut penulis memerlukan skill dasar yang
biasanya dibutuhkan seperti microsoft excel.

Alasan lain yang mendasari motivasi penelitian ini adalah kebutuhan penelitian
yang belum terpenuhi. pada penelitian-penelitian terdahulu yaitu mengenai terpaan
iklan dikarenakan terbatasnya penelitian yang secara khusus. Ada banyak penelitian
yang telah dilakukan pengenai terpaan iklan. Menurut penelitian yang dilakukan
oleh Edlyan Nathania, Utami Setyo (2022) menyatakan bahwa Menurut penelitian
ini, iklan OctaFX di YouTube meningkatkan keterlibatan pengguna secara
signifikan dan menguntungkan. Sejalan dengan itu penelitian yang dilakukan oleh

Faustina Germaine, Engkus Kuswarno, Kunto Adi menemukan hasil terkait dengan
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sikap pelanggan terhadap periklanan dan merek karena ini adalah dua hal yang
menurut pemasar sangat membantu.

Ketika sebuah iklan menyampaikan pesan dan sering kali melekat di benak
pelanggan bahkan setelah klien belum sempat melakukan pembelian, iklan tersebut
dapat dianggap berhasil. Karena mengukur iklan dalam kaitannya dengan penjualan
merupakan tugas yang menantang, pemasar lebih tertarik untuk menentukan sejauh

mana iklan dapat ditinjau oleh konsumen.

Saat ini produsen barang dan jasa menggunakan iklan sebagai sarana
pemasarannya. Periklanan berfungsi sebagai alat promosi bagi semua jenis bisnis,
mulai dari UMKM hingga konglomerat global. “Iklan adalah penggunaan media
campuran oleh penjual untuk mengkomunikasikan informasi persuasif tentang
produk, jasa, atau organisasi dan merupakan alat promosi yang ampuh” (M.
Suyanto 2007). Dalam hal ini, tujuan periklanan adalah untuk meningkatkan
kesadaran konsumen terhadap produk yang dijual, meningkatkan pemahaman
konsumen akan keberadaannya, meyakinkan calon konsumen untuk membeli dan

memanfaatkan produk tersebut, serta membedakan bisnis dari pesaing.

Berdasarkan analisis penulis pengguna MySkill didominasi oleh kelompok usia
20-25 tahun. Hal ini yang menjadi alasan mengapa peneliti menentukan studi
terhadap mahasiswa FISIP Universitas Sriwijaya khususnya pada angkatan 2020,
karena mahasiswa angkatan 2020 merupakan angkatan terakhir dengan rata-rata
tahun kelahiran 2002. Artinya, rata-rata mahasiswa angkatan 2020 berusia 20-21
tahun keatas. Sedangkan berdasarkan data dari fisip.unsri.ac.id untuk mahasiswa
FISIP Universitas Sriwijaya angkatan 2019 ke atas hampir 60% telah

menyelesaikan studi mereka sehingga peneliti memutuskan untuk memilih
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angkatan 2020 dan melakukan pra riset terlebih dahulu kepada mahasiswa FISIP
Universitas Sriwijaya angkatan 2020, berikut hasil data pra riset yang dilakukan

oleh peneliti :

Apakah anda pernah melihat iklan MySkill?

193 jawaban
[ R7
@® TIDAK
21,8%

Gambar 1.3Mahasiswa FISIP Universitas Sriwijaya Yang Pernah Melihat
Iklan MySKkill

(Sumber : data diolah oleh peneliti)

Dari data diatas menunjukkan sebanyak 193 mahasiswa FISIP Universitas
Sriwijaya Angkatan 2020 yang mengisi kuesioner pra riset yang dilakukan peneliti,
terdapat 78,2% mahasiswa FISIP Universitas Sriwijaya Angkatan 2020 yang

mengetahui MySkill. Sedangkan, 21,8% lainnya tidak mengetahui MySkill.

Apakah anda pernah mengikuti bootcamp MySkill?
193 jawaban

@ YA
@ TIDAK

Gambar 1.4 Mahasiswa FISIP Universitas Sriwijaya Angkatan 2020 Yang
Pernah Mengikuti Bootcamp MySkKill

24



(sumber : data diolah oleh peneliti)

Dari data diatas berikutnya menunjukkan terdapat 193 mahasiswa FISIP
Universitas Sriwijaya Angkatan 2020 yang mengisi kuesioner pra riset peneliti,
terdapat 51,8% mahasiswa FISIP Universitas Sriwijaya Angkatan 2020 yang
pernah mengikuti bootcamp MySkill dan 48,2% lainnya tidak pernah mengikuti

bootcamp MySkill.

Hal ini menunjukkan bahwa terdapat banyak mahasiswa FISIP Universitas
Sriwijaya khususnya Angkatan 2020 yang pernah mengikuti bootcamp MySkill
dari pra riset yang dilakukan oleh peneliti. Walaupun sebenarnya tidak semua
mahasiswa FISIP Universitas Sriwijaya Angkatan 2020 yang mengetahui MySKill.
Oleh karenanya peneliti ingin melakukan penelitian dengan judul ”Pengaruh
Terpaan lklan dan Daya Tarik MySkill.id Terhadap Minat Penggunakan
Media Belajar Online (Studi Pada FISIP Universitas Sriwijaya Angkatan

2020)”

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang informasi sebelumnya tentang masalah tersebut,
penulis dapat memutuskan bagaimana merumuskan masalah yang akan

dieksplorasi dalam penelitian ini:

1. Apakah terpaan iklan pada MySkill.id berpengaruh terhadap minat penggunaan
media belajar online di lingkungan Mahasiswa FISIP Universitas Sriwijaya

Angkatan 2020?
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2. Apakah daya tarik iklan pada MySkill.id berpengaruh terhadap minat
penggunaan media belajar online di lingkungan Mahasiswa FISIP Universitas
Sriwijaya Angkatan 20207

3. Seberapa besar pengaruh terpaan iklan dan daya tarik iklan MySkill.id terhadap
minat penggunaan media belajar online di lingkungan Mahasiswa FISIP

Universitas Sriwijaya Angkatan 2020?

1.3 Tujuan Penelitian

Setiap proyek penelitian mempunyai tujuan tertentu. Tujuan penelitian ini adalah:

1. Untuk mengetahui apakah terpaan iklan pada MysSkill.id berpengaruh
terhadap minat penggunaan media belajar online di lingkungan Mahasiswa
FISIP Universitas Sriwijaya Angkatan 2020.

2. Untuk mengetahui apakah daya tarik iklan pada MySkill.id berpengaruh
terhadap minat penggunaan media belajar online di lingkungan Mahasiswa
FISIP Universitas Sriwijaya Angkatan 2020.

3. Untuk mengetahui Seberapa besar pengaruh terpaan iklan dan daya tarik
iklan MysSkill.id terhadap minat penggunaan media belajar online di

lingkungan Mahasiswa FISIP Universitas Sriwijaya Angkatan 2020.

1.4 Manfaat Penelitian

1.4.1 Manfaat Penelitian Teoritis

Penilitian ini memberikan potensi dukungan terbaik sebagai kontribusi
akademik terkait layanan, dapat digunakan sebagai batu loncatan untuk penelitian
lain yang serupa, dan dapat menjadi alat yang berguna bagi para praktisi manajemen

pemasaran.
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1.4.2 Manfaat Penelitian Praktis

Agar manajemen mendapatkan keuntungan dari temuan penelitian, temuan
tersebut harus diperhitungkan saat memberikan suara mengenai masalah pemasaran

yang berkaitan dengan jam layanan, pesan iklan, dan media periklanan.
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