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ABSTRAK

PENGARUH LITERASI KEUANGAN SYARIAH, PENGENDALIAN DIRI
DAN PENGGUNAAN DOMPET DIGITAL TERHADAP PERILAKU
KONSUMTIF MAHASISWA FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS
SRIWIJAYA

Oleh:

Domyati, Fera Widyanata

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pengaruh Literasi Keuangan
Syariah, Pengendalian Diri Dan Penggunaan Dompet Digital Terhadap Perilaku
Konsumtif Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya. Metode analisis
yang digunakan adalah metode analisis regresi linier berganda. Data yang diguakan
dalam penelitian ini adalah data primer. Populasi penelitian ini adalah mahasiswa
fakultas ekonomi Universitas Sriwijaya. Sampel yang digunakan dalam penelitian
ini berjumlah 100 mahasiswa atau responden yang diperoleh dengan menggunakan
non probability sampling dengan teknik purposive sampling. Instrumen yang
digunakan dalam pengumpulan data adalah kuesioner dengan pengukuran skala
likert. Hasil penelitian ini menujukan bahwa variabel Literasi Keuangan Syariah,
Pengendalian Diri Dan Penggunaan Dompet Digital berpengaruh signifikan
terhadap Perilaku Konsumtif Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya.

Kata Kunci : Literasi Keuangan Syariah, Pengendalian Diri, Penggunaan Dompet
Digital, Perilaku Konsumtif.

Mengetahui,
Ketua
Ketua Jurusan Ekonomi Pembangunan
/'_
=
Dr. Mukhlis, S.E.. M.Si. Fera Widy@ata, S.E. M.Si.
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF ISLAMIC FINANCIAL LITERACY, SELF
CONTROL, AND THE USE OF DIGITAL WALLETS ON THE
CONSUMPTIVE BEHAVIOR OF STUDENTS AT THE FACULTY OF
ECONOMICS, SRIWIJAYA UNIVERSITY

By:

Domyati, Fera Widyanata

This research aims to determine the influence of Islamic Financial Literacy, Self-
Control, and the Use of Digital Wallets on the Consumptive Behavior of students
at the Faculty of Economics, Sriwijaya University. The analytical method employed
is multiple linear regression analysis, using primary data. The population of this
study consists of students at the Faculty of Economics, Sriwijaya University. The
sample comprises 100 students or respondents, selected using non-probability
sampling with a purposive sampling technique. The instrument used for data
collection is a questionnaire measured with a Likert scale. The results of this study
indicate that the variables of Islamic Financial Literacy, Self-Control, and the Use
of Digital Wallets have a significant impact on the Consumptive Behavior of
students at the Faculty of Economics, Sriwijaya University.

Keywords : Islamic Financial Literacy, Self-Control,Use of Digital Wallets on the
Consumptive Behavior.
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Pada dasarnya manusia adalah makhluk yang memiliki kebutuhan
beragam karena jika satu kebutuhan mereka sudah terpenuhi maka kebutuhan
lainnya akan muncul, karena itulah manusia melakukan kegiatan konsumsi. Seiring
berkembangnya zaman, manusia memiliki banyak perubahan terlebih lagi pada apa
yang mereka konsumsi. Semakin modern manusia maka akan semakin banyak pula
yang mereka butuhkan dan inginkan. Kebanyakan orang pada saat ini tidak bisa
membedakan apa yang mereka butuhkan dengan apa yang mereka inginkan.
Seringkali juga manusia tidak puas akan kebutuhan yang sudah terpenuhi, dan
timbulah keinginan untuk terus mengkonsumsi barang-barang hanya untuk
memenuhi hasrat dan keinginan mereka. Itulah sebabnya banyak masyarakat yang
menjadi konsumtif dalam memenuhi kebutuhannya.

Pola perilaku konsumsi masyarakat saat ini telah bergeser, dari sekedar
pemenuhan kebutuhan primer, berkembang menjadi pemenuhan kebutuhan
sekunder, tersier dan cenderung bersikap konsumtif. Kebutuhan primer yaitu
kebutuhan yang mutlak harus dipenuhi untuk kelangsungan hidup manusia.
Kebutuhan primer disebut juga kebutuhan pokok. Seandainya kebutuhan primer
tidak terpenuhi, kelangsungan hidup manusia akan terganggu. Contoh kebutuhan
primer antara lain makan, minum, pakaian, dan tempat tinggal. Kebutuhan sekunder

merupakan kebutuhan atau pelengkap kebutuhan pokok. Kebutuhan sekunder
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setiap orang berbeda-beda. Contoh kebutuhan sekunder adalah perabot rumah
tangga, tas, sepeda motor, meja kursi, dan alat olah raga. Kebutuhan tersier adalah
kebutuhan yang dapat dipenuhi setelah kebutuhan primer dan sekunder terpenuhi
dengan baik. Pada umumnya, pemenuhan kebutuhan tersier dilakukan oleh orang-
orang yang berpenghasilan tinggi dan biasanya digunakan untuk menunjukkan
status sosial. Contoh kebutuhan tersier antara lain kebutuhan rumah mewah,
perhiasan, berlian, dan mobil mewah. Setiap individu memiliki kebutuhan hidupnya
masing-masing dimana semua kebutuhan tersebut berusaha untuk dipenuhi dengan
cara yang berbeda-beda. Semakin rendahnya literasi keuangan syariah seseorang
maka gaya hidup dan pengelolaan keuangan akan semakin konsumtif akibat
keinginan dalam memenuhi kebutuhan gaya hidupnya meningkat karena mudahnya
terpengaruh lingkungan sekitarnya (Nainggolan, 2022).

Pemenuhan kebutuhan yang telah bergeser tersebut sangat penting artinya
untuk mengantarkan masyarakat khususnya masrakat muslim pada kehidupan yang
selaras dengan lingkungannya. Perilaku konsumtif adalah suatu tindakan yang tidak
rasional dan bersifat kompulsif sehingga secara ekonomis menimbulkan
pemborosan dan inefisiensi biaya. Tindakan konsumsi yang irasional dan kompulsif
dapat dideskripsikan ketika membeli barang atau layanan jasa dengan tidak
berdasarkan kebutuhan prioritas namun sekedar memenuhi hasrat dan keinginannya
saja. Hal ini juga berkaitan dengan besaran tingkat pengendalian diri seseorang,
yang mana terkadang seseorang tidak bisa mengkontrol mana hal yang dijadikan
prioritas dikarenakan memiliki tingkat pengendalian diri yang rendah (Mujahidin,

2020).



Perilaku konsumtif saat ini terjadi hampir disemua kalangan masyarakat,
mulai dari remeja, dewasa sampai manula. Terlebih lagi para remaja yang masih
rentan karena mudah dipengaruhi oleh perkembangan zaman dan masih dalam
proses pencarian jati diri. Sesuai dengan subjek dalam penelitian ini yaitu para
masyarakat provinsi Sumatera Selatan, dimana terdapat masyarkat yang tergolong
mudah terpengaruh akan perkembangan zaman. Mereka sangat senang mengikuti
trend yang sedang booming dimedia sosial, sehingga tanpa sengaja keinginan
mereka untuk mengikuti trend tersebut dan tak jarang membuat masyarakat tersebut
menjadi konsumtif. Kebanyakan para remaja ataupun masyarkat ingin mengikuti
trend agar mendapatkan pengakuan dari orang lain agar bisa diterima
dilingkungannya. Biasanya remaja khususnya masyakat ini sangat aktif dimedia
sosial, karena itulah tanpa berfikir panjang mereka membeli dan mengkonsumsi
barang-barang yang sedang hits. Para masyarkat ini berfikir jika ingin diterima
dilingkungan banyak orang, maka mereka harus menyesuaikan diri dan mengikuti
apa yang orang lain lakukan dan gunakan. Tidak sedikit orang yang mengabaikan
segala hal terkait sikap berlebih-lebihan ini. Semakin besar materi yang dimiliki
seseorang, semakin besar pula gairah konsumsinya (Afrina, 2019).

Perkembangan teknologi komunikasi, dompet digital yang sedang
berkembang sekarang juga mendukung masyarakat memiliki akses yang tanpa
batas terhadap informasi mengenai produk atau layanan yang diinginkan sehingga
lebih mudah terpengaruh untuk bertindak konsumtif. Fenomena ini akan menjadi
ancaman yang serius ketika tidak hanya terjadi pada mahasiswa. Mahasiswa
sekarang lebih sering membeli barang untuk memenuhi keinginan bukan kebutuhan

dari pada menabung atau investasi, suka berbelanja karena terpengaruh dengan



discount, memilih mengisi waktu luang dengan teman-teman atau keluarga di coffee
shop, mall, atau bioskop, dan menggunakan,e- wallet dan e- money sebagai media
transaksi karena sedang frend, mudah, dan mendapatkan discount atau cashback.
Selain itu, mereka juga menggunakan barang bermerek (baju, tas, sepatu, jam
tangan, dan gadget) saat berada dilikungan kampus. Adanya penggunaan mobile
banking,e-wallet dan e-money (,Ovo, Gopay, Dana, LinkAja, Brizzi, dan lainnya)
dikalangan mahasiswa juga mempengaruhi perilaku dalam berkonsumsi karena
kemudahan dalam pembayaran membuat mahasiswa lebih mudah membelanjakan
uangnya. Gaya hidup konsumtif ini akan terus terjadi jika mahasiswa tersebut tidak
mampu mengendalikan diri menyesuaikan mana kebutuhan pokok dan mana yang
hanya sekedar keinginan, mangelola keuangan dan mempertahankan pola hidup
seimbang (Jannah, 2022).

Mahasiswa harus paham mengenai literasi keuanagan dengan kata lain
literasi keuangan adalah kemampuan individu untuk menggunakan kemampuan
dan keterampilan dalam mengelola sumber daya keuangan secara efektif demi
kesejaheraan sepanjang hidup. Misi penting dari program literasi keuangan adalah
untuk melakukan edukasi dibidang keuangan kepada mahasiswa agar dapat
mengelola keuangan secara cerdas, sehingga rendahnya pengetahuan tentang
industri keuangan dapat diatasi dan masyarakat tidak mudah tertipu pada produk-
produk investasi yang menawarkan keuntungan tinggi dalam jangka pendek tanpa

mempertimbangkan risikonya.
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Gambar 1. 1 Persentase literasi keuangan syariah tahun 2022 di

Provinsi Sumatera Selatan
Sumber : Otoritas Jasa Keuangan Indonesia (2022)

Berdasarkan hasil Survei Nasional Literasi yang dilakukan Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) pada tahun 2022 diatas menunjukan, tingkat literasi keuangan di
provinsi Sumatera Selatan mengalami peningkatan dari tahun 2019 masing- masing
mencapai angka tertinggi 17,56% dan paling rendah 7,34%. Ini mengindikasikan
bahwa provinsi Sumatera Selatan sudah mengalami kemajuan tetapi masih perlu
meningkatkan pengatahuan literasi keuangan syariah dikalangan masyarkat. Survei
Ojk yang dilakukan tahun 2022 mencakup 14.583 responden di 34 provinsi dan 67
kota / kabupaten dengan strata wilayah perkotaan / perdesaan. Berdasarkan strata
wilayah, untuk perkotaan indeks literasi keuangan mencapai 61,11% sementara,
indeks literasi keuangan masyarakat perdesaan sebesar 42,53%. Hal ini
menunjukan bahwa pengetahuan tentang literasi keuangan di wilayah perdesaan
masih rendah dibanding dengan wilayah perkotaan (Wulandari, 2023).

Bila seseorang ingin mempunyai kemampuan untuk mengelola perilaku
3



keuangan yang baik, maka dibutuhkan pengendalian diri yang kuat untuk
mengambil sebuah keputusan dalam menggunakan keuangannya. Karena
pengendalian diri mengatur tentang pengendaliam dalam pikiran, emosi, tekanan
dan perilaku seseorang. Pengertian pengendalian diri adalah mengendalikan
perilaku seseorang berpikir tentang apa yang benar dan baik sebelum bertindak.
Dalam hal pengendalian diri beberapa orang masyarkat terlihat berupa kurang
pandainya dalam melakukan kontrol terhadap keputusan yang diambilnya
(decisional control). Masyarakat lebih sering membeli barang untuk memenuhi
keinginan bukan karena dasar kebutuhan terutama suka berbelanja karena
terpengaruh dengan discount (Komarudin et al., 2020).

Sejak kecil pasti seseorang telah diajarkan untuk mengendalikan dirinya
oleh orang tua dan gurunya untuk melakukan hidup hemat, namun seiring
bertambahnya usia maka semakin tinggi pula kebutuhan yang diperlukan. Seperti
halnya masyarakat yang mempunyai kebutuhan dan keinginan yang tinggi. Jika
mahasiswa dapat mengendalikan diri dalam menggunakan keuangannya, makan
perilaku keuangan mahasiswa dapat lebih baik. Karena berbagai masalah keuangan
yang terdapat pada mahasiswa dikarenakan tidak mampunya mahasiswa dalam
mengendalikan dirin dalam menggunakan keuangannya. Jika mempunya
pengendalian diri secara baik, maka mahasiswa mampu berperilaku keuangan
secara tepat dalam berbagai kondisi (Gunawan & Syakinah, 2022).

Riset BI yang melibatkan 1300 responden di 7 kota menemukan bahwa
semakin bekembangnya teknologi apalagi dibidang sistem keuanagan sekarang

penggunaan dompet digital mengungguli metode pembayaran lainnya seperti uang
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tunai (49%), transfer bank (24%), QRIS (21%), Paylater (18%), kartu debit (17%)
dan VA transfer (16%) di Indonesia meliputi Jabodetabek, Bandung, Medan,
Makassar, Semarang, Palembang dan Pekanbaru sepanjang 19 September hingga

30 September 2022.
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Gambar 1 .2 Pengguna Dompet Digital Di Provinsi Sumatera Selatan Tahun

2020-2022
Sumber : bi.go.id

Gambar 1.2 menunjukan bahwa di tahun 2022, e-wallet sebagai platform
dompet digital yang paling banyak digunakan oleh konsumen. dengan 70%
responden pernah menggunakan, dan 53% pengguna e-money dalam tiga bulan
terakhir. Penggunaan dompet digital semakin marak selama pandemi tidak hanya
didukung oleh kondisi tetapi juga keadaan yang dimanfaatkan dengan sangat baik
oleh pengembang dompet digital untuk lebih mempromosikan platform-nya dengan
memberikan diskon belanja, cashback serta program gratis ongkos kirim dengan

sejumlah merchant atau e-commerce yang bekerjasama jika membayar dengan



dompet digital mereka. ShopeePay memberikan diskon dan cashback bagi
pengguna yang berbelanja di e-commerce Shopee. Tak mau kalah, selama pandemi,
perusahaan OVO menyesuaikan kebutuhan konsumen dengan fokus sebagai e-
commerce enabler dengan menjalin kemitraan pada Grab, Tokopedia, dan lainnya.
Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, literasi keuangan
syariah, pengendalian diri dan penggunaan dompet digital menujukan bahwa cukup
banyak mahasiswa yang bersikap konsumtif. Sehingga penulis terdorong untuk
melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Literasi Keuangan Syariah,
Pengendalian Diri dan Penggunaan Dompet Digital Terhadap Perilaku Konsumtif
Mahasiswa Ekonomi Pembangunan Angkatan 2020 Universitas Sriwijaya”.
1.2 Perumusan Masalah
1. Bagaimana pengaruh literasi keuangan syariah terhadap perilaku

konsumtif mahasiswa fakultas ekonomi Universitas Sriwijaya?

2.  Bagaimana pengaruh pengendalian diri terhadap perilaku konsumtif

mahasiswa fakultas ekonomi Universitas Sriwijaya?

3. Bagaimana pengaruh penggunaan dompet digital terhadap perilaku

konsumtif mahasiswa fakultas ekonomi Universitas Sriwijaya?

1.3 Tujuan Penelitian
1. Untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan syariah terhadap perilaku

konsumtif mahasiswa fakultas ekonomi Universitas Sriwijaya.



2. Untuk mengetahui pengaruh pengendalian diri terhadap perilaku

konsumtif mahasiswa fakultas ekonomi Sriwijaya.

3. Untuk mengetahui pengaruh penggunaan dompet digital terhadap perilaku

konsumtif fakultas mahasiswa ekonomi Universitas Sriwijaya.

1.4 Manfaat Penelitian
1. Akademis Manfaat
Berdasarkan tujuan penelitian di atas, maka hasil dari penelitian ini
diharapkan dapat memberikan manfaat akademis sebagai sumber referensi dalam
menambah ilmu pengetahuan dan literasi di perpustakaan Universitas Sriwijaya
pengaruh pengendalian diri dan penggunaan dompet digital terhadap perilaku
konsumtif mahasiswa fakultas ekonomi Universitas Sriwijaya.

2. Manfaat Praktis

Penelitian ini memberikan informasi kepada masyarakat mengenai
variabel, pengaruh literasi keuangan syariah, pengendalian diri dan penggunaan
dompet digital terhadap perilaku konsumtif mahasiswa fakultas ekonomi
Universitas Sriwijaya dan sebagai acuan mahasiswa dalam memilih platfrom
perbankan digital yang berbasis syariah dan juga agar masyarakat lebih bijak lagi

dalam keputusan membeli kebutuhan.
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