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ABSTRAK 

 

PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN PENGEMBANGAN 
KARIR TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

LPP TVRI SUMATERA SELATAN 
 

Oleh: 
Gita Selviana 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan 
pengembangan karir terhadap kinerja karyawan LPP TVRI Sumatera Selatan. 
Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini 
adalah karyawan LPP TVRI Sumatera Selatan yang berjumlah 87 responden. 
Teknik sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik sampel jenuh, dimana 
jumlah sampel sama dengan jumlah populasi. Penelitian ini menggunakan data 
primer yang diperoleh melalui kuesioner dan metode analisis regresi linear 
berganda sebagai teknik analisis data. Berdasarkan hasil analisis hipotesis, 
disimpulkan bahwa secara parsial motivasi kerja tidak berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja sedangkan pengembangan karir berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja karyawan. Namun, secara simultan motivasi kerja dan pengembangan karir 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan LPP TVRI Sumatera Selatan.  

Kata kunci: motivasi kerja, pengembangan karir, kinerja karyawan 
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF WORK MOTIVATION AND CAREER 

DEVELOPMENT ON EMPLOYEE PERFORMANCE 

AT LPP TVRI SOUTH SUMATERA 

 

By: 
Gita Selviana 

 

This study aims to examine the influence of work motivation and career 
development on the performance of employees at LPP TVRI South Sumatera. The 
research employs a quantitative method. The population in this study consists of 87 
employees of LPP TVRI South Sumatera. The sampling technique used is a 
saturated sample, where the sample size is the same as the population size. This 
study utilizes primary data collected through questionnaires, and the data is 
analyzed using multiple linear regression analysis. Based on the hypothesis test 
results, it was concluded that, partially, work motivation does not have a significant 
impact on employee performance, whereas career development significantly 
influences employee performance. However, work motivation and career 
development together have a significant effect on the performance of employees at 
LPP TVRI South Sumatera. 

Keywords: work motivation, career development, employee performance 
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BAB I  
PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Kinerja karyawan yang unggul merupakan faktor penentu utama dalam 

mencapai keefektifan perusahaan. Pentingnya kinerja di suatu perusahaan 

menuntut pekerja atau karyawan untuk bekerja dengan maksimal dan produktif. 

Kinerja diartikan sebagai aset yang sangat penting guna mengantarkan 

perusahaan atau instansi bersangkutan pada tujuan dan cita-cita yang diinginkan 

(Jufrizen & Hadi, 2021). 

Kinerja yang baik akan tercapai jika karyawan memiliki kemampuan yang 

memadai, termotivasi untuk bekerja dengan baik, dan memiliki kesempatan untuk 

menunjukkan kemampuannya (Fauzi, 2021). Oleh karena itu, perusahaan harus 

dapat mengelola karyawan dengan baik agar kinerja karyawan dapat menjadi 

lebih maksimal dan berprestasi dalam pencapaian kinerja. Untuk meningkatkan 

kinerja, perusahaan harus mempertimbangkan faktor-faktor yang dapat 

mendorong karyawan bekerja dengan lebih baik. Kemampuan, motivasi, sistem 

penghargaan, budaya organisasi, pelatihan dan pengembangan merupakan faktor-

faktor yang dapat memengaruhi kinerja karyawan (Noe, Hollenbeck, Gerhart, & 

Wright, 2017). 

Setiap perusahaan selalu menginginkan kinerja dari setiap karyawannya 

meningkat. Untuk mencapai hal tersebut, perusahaan harus memberikan motivasi 

yang baik kepada seluruh karyawannya agar dapat mencapai prestasi kerja dan 

meningkatkan kinerja. Menurut Dessler (2015) motivasi adalah kunci untuk 
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meningkatkan kinerja karyawan. Karyawan yang termotivasi akan bekerja lebih 

keras, lebih efektif, dan lebih kreatif. Motivasi adalah proses yang menjelaskan 

mengenai intensitas, arah, dan ketekunan seorang individu untuk mencapai 

tujuannya (Robbins & Judge, 2017). 

Cara lain untuk meningkatkan kinerja karyawan adalah melalui 

pengembangan karir yang efektif. Menurut Zainal (2014) kinerja karyawan sangat 

tergantung dari pengembangan karir karyawan. Pengembangan karir merupakan 

segala usaha yang dilakukan untuk meningkatkan kemampuan teknis, teoritis, 

konseptual dan moral sesuai dengan kebutuhan pekerjaan atau jabatan melalui 

pendidikan dan latihan (Hasibuan, 2017). Dengan program pengembangan karir, 

karyawan dapat meningkatkan kinerjanya dan mencapai jenjang karir secara 

terarah. 

Lembaga Penyiaran Publik (LPP) TVRI Sumatera Selatan merupakan 

stasiun televisi daerah yang didirikan oleh Televisi Republik Indonesia untuk 

wilayah Provinsi Sumatera Selatan. TVRI Sumatera selatan didukung transimisi 

yang tersebar di lokasi Sumatera Selatan, antara lain Lubuk Linggau, Lahat, 

Baturaja, Sekayu, Prabumulih, Muara Enim dan Pagaralam. Bagi TVRI, kinerja 

menjadi tolok ukur keberhasilan dalam menjalankan peran pentingnya sebagai 

Lembaga Penyiaran Publik (LPP). Bagi karyawan yang memiliki kinerja yang 

buruk, instansi akan memberikan sanksi berupa teguran serta tidak diberi uang 

makan dan pembayaran tukin (tunjangan kinerja) agar karyawan dapat 

meningkatkan kembali kinerja mereka. Oleh karena itu, sangat penting bagi LPP 
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TVRI untuk selalu memperhatikan kinerja dan kualitas karyawannya dalam 

melaksanakan suatu pekerjaan.   

Tabel 1. 1 Capaian Sasaran Kinerja Karyawan (SKP) LPP TVRI  
Sumatera Selatan Tahun 2022-2023 

Kriteria 
2022 2023 

Orang (%) Orang (%) 
Sangat Baik 10 11 12 14 
Baik 52 60 57 66 
Cukup Baik 11 13 8 9 
Kurang Baik 14 16 10 11 
Tidak Baik 0 0 0 0 
Total 87 100 87 100 

Sumber: LPP TVRI Stasiun Sumatera Selatan, 2024 (data diolah) 

 

Tabel 1.1 menunjukkan bahwa masih terdapat karyawan yang 

mendapatkan kriteria cukup baik dan kurang baik. Hal ini menunjukkan bahwa 

beberapa karyawan masih menerima penilaian kinerja yang rendah. Penilaian 

kinerja rendah tersebut dapat disebabkan oleh kurangnya dorongan atau motivasi 

kerja, sehingga karyawan tersebut menjadi kurang semangat dalam menjalankan 

tugas mereka. Oleh karena itu, kinerja seseorang ditentukan oleh kemampuan dan 

motivasinya dalam melaksanakan pekerjaan (Nawawi, 2013). 

Menurut Halimah (2014), indikasi motivasi antara lain rendahnya 

produktivitas kerja, tingkat absensi yang tinggi, kegelisahan, tuntutan yang sering 

terjadi, serta pemogokkan. Indikasi tersebut menjadi tanda bahwa motivasi 

karyawan dapat menurun, sehingga perlu dianalisis lebih lanjut. Berdasarkan 

uraian tersebut, penelitian ini menggunakan data absensi untuk indikasi motivasi 

karyawan yang dapat dilihat dari Tabel 1.2. 
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Tabel 1. 2 Data Absensi Karyawan LPP TVRI Sumatera Selatan per  
Desember 2023 – Januari 2024 

No Uraian 
Desember 2023 Januari 2024 

Jumlah 
Persentase 

(%) 
Jumlah 

Persentase 
(%) 

1 Tanpa Keterangan 22  1,3 32 1,5 
2 Pulang Cepat 52  3,0 70 3,2 
3 Meninggalkan Kantor 30 1,7 32 1,5 
4 Terlambat 64 3,7 62 2,8 

Sumber: LPP TVRI Sumatera Selatan, 2024  

 

Tabel 1.2 menunjukkan bahwa ada peningkatan jumlah karyawan yang 

pulang cepat dan tidak hadir tanpa keterangan. Kondisi kehadiran ini 

mencerminkan rendahnya motivasi kerja karyawan, yang berpotensi memberikan 

dampak negatif pada kualitas dan kuantitas hasil kerja. Hal ini dapat berakibat 

buruk bagi citra perusahaan serta menghambat pencapaian target yang telah 

ditetapkan (Muslih, 2012). 

Tabel 1. 3 Data Karyawan LPP TVRI Sumatera Selatan Berdasarkan  
Golongan Tahun 2023 

 

No Golongan 
Ruang 

Jumlah 
A B C D 

1 IV 12 2 1 - 15 
2 III 11 9 11 15 46 
3 II - 5 20 1 26 
4 I - - - - 0 

Jumlah 87 
Sumber: LPP TVRI Sumatera Selatan, 2024 

Berdasarkan Tabel 1.3 data karyawan LPP TVRI Sumatera Selatan 

dikelompokkan berdasarkan golongan. Jenjang pangkat tertinggi adalah golongan 

IV, sementara yang terendah adalah golongan I. Namun, golongan IV memiliki 

jumlah karyawan paling sedikit dibandingkan golongan lainnya sehingga untuk 

mencapai golongan ini membutuhkan usaha lebih dalam proses pengembangan 
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karir karyawan. Berikut kondisi data kenaikan pangkat yang ada di LPP TVRI 

Sumatera Selatan secara rinci pada tabel 1.4. 

Tabel 1. 4 Data Kenaikan Pangkat Karyawan LPP TVRI Sumatera Selatan 

No Tahun 
Total 

Karyawan 
Jumlah Karyawan yang 

Dipromosikan 
Persentase (%) 

1 2022 85 3 Orang 2,55 
2 2023 87 3 Orang 2,61 
3 2024 84 2 Orang 1,68 

Sumber: LPP TVRI Sumatera Selatan, 2024 

Tabel 1.4 menjelaskan jumlah karyawan yang dipromosikan pada tahun 

2022 dan 2023 masing-masing sebanyak 3 orang. Pada tahun 2024 di bulan April 

sudah ada 2 karyawan yang telah mendapatkan promosi jabatan di LPP TVRI 

Sumatera Selatan. Hal ini menunjukkan bahwa proses promosi masih berlangsung 

dan kemungkinan jumlahnya akan bertambah hingga akhir tahun. 

Selain kenaikan pangkat, pendidikan dan pelatihan juga merupakan faktor 

penting dalam pengembangan karir karyawan. Faktor ini berperan dalam 

membantu karyawan meningkatkan kualitas dan kinerja sesuai dengan bidang 

pekerjaan masing-masing.  Dengan adanya pendidikan dan pelatihan yang tepat, 

karyawan diharapkan mampu mengoptimalkan potensi mereka dalam 

menjalankan tugasnya. Progam pendidikan dan pelatihan yang telah diberikan 

oleh LPP TVRI Sumatera Selatan kepada karyawannya dapat dilihat pada Tabel 

1.5. 
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Tabel 1. 5 Jenis Pendidikan dan Pelatihan Karyawan LPP TVRI Sumatera  
Selatan 

No Jenis Pelatihan 
Jumlah Karyawan 

yang Mengikuti 
Tahun 

1 Pelatihan Kepemimpinan Tingkat IV 2 2019 
2 Diklat Dasar Transmisi Digital Angkatan 4 1 2019 
3 Diklat Jurnalistik Televisi 1 2019 
4 Teknik Reportase 1 2019 
5 Elearning Dasar-Dasar Penyusunan APBN 

Angkatan IV 
1 2020 

6 Elearning Pengantar Manajemen Keuangan 
Negara Angkatan IV 

1 2020 

7 Bimtek Media Sosial 2 2021 
8 Bimtek Produser Televisi 3 2021 
9 Diklat Digital Video Broadcasting Terrestrial 

(DVB-T2) 
1 2021 

10 Bimtek Pengadaan Barang & Jasa 1 2021 
11 Pelatihan Teknis Business Process Engineer 

(BPE) 
1 2021 

12 Diklat Manajemen Risiko Organisasi Sektor 
Publik 

1 2022 

13 Diklat Penulisan Naskah Berita & 
Dokumenter 

2 2022 

14 In House Training On Tv News Production 6 2022 
15 Workshop “Bagaimana Mengemas Berita 

Yang Menarik Publik” 
1 2022 

16 Diklat Produser 1 2022 
17 Diklat Tentang Pertelevisian Dan Berita 1 2022 
18 Bimtek Account Executive 1 2022 
19 In House Training On TV News Program 1 2022 
20 Bimtek Service Level Agreement Dalam 

Rangka Analog Switch Off (ASO) 
1 2022 

21 Diklat Penulisan Naskah Berita & 
Dokumenter 

2 2022 

22 Bimbingan Teknis Badan Kekaryawanan 
Negara Dupak Jabatan Fungsional Analis 
Kekaryawanan Di Lingkungan LPP TVRI 

1 2022 

23 Diklat Pendahuluan Teknik Operasional 
Studio TV – Pusdiklat 

1 2023 

24 Pelatihan Negotiation And Presentation Skill 1 2023 
25 Workshop Leader For Digital 1 2023 
26 Diklat Pendahuluan Produksi Acara TV 2 2023 
27 Diklat Digital Lighting Studio TV 1 2023 
28 Diklat Tata Artistik TV 1 2023 

Sumber: LPP TVRI Sumatera Selatan, 2024 

Berdasarkan Tabel 1.5 dapat dilihat pada tahun 2020 terjadi penurunan 

program diklat di LPP TVRI Sumatera Selatan dikarenakan Indonesia sudah 

memasuki pandemi Covid-19. Pada tahun 2021 sampai 2023 LPP TVRI sangat 
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meningkatkan pengetahuan dan keterampilan sesuai tugas dan fungsi masing-

masing karyawannya. Semua materi pelatihan sudah menuju ke arah 

pengembangan karir individu dengan harapan dapat meningkatkan kinerja dan 

prestasi kerja karyawan. Namun, dikarenakan kuota untuk mengikuti diklat 

tersebut terbatas dan sudah ditentukan, maka tidak semua karyawan yang 

mengajukan diklat penjenjangan karir di LPP TVRI Sumatera Selatan dapat ikut 

serta. Oleh karena itu, para karyawan harus bergantian dengan rekan kerja lainnya 

untuk mengikuti pendidikan dan pelatihan tersebut. 

Penelitian Larasati, Adriansyah & Rahmah (2021) menyatakan bahwa 

pengembangan karir tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Penelitian 

Mona & Kurniawan (2024) menyimpulkan motivasi kerja tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Penelitian yang dilakukan oleh Permatasari 

& Supiyan (2020) menyatakan bahwa pengembangan karir dan motivasi kerja 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Berdasarkan fenomena yang ada masih terlihat adanya gap antara peneliti 

terdahulu, maka penulis akan melakukan penelitian dengan variabel yang sama 

yakni tentang “Pengaruh Motivasi Kerja dan Pengembangan Karir Terhadap 

Kinerja Karyawan pada LPP TVRI Sumatera Selatan”. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Meninjau latar belakang di atas, didapat rumusan masalah dalam 

penelitian ini, yakni sebagai berikut: 
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1. Apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan di LPP TVRI 

Sumatera Selatan? 

2. Apakah pengembangan karir berpengaruh terhadap kinerja karyawan di LPP 

TVRI Sumatera Selatan? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk menganalisis pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan LPP 

TVRI Sumatera Selatan. 

2. Untuk menganalisis pengaruh pengembangan karir terhadap kinerja karyawan 

LPP TVRI Sumatera Selatan. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Berikut ini adalah manfaat yang diperoleh dari penelitian ini. 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini dapat menjadi bahan untuk mengembangkan ilmu 

manajemen SDM dalam memecahkan masalah riil, khususnya menyangkut 

motivasi kerja dan pengembangan karir. 

2. Manfaat Praktis 

Berdasarkan hasil penelitian, diharapkan perusahaan dapat mengambil 

langkah-langkah yang tepat di LPP TVRI Sumatera Selatan mengenai 

peningkatan motivasi kerja dan pengembangan karir agar mampu meningkatkan 

kinerja karyawannya. 
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