SKRIPSI

GAMBARAN POSTUR KERJA PADA PEKERJA
KANTOR DAN LAPANGAN DI PT. X

LMU Al AT PENGABDIAS

CHOLIFAH MAHMUDAH
04011182126019

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN DOKTER
FAKULTAS KEDOKTERAN
UNIVERSITAS SRIWIJAYA

2024



SKRIPSI

GAMBARAN POSTUR KERJA PADA PEKERJA
KANTOR DAN LAPANGAN DI PT. X

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar

Sarjana Kedokteran (S. Ked)

CHOLIFAH MAHMUDAH
04011182126019

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN DOKTER
FAKULTAS KEDOKTERAN
UNIVERSITAS SRIWIJAYA

2024



HALAMAN PENGESAHAN

GAMBARAN POSTUR KERJA PADA PEKERJA KANTOR DAN
LAPANGAN DI PT. X

LAPORAN AKHIR SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat guna memperoleh gelar
. Sarjana Kedokteran (S.Ked)

Oleh:
Cholifah Mahmudah
04011182126019

Palembang, 8 November 2024

Fakultas Kedokteran Universitas Sriwijaya
Dr. dr. Legiran, M.Kes

el o R s e e

Pembimbing II
dr. Tri Suciati, M.Ki
NIP. 198307142009122004

Penguji I
dr. Indri Seta Septadina, M.Kes
NIP. 198109162006042002

Penguiji I1
Agita Diora Fitri, $.Kom HIMa,
NIP. 198705272014082201

Koordinator Program Studi
Pendidikan Dokter




HALAMAN PERSETUJUAN

Karya tulis ilmiah berupa Laporan Akhir Skripsi ini dengan judul “Gambaran Postur
Kerja pada Pekerja Kantor dan Lapangan di PT. X” telah dipertahankan di hadapan
Tim Penguji Karya Tulis Ilmiah Program Studi Pendidikan Dokter Fakultas
Kedokteran Universitas Sriwijaya pada tanggal 8 November 2024.

Palembang, 8 November 2024
Tim Penguji Karya Ilmiah berupa laporan akhir skripsi

Pembimbing |
Dr. dr. Legiran, M.Kes
NIP. 197211181999031002

Pembimbing II
dr. Tri Suciati, M.Kes
NIP. 198307142009122004

Penguji I
dr. Indri Seta Septadina, M.Kes
NIP. 198109162006042002

Penguiji II
ita Di itri m HIMa
NIP. 198705272014082201




HALAMAN PERNYATAAN INTEGRITAS

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Cholifah Mahmudah
NIM :04011182126019
Judul

: Gambaran Postur Kerja pada Pekerja Kantor dan Lapangan di PT. X

Menyatakan bahwa Skipsi saya merupakan hasil karya sendiri didampingi tim

pembimbing dan bukan hasil penjiplakan/plagiat. Apabila ditemukan unsur

penjiplakan/plagiat dalam Skipsi ini, maka saya bersedia menerima sanksi akademik

dari Universitas Sriwijaya sesuai aturan yang berlaku.

Demikian, pernyataan ini saya buat dalam keadaan sadar dan tanpa ada

paksaan dari siapapun.

Palembang, 8 November 2024

F66CAMX087493547

JCETL RN

Cholifah Mahmudah

Universitas Sriwijaya



ABSTRAK

GAMBARAN POSTUR KERJA PADA PEKERJA KANTOR DAN
LAPANGANDI PT. X

(Cholifah Mahmudah, 8 November 2024, 121 halaman)
Fakultas Kedokteran Universitas Sriwijaya

Risiko kesehatan akibat postur kerja yang tidak ergonomis menjadi perhatian di
lingkungan kerja, termasuk di sektor industri. PT. X sebagai perusahaan industri
memiliki pekerja kantor dan lapangan yang berpotensi mengalami gangguan
muskuloskeletal (MSDs) karena postur kerja yang tidak ideal. Penelitian ini bertujuan
menggambarkan postur kerja, mengidentifikasi distribusi keluhan MSDs, dan risiko
MSDs pada pekerja kantor dan lapangan di PT. X. Penelitian deskriptif observasional
dengan desain cross-sectional ini melibatkan 77 pekerja kantor dan lapangan di PT. X
dengan menggunakan kuesioner Nordic Body Map (NBM) untuk menilai keluhan
MSDs dan observasi langsung postur kerja menggunakan office ergonomics, Rapid
Upper Limb Assessment (REBA), dan caution zone checklist. Keluhan MSDs pada
pekerja kantor dominan pada leher bagian atas, punggung, dan pinggang. Sementara
pekerja lapangan mengalami keluhan yang lebih tinggi di pinggang dan punggung yang
disebabkan oleh postur kerja vang tidak ergonomis. Postur kerja pekerja kantor dan
lapangan memiliki risiko MSDs. Penerapan postur kerja ergonomis sangat penting
untuk mengurangi risiko MSDs, terutama pada pekerja kantor dan pekerja lapangan
yang sering melakukan postur janggal dalam durasi yang lama. Penelitian ini
menggarisbawahi perlunya intervensi ergonomis untuk menciptakan lingkungan kerja
yang lebih sehat dan aman, terutama pada sektor industri yang melibatkan pekerja
dengan aktivitas berisiko.

Kata Kunci: Postur kerja, gangguan muskuloskeletal, ergonomi
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ABSTRACT

THE DESCRIPTION WORK POSTURE OF OFFICE AND
FIELD WORKERS IN PT. X

(Cholifah Mahmudah, November 8, 2024, 121 pages)
Faculty of Medicine, Sriwijaya University

Health risks due to non-ergonomic work postures are a concern in work environments,
including in the industrial sector. PT. X, as an industrial company, has office and field
workers who are at risk of developing musculoskeletal disorders (MSDs) due to non-
ideal working postures. This study aims to describe work posture, identify the
distribution of MSDs complaints, and assess MSDs risks among office and field
workers at PT. X. This descriptive observational study with a cross-sectional design
involved 77 office and field workers at PT. X. Data collection was conducted using the
Nordic Body Map (NBM) questionnaire to assess MSDs complaints, along with direct
observation of work posture using office ergonomics, Rapid Upper Limb Assessment
(REBA), and the caution zone checklist. MSDs complaints among office workers were
mostly reported in the upper neck, back, and waist areas. Meanwhile, field workers
experienced higher complaints in the waist and back due to non-ergonomic work
postures. Both office and field workers' postures presented MSDs risks. Implementing
ergonomic work postures is essential to reduce MSDs risks, especially for office and
field workers who frequently adopt awkward postures for extended periods. This study
emphasizes the need for ergonomic interventions to create a healthier and safer work
environment, particularly in industrial sectors involving high-risk activities.

Keywords: Work posture, musculoskeletal disorders, ergonomics
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RINGKASAN

GAMBARAN POSTUR KERJA PADA PEKERJA KANTOR DAN LAPANGAN DI
PT. X

Karya tulis 1lmiah berupa Skripsi, 8 November 2024

Cholifah Mahmudah, dibimbing oleh Dr. dr. Legiran, M, Kes. dan dr. Tri Suciati, M.
Kes.

Program Studi Pendidikan Dokter, Fakultas Kedokteran, Universitas Stiwijaya
xvii + 121 halaman, 25 tabel, 25 gambar, 13 lampiran

Penelitian 1m1 mengkaji postur kerja, keluhan, dan risiko gangguan muskuloskeletal
(MSDs) pada pekerja kantor dan lapangan di PT. X, sebuah perusahaan pertambangan
di Sumatera Selatan. Dalam dunia industri, postur kerja yang tidak ergonomis sering
kali menyebabkan cedera atau gangguan fisik pada pekerja, terutama bagi mereka
yang terlibat dalam tugas fisik berat, berulang, dan dalam jangka waktu yang lama.
Studi ini dilakukan dengan pendekatan deskriptif observasional menggunakan desain
cross-sectional, melibatkan 77 pekerja yang memenuhi kriteria inklusi dan eksklusi.

Metode penelitian meliputi pengumpulan data melalui kuesioner Nordic Body Map
(NBM) untuk mendeteksi keluhan MSDs dan observasi langsung terhadap postur
kernja pekerja menggunakan alat penilaian ergonomai, seperti office ergonomics, Rapid
Upper Limb Assessment (REBA) dan caution zone checklist. Pekerja lapangan
diidentifikasi lebih rentan terhadap gangguan MSDs di area tubuh seperti pinggang
dan punggung, yang disebabkan oleh posisi kerja vang sering kali tidak ergonomis
dan pekerjaan fisik yang membutuhkan postur janggal dan gerakan berulang
Sebaliknya, pekerja kantor juga mengalami keluhan MSDs, terutama pada bagian
tubuh yang lebih statis, misalnya leher bagian atas, punggung, dan pinggang, akibat
postur duduk yang berkepanjangan.

Hasil dari studi ini menunjukkan perlunya perhatian lebih pada perbaikan postur kerja
di berbagai lingkungan kerja, khususnya bagi pekerja lapangan. Penerapan intervensi
ergonomi, seperti pelatthan tentang postur kerja yang benar, penyesuaian alat dan
tempat kerja, serta panduan waktu istirahat yang tepat, dapat membantu mengurangi
ristko MSDs dan menciptakan lingkungan kerja yang lebih sehat. Penelitian ini
menyarankan adanya kolaborasi antara perusahaan dan tenaga ahli ergonomi untuk
merancang program intervensi yang komprehensif, guna meningkatkan kesehatan dan
produktivitas pekerja.

Kata Kunci: Postur kerja, gangguan muskuloskeletal, ergonomi.
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SUMMARY

THE DESCRIPTION WORK POSTURE OF OFFICE AND FIELD WORKERS IN
PT. X

Scientific paper in the Form of a Thesis, November 8§ 2024

Cholifah Mahmudah, supervised by Dr. dr. Legiran, M.Kes. and dr. Tri Suciati,
M .Kes.

Medical Science Department, Faculty of Medicine, Sriwijaya University
xvii + 121 pages, 25 tables, 25 figures, 13 appendices

This study examines work posture, complaints, and risks of musculoskeletal disorders
(MSDs) among office and field workers at PT. X, a mining company in South
Sumatra. In the industrial sector, non-ergonomic work postures often lead to injuries
or physical disorders among workers, particularly those involved in physically
demanding, repetitive tasks for prolonged periods. This study was conducted using a
descriptive observational approach with a cross-sectional design, involving 77
workers who met strict inclusion and exclusion critera.

Research methods included data collection through the Nordic Body Map (NBM)
questionnaire to identify MSD complaints and direct observations of work posture
using ergonomic assessment tools, such as office ergonomics, Rapid Upper Limb
Assessment (REBA), and the caution zone checklist. Field workers were found to be
more vulnerable to MSDs, especially in body areas like the back and waist, caused by
non-ergonomic work positions and physically demanding, repetitive movements.
Conversely, office workers also experienced MSD complaints, mainly in static body
parts such as the upper neck, back, and waist, due to prolonged sitting postures.

The study results emphasize the need for improved work posture across various work
environments, especially for field workers. Implementing ergonomic interventions,
such as tramning on proper work posture, adjusting tools and workstations, and
providing guidelines on appropriate rest periods, can help reduce MSD risks and
create a healthier workplace. The research recommends collaboration between the
company and ergonomic experts to design comprehensive intervention programs
aimed at enhancing workers' health and productivity.

Keywords: Work posture, musculoskeletal disorders, ergonomics.
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BAB1

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Dunia kerja sangat rentan mengalami risiko kecelakaan kerja dan penyakit
akibat pekerjaan baik secara fisik, kimia, biologi, psikososial, dan ergonomi. Data
tahun 2021 dari Badan PBB, United Nation Global Compact (UNGC)
memperkirakan sebanyak 2,78 juta pekerja meninggal akibat kecelakaan saat
kerja dan penyakit terkait pekerjaan dan 374 juta pekerja menderita kecelakaan
kerja lainnya. D1 United Kingdom, sekitar 507.000 pekerja menderita gangguan
pada sistem muskuloskeletal akibat pekerjaan mereka.! Di Indonesia, menurut
Laporan Nasional Riset Kesehatan Dasar 2018, prevalensi penyakit
muskuloskeletal sebesar 7,30% dan pekerja Badan Usaha Milik Negara (BUMN)
menjadi urutan ketiga tertinggi sebesar 7,46%.” Sedangkan dalam Riset
Kesehatan Dasar Sumatera Selatan 2018, berdasarkan diagnosis dokter, prevalensi
penyakit muskuloskeletal di Sumatera Selatan sebesar 6,48% dan pada pekerja
BUMN sebesar 5,07%.% Data tahun 2021 menyebutkan bahwa faktor ergonomi
menjadi penyebab tertinggi kedua Penyakit Akibat Kerja (PAK).*

Setiap pekerjaan pada dasarnya memiliki risiko pekerjaan masing-masing
baik pekerja kantor maupun pekerja lapangan. Oleh karena itu harus didukung
dengan postur yang ergonomi sehingga mencegah cedera saat bekerja. Postur
kerja yang janggal merupakan penyimpangan dari posisi normal tubuh yang
seharusnya. Penyimpangan posisi tubuh imi dapat menjadi stressor pada sendi,
otot, dan ligament yang jika berlangsung dalam jangka waktu yang lama serta
berulang dapat mengakibatkan cedera pada tubuh saat bekerja. Keadaan cedera ini
dapat mempengaruhi beberapa gangguan fungsi normal sehingga terjadi
Musculoskeletal Disorders (MSDs).”
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MSDs adalah cedera jaringan lunak yang disebabkan oleh gerakan vang
terus berulang, tekanan, getaran, dan posisi yang tidak alami secara tiba-tiba atau
berkelanjutan. Gangguan ini dapat mempengaruhi otot, saraf, tendon, sendi, dan
tulang rawan di tungkai atas dan tungkai bawah, leher, serta punggung bawah.®
Terdapat banyak faktor yang menjadi penyebab MSDs yang dapat terbagi menjadi
faktor internal yang berasal dari individu tersebut seperti jenis kelamin, usia, dan
indeks massa tubuh, faktor pekerjaan meliputi posisi tubuh saat kerja dan lama
durasi kerja, serta faktor eksternal yang berasal dari lingkungan yaitu getaran dan

suhu lingkungan.’

Salah satu perusahaan di sektor pertambangan yang ada di Sumatera
Selatan adalah PT. X yang di dalamnya terdapat kelompok pekerja kantor dan
pekerja lapangan. Mengingat pentingnya pekerjaan di sektor pertambangan
karena menyumbang kebutuhan perekonomian, maka akan sangat bermanfaat
untuk mengetahui berisiko atau tidaknya postur kerja untuk mengoptimalisasi
pekerjaan. Hal ini melatarbelakangi peneliti untuk mengetahui bagaimana
gambaran postur kerja pada pekerja kantor dan pekerja lapangan, distribusi
keluhan MSDs, serta risikonya terhadap MSDs.

1.2 Rumusan Masalah
1. Apakah postur kerja pekerja kantor dan lapangan berisiko terhadap MSDs?
2. Bagaimana distribusi keluhan MSDs pada pekerja kantor dan lapangan?

1.3 Tujuan Penelitian
1.3.1 Tujuan Umum

Tujuan penelitian ini adalah mengetahui gambaran postur kerja pada
pekerja kantor dan pekerja lapangan dan risiko terhadap MSDs serta keluhan
yang dirasakan.
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1.3.2 Tujuan Khusus

1. Mengetahui distribusi frekuensi pekerja kantor dan pekerja lapangan
berdasarkan usia, jenis kelamin, dan indeks massa tubuh.

2. Mengetahui distribusi keluhan MSDs yang dirasakan pekerja kantor dan
lapangan akibat postur kerja.

3. Mengetahui gambaran postur kerja pekerja kantor dan pekerja lapangan
serta risiko tethadap MSDs.

1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Teoritis

Hasil dari penelitian ini dapat menjadi rujukan bagi peneliti lain yang

ingin melakukan penelitian lanjutan ataupun penelitian yang sejenis.
1.4.2 Manfaat Praktis

1. Bagi peneliti dapat menyelesaikan skripsi, menambah wawasan dan
pengalaman langsung fentang postur kerja yang ergonomi dan cara

mengukur postur kerja.

2. Bagi pekerja dapat melakukan perbaikan postur kerja sehingga mencegah
terjadinya MSDs.
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