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ABSTRAK 

PENGARUH KINERJA KEUANGAN TERHADAP CORPORATE SOCIAL 

RESPONSIBILITY PADA BANK UMUM SYARIAH DI INDONESIA 

Oleh: 

Annisa Ayu Nashiro, Hj. Marlina Widiyanti, S.E., S.H., M.M., Ph.D, H. Taufik, 

S.E., M.B.A 

Penelitian ini ditujukan untuk menganalisa pengaruh kinerja keuangan secara 

simultan dan parsial terhadap kinerja sosial (CSR) pada BUS di Indonesia. 

Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah 11 BUS yang terdaftar di BI 

periode 2009-2013 dan didapatkan sampel sebanyak 8 BUS. Teknik pengambilan 

sampel yang digunakan adalah purposive sampling. Dengan menggunakan 

analisis korelasi dan analisis linier berganda, hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa secara simultan (uji F) CSR dapat dipengaruhi oleh seluruh variabel 

independen. Secara parsial (uji T) menunjukkan variabel Size (Total Assets) 

berpengaruh posituf signifikan terhadap CSR namun ROA dan Leverage tidak 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap CSR dengan koefisien determinasi 

yang diwakili oleh R
2 

adalah sebesar 47,1%. Implikasi dari penelitian ini adalah 

manajer dapat melaksanakan kegiatan CSR guna meningkatkan profitabilitas pada 

BUS. Bagi penelitian selanjutnya, diharapkan untuk dapat menambah jumlah 

variabel sehingga data yang didapatkan akan semakin banyak dan semakin akurat. 

Kata kunci: Bank Umum Syariah (BUS), Return On Assets (ROA), Size (Total 

Assets), Leverage, Corporate Social Responsibility (CSR), Islamic Social 

Reporting (ISR). 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF FINANCIAL PERFORMANCE TO CORPORATE 

SOCIAL RESPONSIBILITY AT ISLAMIC BANKS IN INDONESIA 

by: 

Annisa Ayu Nashiro, Hj. Marlina Widiyanti, S.E., S.H., M.M., Ph.D, H. 

Taufik, S.E., M.B.A 

This study aimed to analyze the influence of financial performance 

simultaneously and partially to the Corporate Social Responsibility (CSR) at 

Islamic Banks in Indonesia. The population used in this study was 11 Islamic 

Banks listed in BI period 2009-2013 and obtained a sample of 8 Islamic Banks, 

the sampling technique used was purposive sampling. By using correlation 

analysis and multiple linear analysis, the results of this study indicated that 

simultaneous CSR can be affected by all the independent variables, with a 

coefficient of determination R
2
 is represented by by 47.1%. Partially, the result 

showed that firm size had positive significant effect to CSR but ROA and 

leverage did not have a significant effect to CSR. The implication of this research 

is the manager can implement CSR activities in order to improve the profitability 

of the Islamic Banks. For further research, is expected to be able to increase the 

other variables. 

Keywords: Islamic Banks, Return On Assets (ROA), Size (Total Assets), Leverage, 

Corporate Social Responsibility (CSR) 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Tanggung jawab sosial perusahaan yang lebih dikenal dengan istilah Corporate 

Social Responsibility (CSR) merupakan suatu elemen yang saat ini telah melekat 

pada evaluasi kinerja suatu perusahaan. Hampir semua perusahaan di Indonesia 

telah menyadari pentingnya melaksanakan program CSR demi meningkatkan 

profit serta mencerminkan etika bisnis yang baik di mata masyarakat luas, baik 

untuk pekerja, pelanggan, maupun pesaing. Melalui program CSR, citra 

perusahaan akan meningkat, brand perusahaan akan semakin kuat, membuka 

akses investasi, meningkatkan harga saham, dan sejumlah keuntungan lainnya 

yang akan berdampak secara continu terhadap keberlangsungan perusahaan.  

 Hasil kajian dari Michael Porter (The Competitive Advantage of Corporate 

Philanthropy) menunjukkan adanya korelasi positif antara profit dan CSR, atau 

tujuan finansial dan tujuan sosial perusahaan, perusahaan yang mencatat laba 

tertinggi adalah para pionir dalam CSR (Untung, 2009: 29). 

 World Bussines Council for Sustainable Development (WBCSD) 

mengungkap bahwa CSR adalah konsep pembangunan demi masa depan tanpa 

merusak sumber daya alam yang coba menyatukan 3 elemen pembangunan yaitu 

ekonomi, lingkungan dan sosial. Pemahaman yang muncul adalah bagaimana 
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dunia bisnis dapat berkontribusi terhadap pembangunan secara luas dan secara 

mikro terhadap masyarakat yang ada di sekitarnya. (Rudito & Melia, 2013: 12) 

 Pemerintah Republik Indonesia-pun telah mendukung program CSR bagi 

perusahaan yang beroperasi di Indonesia dengan mengeluarkan Undang-Undang 

No. 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas (“UUPT”) serta Peraturan 

Pemerintah No. 47 Tahun 2012 tentang Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan 

Perseroan Terbatas (“PP 47/2012”) yang telah diberlakukan sejak tanggal 16 

Agustus 2007.  

 Bagi industri perbankan syariah CSR adalah bagian yang sangat melekat, 

karena seharusnya operasi bisnis yang mereka jalankan dijiwai oleh semangat 

amar ma’ruf nahi munkar (menyeru kepada kebaikan, mencegah kejahatan---

riba’). Industri ini tak luput dari kewajiban untuk melaksanakan CSR, karena jika 

dilihat dari prinsip Ekonomi Islam, bank syariah memiliki tujuan untuk mencapai 

falaah (kemenangan) yang dapat pula diartikan sebagai kesejahteraan bagi 

masyarakat luas. 

 Falaah  (kemenangan) tidak akan tercipta apabila umat manusia 

melakukan kerusakan di muka bumi. Misalnya, hutan dibabat habis untuk 

dibangun gedung-gedung bertingkat atau pemukiman maka lama kelamaan hutan 

akan habis lalu umat manusia akan kesulitan mendapatkan air dan terjadilah 

kekeringan. Jika kekeringan terjadi, maka semua tanaman akan mati, lalu umat 

manusia akan sulit mendapatkan makanan. 

 Allah SWT. melarang umat manusia untuk berbuat kerusakan di muka 

bumi ini sebagaimana firman Allah dalam surat Al-A‟raf ayat 56 berikut. 
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“Dan janganlah kamu membuat kerusakan di muka bumi, sesudah (Allah) 

memperbaikinya dan berdo‟alah kepada-Nya dengan rasa takut (tidak akan 

diterima) dan harapan (akan dikabulkan). Sesungguhnya rahmat Allah amat dekat 

kepada orang-orang yang berbuat baik.” 

 Ayat ini menerangkan bahwa kita sebagai umat manusia harus selalu 

menjaga bumi dari kerusakan-kerusakan yang akan merugikan kita umat manusia 

yang sesungguhnya sangat bergantung terhadap bumi Allah SWT. ini. Hal inilah 

yang menyebabkan kinerja CSR akan sangat melekat bagi industri syariah. 

 Industri syariah memang tidak memiliki indikasi untuk melakukan 

pengerusakan terhadap bumi Allah SWT. ini, namun setidaknya industri syariah 

harus melakukan kegiatan sosial untuk kemaslahatan umat seperti misalnya 

melaksanakan program penghijauan hutan, pembagian zakat, pemberian beasiswa 

bagi anak yatim-piatu, dan sebaginya agar tercipta falaah (kemenangan) bagi 

seluruh umat manusia di muka bumi ini. 

 Penilaian kinerja pada bank syariah sebaiknya dititikberatkan pada dua 

hal, yaitu kinerja keuangan dan kinerja sosial (CSR). Hal ini dikarenakan  

pengungkapan CSR dalam industri syariah bagikan dua sisi mata uang yang tidak 

dapat dipisahkan. 

 Penilaian atas kinerja sosial (CSR) suatu perusahaan dapat dilakukan 

dengan beberapa format (Fitri & Hartati, 2010), diantaranya: 
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1. Islamic Social Reporting (ISR) (diterbitkan oleh AAOIFI (Accounting and 

Auditing Organization for Islamic Financial Institutions)) 

2. Global Reporting Initiative Sustainability Reporting Guidelines 

(diterbitkan oleh Global Reporting Intiative (GRI)) 

3. Organization for Economic Coorperation and Development Guidelines for 

Multinational Enterprise (diterbitkan oleh Organization for Economic 

Cooperation and Development (OECD)) 

4. Social Accountability 8000 (diterbitkan oleh Social Accountability 

International) 

5. AA 1000 for Auditing and Assurance Process (ditebitkan oleh 

Accountability, sebuah organisasi membership internasional) 

6. Sistem Manajemen Lingkungan (ISO 14001, EMAS) 

7. Global Compact dan United Nation Norms (diterbitkan oleh United 

Nations) 

8. Greenhouse Gas Protocol (diterbitkan oleh World Business Council for 

Sustainable Development (WBCSD) dan World Resources Institute) 

 

  Sedangkan untuk melakukan penilaian terhadap kinerja keuangan 

perbankan syariah bisa dilihat dari beberapa rasio, seperti dalam penelitian ini 

digunakan rasio ROA untuk melihat seberapa besar jumlah aset yang dimiliki oleh 

perusahaan. Rasio leverage digunakan untuk mengetahui tingkat kesanggupan 

pembayaran hutang perusahaan dan size perusahaan diproksikan dengan Total 

Aset. 
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 Grafik dibawah ini akan menyajikan rata-rata perkembangan ROA, 

Leverage, Size dan ISR Index Bank Umum Syariah (BUS) di Indonesia dalam 

kurun waktu 2009 – 2013 dengan menggunakan enam sampel BUS di Indonesia. 

Gambar 1.1 

Statistik Nilai ROA, Leverage, Size dan ISR Index BUS di Indonesia 

tahun 2009-2013 

 

Sumber: Data diolah dari rata-rata sampel Bank Muamalat Indonesia (BMI), Bank Syariah 

Mandiri (BSM), Bank Negara Indonesia (BNI) Syariah, Bank Rakyat Indonesia (BRI) Syariah, 

Bank Mega Syariah (BMS) dan Bank Syariah Bukopin (BSB) yang diolah penulis 

 

 Dari grafik di atas, dapat dilihat selama tahun 2009-2013 bahwa 

pertumbuhan ROA dan Size berbanding lurus dengan pertumbuhan CSR yang 

diproksikan melalui ISR Index. ketika variabel ROA dan Size mengalami 

peningkatan, ISR Index juga mengalami peningkatan. Berbeda halnya dengan 

perkembangan Leverage yang berbanding terbalik dengan pertumbuhan CSR 

dimana ketika Leverage turun, ISR Index tetap mengalami kenaikan. 
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 Di Indonesia, pertumbuhan perbankan syariah terus mengalami 

peningkatan yang signifikan setiap tahun. Dari data Bank Indonesia (BI), tercatat 

aset perbankan syariah per Oktober 2013 meningkat menjadi Rp229,5 triliun 

(yoy). Data World Islamic Banking Competitiveness Report 2013-14: The 

Transition Begin, disebutkan bahwa aset bank syariah di Indonesia mencapai 

US420b dan Compound Annual Growth Rate (CAGR) selama lima tahun terakhir 

mencapai 42% atau 3,1 kali lebih cepat dibandingkan dengan bank konvensional 

di Indonesia. Berikut ringkasan data CAGR dari beberapa negara Muslim di 

dunia:  

Gambar 1.2 

Ringkasan CAGR Negara Muslim Dunia 

 

Sumber: World Islamic Banking Competitiveness Report 2013-14: The Transition Begin 
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 Dengan perkembangan yang begitu pesat dan signifikan pada BUS di 

Indonesia, maka diharapkan kemampuan perusahaan dalam melaksanakan 

kegiatan CSR juga akan terus mengalami peningkatan yang berkesinambungan. 

Kusuma (2012) menyatakan bahwa setelah perusahaan melakukan kegiatan CSR 

kinerja keuangannya menunjukkan angka yang lebih tinggi dibandingkan ketika 

sebelum melakukan kegiatan CSR. 

 Penelitian lainnya yang dibuat oleh Cahya (2010) dan Budhijana (2006) 

menyebutkan bahwa kinerja keuangan perusahaan yang terdiri dari Size, ROA dan 

Leverage berpengaruh secara simultan terhadap CSR. Hasil penelitian ini 

disepakati pula oleh Vollono (2010) yang memiliki hasil penelitian, yaitu terdapat 

hubungan signifikan antara CSR dan CFP. 

 Kamil & Herusetya (2012) menemukan hasil yang berbeda bahwa 

profitabilitas, solvabilitas dan likuiditas tidak berpengaruh terhadap 

pengungkapan CSR namun size  berpengaruh terhadap tingkat pengungkapan 

CSR. Sembiring (2005) menunjukkan hasil yang senada, bahwa profitabilitas dan 

leverage perusahaan tidak menunjukkan pengaruh signifikan terhadap CSR 

sedangkan ukuran perusahaan menunjukkan pengaruh positif terhadap CSR 

 Penelitian Indrawati (2009) menyatakan bahwa semakin besar ukuran 

perusahaan, maka pengungkapan CSR akan semakin luas. Trisnawati (2014) juga 

mengungkap hal serupa, bahwa ukuran perusahaan yang diproksikan melalui total 

jumlah aset akan berpengaruh terhadap pengungkapan CSR, namun ROA dan 

Leverage tidak berpengaruh terhadap pengungkapan CSR di perusahaan. 
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 Berdasarkan fenomena yang terjadi pada BUS di Indonesia dan gap yang 

ada pada penelitian terdahulu, maka penulis akan membuat penelitian dengan 

judul: “PENGARUH KINERJA KEUANGAN TERHADAP CORPORATE 

SOCIAL RESPONSIBILITY BANK UMUM SYARIAH DI INDONESIA”. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian di atas maka masalah-masalah yang akan diteliti pada 

penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana pengaruh kinerja keuangan Bank Umum Syariah di Indonesia 

yang diukur dengan ROA, size (total aset) dan leverage terhadap CSR? 

2. Variabel manakah dari ROA, size (total aset) dan leverage yang 

berpengaruh dominan terhadap kinerja CSR Bank Umum Syariah di 

Indonesia? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh kinerja keuangan Bank Umum 

Syariah di Indonesia yang diukur dengan ROA, size (total aset) dan 

leverage terhadap CSR? 

2. Untuk mengetahui variabel manakah dari ROA, size (total aset) dan 

leverage yang berpengaruh dominan terhadap kinerja CSR Bank Umum 

Syariah di Indonesia? 
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1.4. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat untuk berbagai pihak 

sebagai berikut: 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

1. Bagi penulis, penelitian ini diharapkan dapat memperdalam ilmu 

manajemen keuangan dan ilmu mengenai Perbankan Syariah pada 

sehingga penulis dapat mengimplementasikan ilmu-ilmu tersebut dengan 

praktek yang sesungguhnya di masa yang akan datang. 

2. Bagi peneliti selanjutnya, penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan 

referensi dan pertimbangan baik untuk manajemen perusahaan perbankan 

syariah, pemerintah dan akademisi untuk menetapkan kebijakan-kebijakan 

maupun penelitian-penelitian yang menyangkut perbankan syariah di masa 

yang akan datang. 

1.4.2. Manfaat Praktis 

1. Bagi Bank Umum Syariah, penelitian ini dapat dijadikan masukan untuk 

melaksanakan corporate social responsibility (CSR) guna meningkatkan 

profit bagi perusahaannya. 

2. Bagi investor, penelitian ini mampu memberikan informasi yang dapat 

dijadikan bahan pertimbangan terkait dengan pengaruh corporate social 

responsibility (CSR) terhadap kinerja Bank Umum Syariah. 
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1.5. Sistematika Penulisan 

Penelitian ini terdiri dari lima bab yang disusun secara sistematis, sebagai berikut: 

BAB 1 : PENDAHULUAN 

Terdiri dari lima bagian, yaitu latar belakang penelitian, rumusan masalah yang 

diikuti dengan pertanyaan-pertanyaan mendasar tentang penelitian ini, tujuan 

penelitian, manfaat dilakukannya penelitian ini dan sistematika penulisan skripsi. 

BAB 2 : TINJAUAN PUSTAKA 

Terdiri dari tiga bagian, yaitu landasan teori, penelitian terdahulu yang berisi 

rangkuman penelitian sebelumnya yang relevan dengan penelitian ini, serta 

kerangka pemikiran dan pengembangan hipotesis. 

BAB 3 : METODE PENELITIAN 

Bab ini dibagi menjadi lima bagian yang terdiri dari populasi, sampel dan teknik 

pengambilan sampel, variabel penelitian dan definisi operasional variabel, jenis 

dan sumber data, metode pengumpulan data, terakhir adalah teknik analisis data. 

BAB 4 : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Terdiri dari dua bagian yang menyajikan tentang hasil penelitian dan pembahasan 

mengenai penelitian yang telah dilakukan. Pada bagian ini disajikan hasil analisis 

terhadap pengaruh kinerja keuangan terhadap pengungkapan CSR yang dilakukan 

BUS di Indonesia. 

BAB 5  : KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merupakan bagian terakhir dalam penelitian ini yang meliputi empat 

bagian penting yaitu kesimpulan penelitian, keterbatasan penelitian, saran dan 

implikasi penelitian. 
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