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Oleh

Leo Akbaroka
09031182126020

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengukur kesiapan adopsi teknologi informasi pada
masyarakat Gapoktan Hidup Baru di Kecamatan Cempaka OKU Timur
menggunakan metode Community Readiness Model (CRM). CRM mengukur
beberapa aspek, yaitu Community Effort, Knowledge Towards Issue, Leadership,
Kondisi Masyarakat, Pengetahuan Masyarakat, dan Sumber Daya Terkait.
Penelitian ini melibatkan 23 responden yang merupakan anggota Gapoktan Hidup
Baru. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aspek Community Effort (CE)
memperoleh skor 3,86, Knowledge Towards Issue (KT) 3,32, Leadership (LS) 4,55,
Kondisi Masyarakat (KM) 3,89, Pengetahuan Masyarakat (PM) 3,45, dan Sumber
daya Terkait (ST) 4,06. Berdasarkan skor keseluruhan, tingkat kesiapan masyarakat
mencapai nilai akhir 3,86, yang menunjukkan bahwa komunitas berada pada tahap
inisiasi (initiation) yang bermakna upaya untuk mengadopsi teknologi informasi
sudah mulai dilakukan, tetapi masih memerlukan penguatan lebih lanjut. Hasil ini
mengindikasikan bahwa masyarakat telah mulai menyadari pentingnya penerapan
teknologi informasi, meskipun upaya yang lebih intensif masih diperlukan untuk
mencapai tingkat kesiapan yang lebih tinggi dalam mengadopsi teknologi informasi
secara optimal.

Kata Kunci: Community Readiness Model (CRM), IT Adoption, Kelompok Tani,
Kesiapan Komunitas.



MEASUREMENT OF INFORMATION TECHNOLOGY ADOPTION
READINESS (IT ADOPTION) IN GAPOKTAN HIDUP BARU, CEMPAKA
DISTRICT, OKU TIMUR USING THE COMMUNITY READINESS MODEL

By

Leo Akbaroka
09031182126020

ABSTRACT

This research aims to measure the readiness to adopt information technology in the
Gapoktan Life Baru community in East Cempaka OKU District using the
Community Readiness Model (CRM) method. CRM measures several aspects,
namely Community Effort, Knowledge Towards Issues, Leadership, Community
Conditions, Community Knowledge, and Related Resources. This research involved
23 respondents who were members of the New Life Gapoktan. The research results
show that the Community Effort (CE) aspect obtained a score of 3.86, Knowledge
Towards Issue (KT) 3.32, Leadership (LS) 4.55, Community Conditions (KM) 3.89,
Community Knowledge (PM) 3, 45, and Related Resources (ST) 4.06. Based on the
overall score, the level of community readiness reached a final score of 3.86, which
indicates that the community is at the initiation stage, which means efforts to adopt
information technology have begun, but still require further strengthening. These
results indicate that society has begun to realize the importance of implementing
information technology, although more intensive efforts are still needed to achieve
a higher level of readiness in adopting information technology optimally.

Keywords: Community Readiness, Community Readiness Model (CRM), Farmer
Group, IT Adoption.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Indonesia dikenal sebagai negara agraris, dengan mayoritas wilayahnya
terdiri dari lahan pertanian yang luas. Sebagai negara agraris, sektor pertanian
memegang peranan penting dalam mendukung perekonomian nasional (Hasibuan
et al., 2022). Pertanian tidak hanya memberikan kontribusi signifikan terhadap
produk domestik bruto (PDB), tetapi juga menjadi sumber utama mata pencaharian
bagi sebagian besar masyarakat pedesaan. Selain itu, sektor ini memiliki potensi
besar untuk meningkatkan ketahanan pangan dan kesejahteraan masyarakat secara

keseluruhan (Anggreani et al., 2023).

Dalam menghadapi era globalisasi dan digitalisasi, Indonesia terus
berupaya meningkatkan produktivitas sektor pertanian melalui berbagai program
dan inovasi. Salah satu upaya signifikan adalah penerapan teknologi informasi (T1)
dalam berbagai aspek pertanian, yang bertujuan untuk meningkatkan efisiensi,
efektivitas, serta daya saing produk pertanian di pasar global (Lestari et al., 2024).
Selain itu, pemerintah juga telah menginisiasi program pengembangan Gabungan
Kelompok Tani (Gapoktan), yang bertujuan untuk memperkuat kelembagaan
petani di tingkat lokal. Melalui gapoktan, para petani diberi pelatihan, akses
informasi, dan dukungan untuk meningkatkan produktivitas serta kualitas hasil
pertanian (NURHALIZA, 2022). Penggunaan teknologi dalam pertanian, seperti
aplikasi 10T (Internet of Things) untuk pemantauan kondisi lahan atau penggunaan

drone untuk pengawasan tanaman, menjadi salah satu bentuk dukungan pemerintah



untuk meningkatkan efisiensi di sektor pertanian melalui gapoktan (Erwin et al.,

2023).

Namun, penerapan teknologi informasi di daerah pedesaan masih
menghadapi berbagai tantangan. Keterbatasan infrastruktur, rendahnya tingkat
pendidikan teknologi, dan kurangnya akses terhadap perangkat teknologi adalah
beberapa faktor yang menjadi tantangan penerapan teknologi dan mempengaruhi
kesiapan masyarakat pedesaan dalam mengadopsi teknologi informasi (Wirawan et
al., 2019) terutama di Kecamatan Cempaka OKU Timur yang terletak di indonesia,

sumatera selatan.

Untuk memastikan keberhasilan adopsi teknologi, kesiapan masyarakat
dalam menerima dan memanfaatkan teknologi tersebut harus diukur secara
sistematis. Konsep e-readiness atau kesiapan masyarakat dalam menghadapi
perubahan teknologi menjadi krusial dalam hal ini. E-readiness menggambarkan
sejauh mana komunitas atau individu siap dan mampu mengadopsi teknologi baru,
yang mencakup aspek-aspek seperti ketersediaan infrastruktur, literasi teknologi,

motivasi, serta sikap masyarakat terhadap perubahan (Nugroho, 2020a).

Uji tingkat kesiapan penerimaan sebuah teknologi yang baru perlu
dilakukan sebelum sebuah entitas mencoba untuk mengadopsi teknologi baru.
Kesiapan masyarakat dalam mengadopsi IT tidak bisa dilihat secara langsung dan
tidak bisa diukur secara sembarangan. Pengukuran kesiapan membutuhkan
pendekatan yang sistematis dan komprehensif. Salah satu metode yang dapat
diterapkan adalah Community Readiness Model (CRM). Metode ini akan

memberikan kerangka kerja untuk menilai sejauh mana suatu instansi siap



menerima perubahan atau inovasi baru dalam bidang teknologi (lrawan et al.,
2023). Metode CRM mencakup berbagai aspek penting seperti community effrort
(usaha komunitas), knowledge towards effort (sikap terhadap masalah) , leadership
(kepemimpinan), kondisi masyarakat, penengetahuan masyarakat tentang isu,
sumber daya terkait (Nurhemah, 2023). Dengan menggunakan CRM, kita bisa
mendapatkan gambaran yang lengkap tentang kesiapan komunitas dalam

mengadopsi teknologi informasi.

CRM sangat berguna karena memberikan gambaran menyeluruh tentang
tingkat kesiapan masyarakat dan memungkinkan pengambilan keputusan yang
lebih tepat dalam merancang strategi implementasi teknologi. Pentingnya CRM
telah ditunjukkan oleh berbagai penelitian sebelumnya, seperti penelitian (Harto et
al., 2023) yang membahas adopsi teknologi di sektor pendidikan, (Hapsari et al.,
2024) yang membahas tingkat kesiapan masyarakat kelurahan laweyan dan
Wirawan et al. (2019) yang meneliti kesiapan masyarakat dalam menerima

teknologi di daerah pedesaan.

Berdasarkan tantangan yang telah dijelaskan sebelumnya, penelitian ini
bertujuan untuk mengukur dan memberikan gambaran yang jelas tentang kesiapan
adopsi teknologi informasi dengan menggunakan metode Community Readiness
Model (CRM). Pengukuran ini penting karena jika kesiapan gapoktan hidup baru
Kecamatan Cempaka OKU Timur tidak dipahami secara jelas, upaya untuk
mengimplementasikan teknologi informasi bisa jadi tidak efektif atau bahkan gagal.
Dengan mengukur tingkat kesiapan gapoktan hidup baru, hasil dari penelitian ini
dapat menemukan hambatan-hambatan yang mungkin akan dihadapi serta peluang

yang dapat dimanfaatkan untuk mempercepat adopsi IT di kecamatan Cempaka ini.



Selain itu, hasil penelitian ini juga dapat memberikan petunjuk arahan bagi
pemerintah daerah setempat dan pemangku kepentingan lainnya dalam
menciptakan strategi yang tepat dalam mengadopsi teknologi baru yang membantu
sector pertanian masyarakat.  Pada akhirnya, penelitian ini tidak hanya
berkontribusi pada peningkatan kualitas hidup gapoktan hidup baru Kecamatan
Cempaka, tetapi juga pada pembangunan daerah yang lebih inklusif dan

berkelanjutan pada sector pertanian di era digital.

Berdasarkan latar belakang di atas, maka penulis tertarik untuk menganalisis
permasalahan tersebut untuk menjadi penelitian tugas akhir yang berjudul
“PENGUKURAN KESIAPAN ADOPSI TEKNOLOGI INFORMASI (IT
ADOPTION) PADA GAPOKTAN HIDUP BARU KEC. CEMPAKA OKU

TIMUR DENGAN METODE COMMUNITY READINESS MODEL”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka dapat dirumuskan masalah pada
penelitian ini yaitu Bagaimana tingkat kesiapan adopsi teknologi (IT Adoption)
pada Gapoktan Hidup Baru Kecamatan Cempaka OKU Timur dengan

menggunakan metode Community Readiness Model?

1.3 Tujuan

Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui tingkat kesiapan adopsi
teknologi (Sistem Informasi Manajemen Pertanian) di Kecamatan Cempaka OKU

Timur dengan menggunakan metode Community readiness model (CRM).



14 Manfaat Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan memberikan kontribusi penting bagi
masyarakat Kecamatan Cempaka OKU Timur, khususnya dalam rangka
meningkatkan kesiapan pengguna dalam mengelola dan memanfaatkan Sistem
Informasi Manajemen Pertanian secara lebih efektif. Penelitian ini juga diharapkan
menjadi sumber referensi dan acuan bagi pihak terkait untuk merancang strategi
yang lebih baik dalam pengelolaan informasi pertanian, sehingga dapat mendukung

peningkatan produktivitas dan efisiensi dalam sektor pertanian di wilayah tersebut.

1.5 Batasan Masalah

Responden dalam penelitian ini adalah para pengguna Sistem Informasi
Manajemen Pertanian, yaitu anggota kelompok tani (Gapoktan) "Hidup Baru" di

Kecamatan Cempaka, OKU Timur.
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