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ABSTRACT 

CASH RECEIPT OF APPLICATIONS SYSTEM WISMA OLGA 

PALEMBANG 

By 

Laura Andriani 

09120302056 

 
Pensions Olga Palembang is one engaged in the lodging house. As a house, of course 

operasional activities related to a series of data processing and the financial 

statements. Data processing on pensions Olga Palembang not currently utilize 

computer technology to its full potensial, simple use the guest book and can lead to 

several problems facing the current running process, such as the difficulty of 

searching the data back guests who stayed, as well as errors in the calculation so as to 

make financial statements become less efficient, Based on the previous description, 

the author intends to make a Cash Receipt System Applications to support activities 

of financial statements more effectively and efficiently. Application is created using 

PHP programming language and MySQL as DBMS. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1     Latar Belakang 

Di era globalisasi seperti saat ini teknologi dan informasi  sangat pesat, 

perkembangannya, khususnya dunia komputer. Komputer saat ini merupakan 

kebutuhan manusia dalam melakukan berbagai kegiatan, ditambah dengan adanya 

teknologi informasi yang semakin berperan di dalam dunia pekerjaan, hal penting 

bagi peran teknologi ini adalah bagaimana mengelola pemanfaatannya untuk 

kemudahan bagi penggunanya, salah satunya adalah sistem informasi akuntansi yamg 

terkomputerisasi.  

Penginapan merupakan fasilitas yang sudah menjadi kebutuhan traveling 

antar kota dalam urusan bisnis maupun wisata. Pendataan administrasi pada reservasi 

penginapan memerlukan ketetapan mekanisme dan penataan yang terorganisasi dan 

salah satunya adalah sistem pengelolaan informasi persediaan kamar, daftar harga 

kamar dan kelas, pengelolaan daftar tamu yang check-in dan check-out, serta 

pencetakan laporan keuangan. Hasil dari sistem ini berupa data yang bersifat update 

sehingga dapat membantu kerja resepsionis dan menunjang sistem administrasi 

penginapan dengan melakukan secara cepat, mudah dan akurat. 

Sistem laporan keuangan pada Wisma Olga saat ini masih kurang efisien 

karena sistem di penginapan tersebut masih menggunakan pencatatan dokumen dan 



 
 

 
 

 

belum memanfaatkan sistem informasi secara terkomputerisasi dengan menggunakan 

database sehingga sering terjadi kesulitan dalam melakukan kegiatan kinerja pegawai 

seperti sulitnya mengetahui jumlah kamar yang kosong dan terisi karna kurangnya 

sistem informasi yang mendukung, sulitnya mendata daftar tamu yang check-in dan 

check-out, lambatnya dalam perhitungan pembayaran serta membuat laporan 

keuangan pun menjadi salah satu hal yang kurang efektif saat ini. Dengan melihat 

beberapa kendala yang dihadapi oleh Wisma Olga, maka penulis akan membahas 

permasalahan tersebut khususnya pada sistem aplikasi akuntansi guna mendukung 

kelancaran operasional penginapan tersebut. Oleh karna itu penulis mengangkat judul 

“SISTEM APLIKASI PENERIMAAN KAS PADA WISMA OLGA 

PALEMBANG” 

 

1.2 Tujuan Dan Manfaat 

1.2.1    Tujuan 

Adapun tujuan dari penyusunan laporan akhir ini adalah untuk  merancang 

dan membuat sistem aplikasi akuntansi pada Wisma Olga Palembang. 

 

I.2.2  Manfaat 

 Manfaat bagi Wisma Olga Palembang adalah : 

1. Membantu membuat laporan keuangan yang terkomputerisasi agar 

lebih   efektif. 



 
 

 
 

 

2. Mempermudah pencarian data transaksi cheek-in dan cheek-out.  

3. Dapat mengurangi kesalahan-kesalahan perhitungan yang mungkin 

terjadi saat menggunakan pencatatan dan perhitungan secara manual. 

 

1.3  Batasan Masalah 

Untuk lebih memfokuskan pada masalah-masalah yang akan dibahahas pada 

tugas akhir ini maka diberikan batasan-batasan masalah yaitu : 

1. Untuk menghasilkan suatu sistem informasi pemesanan kamar check-in dan 

check-out pada Wisma Olga Palembang. 

2. Menghasilkan laporan keuangan di antaranya laporan tamu, laporan check-in, 

laporan kas masuk, jurnal , laporan laba-rugi. 

 

1.4   Metodologi Penelitian 

Metodologi Penelitian adalah suatu teknik atau cara yang dilakukan dalam 

proses penelitian untuk memperoleh data yang akurat dan prinsip-prinsip yang 

sistematis. Kegiatan ini bertujuan untuk mempermudah dalam penyelesaian 

permasalahan. Adapun penulis dalam hal ini menggunakan metode sebagai berikut 

: 

1.4.1  Metode Pengumpulan Data 

          Aktivitas penulisan tidak bisa terlepas dari keberadaan info yang merupakan 

bahan utama untuk membuat gambaran spesifik tentang objek penulisan. Data 



 
 

 
 

 

merupakan fakta empirik yang sudah dikumpulkan oleh penulis untuk 

memecahkan masalah atau menjawab pertanyaan penulisan. Data penulisan bisa 

berasal dari berbagai hal yang dikumpulkan dengan memakai berbagai teknik 

selama proses penulisan berlangsung. 

 Untuk mendapatkan data dan informasi yang  dibutuhkan penulis 

menggunakan metode sebagai berikut : 

 

a. Data Primer 

Data Primer yaitu data yang dikumpulkan langsung dari objek yang akan 

dijadikan Laporan Tugas Akhir dengan cara sebagai berikut : 

     1.Observasi 

  Observasi adalah pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

mengadakan penelitian langsung ke Wisma Olga Palembang. 

2. wawancara 

 Wawancara adalah pengumpulan data dengan cara mengunjungi secara 

langsung kepada manager dan resepsionis di Wisma Olga Palembang. 

 

 

 



 
 

 
 

 

b. Data Sekunder 

Data Sekunder yaitu data yang diperoleh dari penelitian orang lain atau 

sumber yang telah dipublikasikan. Disini penulis mengumpulkan data melalui 

buku-buku, situs internet, dan contoh tugas akhir. 

 

1.4.2  Metode Pengembangan Sistem 

Teknik pengembangan sistem menggunakan metode Incremental yang 

sudah dikembangkan dari model Waterfall, karena metode Incremental ini terdiri 

dari tahap-tahap yang memberikan kemudahan,jika pada satu tahap tidak sesuai 

atau mengalami kesalahan maka dapat kembali ke tahap sebelumnya. 

Adapun tahapan-tahapan dalam merancang dan mengembangkan sistem 

informasi untuk mendefinisikan masalah antara lain mengambil data, 

mempelajari masalah, dan menganalisa masalah. 

1. Analisa 

     Langkah ini merupakan analisa terhadap kebutuhan sistem. 

Pengumpulan data dalam tahap ini bisa melakukan sebuah penelitian, 

wawancara atau studi literatur. Seorang sistem analis akan menggali informasi 

sebanyak-banyaknya dari user sehingga akan tercipta sebuah sistem komputer 

yang bisa melakukan tugas-tugas yang diinginkan oleh user tersebut. 



 
 

 
 

 

     Tahapan ini akan menghasilkan dokumen user requirement atau bisa 

dikatakan sebagai data yang berhubungan dengan keinginan user dalam 

pembuatan sistem. Dokumen inilah yang akan menjadi acuan sistem analis 

untuk menterjemahkan ke dalam bahasa pemograman. 

2. Desain Sistem 

          Pada tahap ini sebagian besar kegiatan yang berorientasi ke komputer 

dilaksanakan. Spesifikasi perangkat keras dan perangkat lunak (HW/SW) 

yang telah disusun pada tahap sebelumnya ditinjau kembali dan 

disempurnakan. Rencana pembuatan program dilaksanakan dan juga testing 

programnya. Latihan bagi para pemakai sistem dimulai. Pada akhirnya dengan 

berpartisipasi penuh dari pemakai sistem, dilakukan test sistem secara 

menyeluruh. Apabila pemakai sistem telah puas melihat hasil testing yang 

dilakukan maka steering committe diminta persetujuan untuk tahap 

selanjutnya. 

3. Implementasi Sistem 

     Prosedur yang dilakukan untuk menyelesaikan desain sistem yang ada 

dalam dokumen desain sistem yang disetujui dan menguji, menginstall dan 

memulai penggunaan sistem baru atau sistem yang diperbaiki. Tujuan tahap 

implementasi ini adalah untuk menyelesaikan desain sistem yang sudah di 

setujui, menguji serta mendokumentasikan program-program dan prosedur 

sistem yang diperlukan, memastikan bahwa personil yang terlibat dapat 



 
 

 
 

 

mengoprasikan sistem baru dan memastikan bahwa konvensi sistem lama ke 

sistem yang baru dapat berjalan secara baik dan benar. 

4. Penerapan 

           Tahapan ini dikatakan final dalam pembuatan sebuah sistem. Setelah 

melakukan analisa, design dan pengkodean sistem yang sudah jadi akan 

digunakan oleh user. 

5.  Pemeliharaan 

     Perangkat lunak yang sudah disampaikan kepada pelanggan pasti akan 

mengalami perubahan. Perubahan tersebut bisa karena mengalami kesalahan 

karena perangkat lunak harus menyesuaikan dengan lingkungan (periperal 

atau sistem operasi baru), atau karena membutuhkan perkembangan 

fungsional. 

 

1.4.3 Tempat dan Waktu Penelitian 

 Dalam Pembuatan Laporan Tugas Akhir ini,yang menjadi tempat penelitian 

yaitu di Wisma Olga Jl. Sumatera I No. 8, Telp. 0711-311265, Palembang, Lamanya 

Pelaksanaa Penelitian adalah selama 3 bulan, dari bulan Januari 2015 sampai bulan 

maret 2015. 
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