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RINGKASAN

ANALISIS RISIKO PEKERJAAN RELOKASI UTILITAS PADA PROYEK
PEMBANGUNAN STASIUN MRT JAKARTA

Karya Tulis Ilmiah Berupa Tugas Akhir, 23 Januari 2025
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XX + 129 halaman, 28 gambar, 34 tabel,

Relokasi utilitas adalah proses pemindahan utilitas yang dilakukan untuk
menghindari terjadinya kerusakan utiltas selama proyek konsruksi berlangsung.
Pekerjaan relokasi utilitas memiliki risiko pada pekerjaan perencanaan dan
pelaksanaan yang dapat berdampak pada proyek konstruksi yaitu biaya dan waktu.
Penelitian ini menggunakan metode campuran menggunakan analisis kuantitatif
dengan metode PIM (Probability Impact Matrix) dan metode kualitatif yaitu
penjelasan secara deskripstif mengenai respon dan mitigasi. Hasil dari penelitian
menunjukkan 49 risiko yang terindentifikasi, 19 risiko perencanaan dan 30 risiko
pelaksanaan. Analisis risiko menggunakan metode PIM menghasilkan level risiko,
yaitu pada pekerjaan perencanaan terdapat 2 risiko medium, 6 risiko high, dan 11
risiko ekstreme. Pada pekerjaan pelaksanaan terdapat 30 risiko medium. 10 Risiko
dominan didapatkan dari sistem rangking, 5 risiko merupakan risiko perencanaan,
dan 5 risiko merupakan risiko pelaksanaan. Setiap risiko dominan dijelaskan sceara
deskriptif mengenai respon dan mitigasi terhadap risiko yang berdampak pada

biaya dan waktu.

Kata kunci: utility relocation, risk, risk Analysis, respons and mitigation, probability
impact matrix, MRT
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SUMMARY

RISK ANALYSIS OF UTILITY RELOCATION WORK IN THE JAKARTA
MRT STATION CONSTRUCTION PROJECT

Scientific papers in form of Final Projects, January 23, 2025

Muhammad Reihan Maulana; Guide by Advisor Prof. Ir. Heni Fitriani, S.T., M.T.,
Ph.D., IPU, ASEAN Eng.

Civil Engineering, Faculty of Engineering, Sriwijaya University
xx + 129 pages, 28 images, 34 tables

Utility relocation is the process of moving utilities to prevent damage during a
construction project. Ultility relocation work involves risks in both planning and
execution, which can impact construction projects in terms of cost and time. This
study employs a mixed-method approach, utilizing quantitative analysis with the
Probability Impact Matrix (PIM) method and qualitative analysis through
descriptive explanations of responses and mitigation measures. The study identifies
49 risks, including 19 in the planning phase and 30 in the execution phase. Risk
analysis using the PIM method categorizes risk levels as follows: in the planning
phase, there are 2 medium risks, 6 high risks, and 11 extreme risks, while in the
execution phase, all 30 risks are classified as medium. A ranking system identifies
10 dominant risks—25 related to planning and 5 to execution. Each dominant risk is

described in detail with response and mitigation strategies, focusing on their impact

on cost and time.

Keywords: utility relocation, risk, risk Analysis, respons and mitigation, probability
impact matrix, MRT
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Abstrak

Relokasi utilitas adalah proses pemindahan utilitas yang dilakukan untuk
menghindari terjadinya kerusakan utiltas selama proyek konsruksi berlangsung.
Pekerjaan relokasi utilitas memiliki risiko pada pekerjaan perencanaan dan
pelaksanaan yang dapat berdampak pada proyek konstruksi yaitu biaya dan waktu.
Penelitian ini menggunakan metode campuran menggunakan analisis kuantitatif
dengan metode PIM (Probability Impact Matrix) dan metode kualitatif yaitu
penjelasan secara deskripstif mengenai respon dan mitigasi. Hasil dari penelitian
menunjukkan 49 risiko yang terindentifikasi, 19 risiko perencanaan dan 30 risiko
pelaksanaan. Analisis risiko menggunakan metode PIM menghasilkan level risiko,
yaitu pada pekerjaan perencanaan terdapat 2 risiko medium, 6 risiko high, dan 11
risiko ekstreme. Pada pekerjaan pelaksanaan terdapat 30 risiko medium. 10 Risiko
dominan didapatkan dari sistem rangking, 5 risiko merupakan risiko perencanaan,
dan 5 risiko merupakan risiko pelaksanaan. Setiap risiko dominan dijelaskan sceara
deskriptif mengenai respon dan mitigasi terhadap risiko yang berdampak pada
biaya dan waktu.
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impact matrix, MRT
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Abstract

Utility relocation is the process of moving utilities to prevent damage during a
construction project. Ultility relocation work involves risks in both planning and
execution, which can impact construction projects in terms of cost and time. This study
employs a mixed-method approach, utilizing quantitative analysis with the Probability
Impact Matrix (PIM) method and qualitative analysis through descriptive explanations
of responses and mitigation measures.The study identifies 49 risks, including 19 in the
planning phase and 30 in the execution phase. Risk analysis using the PIM method
categorizes risk levels as follows: in the planning phase, there are 2 medium risks, 6 high
risks, and 11 extreme risks, while in the execution phase, all 30 risks are classified as
medium. A ranking system identifies 10 dominant risks—3 related to planning and 5 to
execution. Each dominant risk is described in detail with response and mitigation
strategies, focusing on their impact on cost and time.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Mass Rapid Transit (MRT) adalah sistem transportasi umum berbasis kereta
yang dirancang untuk mengangkut penumpang dalam jumlah besar dengan cara
yang cepat, aman, dan efisien (MRT Jakarta, 2020). Pembangunan MRT Jakarta
fase 2A merupakan proyek strategis nasional yang bertujuan untuk mengatasi
masalah transportasi di Jakarta, seperti kemacetan lalu lintas yang parah, tingginya
tingkat polusi udara, dan rendahnya penggunaan transportasi publik. Pemerintah
Provinsi Jakarta membangun MRT yang menghubungkan Bundaran HI dengan
Kota untuk menyelesaikan masalah ini dan menciptakan integrasi antar moda
transportasi publik di Jakarta. Proyek ini mencakup pembangunan 7 stasiun bawah
tanah dengan panjang jalur mencapai 5,8 km (MRT Jakarta, 2020). Jalur MRT fase
2A menghadapi tantangan besar, karena berada di pusat kota yang padat dengan
infrastruktur dan aktivitas, serta berdekatan dengan kawasan bersejarah dan
permasalahan utilitas.

Pembangunan MRT Jakarta Fase 2A memang menghadapi tantangan
kompleks, terutama terkait dengan utilitas yang teridentifikasi di area
pembangunan. Berdasarkan hasil uji test pit yang dilakukan, ditemukan sebanyak
133 lokasi dengan rincian 47 test pit di sekitar Stasiun Harmoni, 45 test pit di sekitar
Stasiun Sawah Besar, dan 41 test pit di sekitar Stasiun Mangga Besar (MRT Jakarta,
2020). Utilitas yang ada di lokasi tersebut memiliki struktur bawah tanah yang rumit
dan berlapis. Untuk mengatasi hal ini, sesuai dengan standar ASCE (American
Society of Civil Engineers), salah satu solusi yang biasanya diambil adalah dengan
melakukan relokasi utilitas. Pada proyek MRT fase 2A, yang berada di lokasi
strategis, relokasi utilitas menjadi sangat penting. Proses ini tidak hanya
mendukung kelancaran konstruksi, tetapi juga bertujuan untuk meminimalkan
gangguan terhadap layanan publik, sekaligus memastikan keselamatan dan
kelancaran pelaksanaan proyek (Vilventhan, 2018).

Pekerjaan relokasi utilitas dalam pembangunan stasiun MRT Jakarta Fase 2A

memang mengandung berbagai risiko yang perlu diperhatikan dengan cermat,
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karena setiap risiko tersebut dapat berdampak signifikan pada kelancaran proyek
konstruksi. Risiko tersebut terbagi menjadi dua fase utama, yaitu fase perencanaan
dan fase pelaksanaan. Pada fase perencanaan, risiko bisa muncul dari berbagai
aspek, seperti ketidakakuratan data dan informasi, masalah hukum dan perizinan,
koordinasi yang kurang efektif, masalah anggaran, kendala jadwal, masalah
kontrak, regulasi yang berubah, serta keterbatasan sumber daya yang terlibat dalam
proses perencanaan relokasi utilitas. Sementara itu, pada fase pelaksanaan, risiko
lebih terkait dengan aspek pekerjaan di lapangan, seperti penggalian, pemindahan
atau relokasi utilitas, dan proses rekonsiliasi data utilitas yang ada (Saputro, 2022).
Risiko-risiko ini dapat mempengaruhi waktu dan biaya proyek, yang jika tidak
dikelola dengan baik, bisa mengganggu kelangsungan proyek. Oleh karena itu,
sangat penting untuk memiliki rencana mitigasi risiko yang matang guna
memastikan proyek tetap berjalan lancar sesuai jadwal dan anggaran yang telah
ditentukan (Hartanto, 2018).

Manajemen risiko sangat penting dalam memastikan keberlanjutan, efisiensi,
dan keberhasilan proyek pembangunan, termasuk dalam proyek MRT Jakarta Fase
2A. Selama proses pembangunan, risiko harus diidentifikasi dengan cermat melalui
berbagai langkah, seperti studi kelayakan, survei lapangan, dan konsultasi dengan
pihak terkait yang berhubungan dengan pekerjaan relokasi utilitas (Vilventhan, A,
2018). ldentifikasi risiko yang tepat menjadi langkah awal untuk meminimalkan
potensi masalah yang bisa mengganggu jalannya proyek. Setelah risiko
diidentifikasi, langkah selanjutnya adalah melakukan analisis risiko untuk
mengetahui tingkat keparahan dan dampaknya terhadap proyek. Metode analisis
data risiko digunakan untuk mengevaluasi data yang diperoleh dari referensi
penelitian sebelumnya dan data lapangan yang aktual (Hartanto, 2018). Hasil dari
analisis ini kemudian digunakan untuk menilai bagaimana risiko tersebut dapat
memengaruhi keberlanjutan proyek. Berdasarkan analisis tersebut, langkah
berikutnya adalah merumuskan rencana mitigasi risiko yang jelas. Rencana ini
mencakup berbagai langkah strategis untuk mengurangi dampak risiko terhadap
proyek, baik melalui respon yang tepat maupun langkah-langkah pencegahan yang
sudah dipersiapkan sebelumnya (Purba, 2015). Dengan pendekatan manajemen
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risiko yang terstruktur, diharapkan proyek dapat berjalan dengan lebih lancar dan
mengurangi kemungkinan terjadinya gangguan yang signifikan.

Penelitian ini dilakukan oleh penulis sebagai pembanding terhadap penelitian
terdahulu yang tidak membahas tentang pengolahan respon dan mitigasi secara
deksripstif terhadap risiko dominan yang telah dianalisis secara numerik. Respon
dan mitigasi terhadap risiko dilakukan untuk mengukur seberapa penting risiko
yang dianalisis sesuai dengan tingkat risiko. Oleh karena itu, penelitian ini berbeda
dari penelitian sebelumnya, yaitu menggunakan metode analisis campuran untuk
memperjelas pembahasan dampak risiko terhadap proyek kontruksi dari segi waktu
dan biaya. Penelitian ini menggabungkan analsis numerik dan deskriptif untuk
memperjelas pembahasan risiko. Penelitian ini penting dilakukan sebagai upaya
perencanaan dan penanggulangan terhadap risiko dari suatu pekerjaan relokasi
utilitas serta melakukan evaluasi dan pengembangan terhadap metode pekerjaan

dalam menganalisis berdasarkan tingkat bahaya suatu risiko.

1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan masalah

yang akan dibahas dalam penelitian sebagai berikut :

1. Bagaimana risiko yang terindentifikasi dalam pekerjaan relokasi utilitas pada
proyek pembangunan stasiun MRT Jakarta?

2.  Bagaimana tingkat risiko yang memiliki tingkat dominan dalam pekerjaan
relokasi utilitas pada proyek pembangunan stasiun MRT Jakarta?

3.  Bagaimana respon dan pengendalian risiko dalam pekerjaan relokasi utlitas

pada proyek pembangunan stasiun MRT Jakarta?

1.3. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu :

1. Mengindentifikasi risiko yang terdapat dalam pekerjaan relokasi utilitas pada
proyek pembangunan stasiun MRT Jakarta.

2. Menganalisis risiko dominan yang terjadi dalam pekerjaan relokasi utilitas
dengan sistem rangking pada proyek pembangunan stasiun MRT Jakarta.

3. Menganalisis respon dan mitigasi dalam pekerjaan relokasi utilitas pada
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proyek pembangunan stasiun MRT Jakarta.

1.4. Ruang Lingkup
Agar penelitian menjadi terarah ke tujuan penelitian maka batasan pada

ruang lingkup penelitian ini, yaitu:

1. Penelitian ini dilakukan di area konstruksi Stasiun terkait dengan utilitas
yang terdampak pada proyek konstruksi di daerah CP 202 ( Harmoni-Sawah
Besar-Mangga Besar).

2. Penelitian ini dilakukan pada fase perencanaan pekerjaan utilitas hingga
pelaksanaan pekerjaan utilitas.

3. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode pengumpulan data
berupa observasi lapangan, wawancara dan penyebaran kuesioner secara

langsung kepada pekerja proyek berdasarkan bidang keahlian yang dituju.
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