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ABSTRAK 

 

Kualitas sumber daya manusia merupakan kemampuan untuk melaksanakan 

tugas dan tanggung jawab yang diberikan kepadanya bekal pendidikan pelatihan, dan 

pengalaman yang cukup memadai. Mencapai sumber daya manusia yang berkualitas 

tentu menjadi keinginan dari setiap instansi. Tak terkecuali Badan Pusat Statistik 

Kabupaten Magetan. Kualitas sumber daya manusia dilihat dari pengetahuan, 

keterampilan dan kemampuan dari pegawai. Sumber data pada penelitian ini 

diperoleh dari hasil data primer dan data sekunder. Untuk dapat mengetahui 

bagaimana kualitas, serta faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi kualitas sumber 

daya manusia pada Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan Provinsi Jawa Timur. 

Penelitian ini mengunakan metode kualitatif deskriptif dengan pendekatan studi 

kasus untuk menggali secara mendalam mengenai kualitas sumber daya manusia. 

Teknik analisis data menggunakan model analisis interaktif Miles Huberman 

meliputi pengumpulan data, kondensasi data, penyajian data, penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian Secara keseluruhan menunjukkan bahwa kualitas sumber daya 

manusia pada Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan Provinsi Jawa Timur 

menunjukkan perkembangan yang baik dan telah mencapai target dasar untuk 

sumber daya manusia yang berkualitas. Namun, untuk mencapai kinerja yang 

optimal, masih diperlukan perbaikan dalam penerapan pengetahuan dan 

keterampilan, serta pendalaman teknologi yang relevan. 
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ABSTRACT 

 

The quality of human resources is the ability to carry out the duties and 

responsibilities given to them by adequate education, training and experience. 

Achieving quality human resources is certainly the desire of every agency. The 

Central Bureau of Statistics of Magetan Regency is no exception. The quality of 

human resources is seen from the knowledge, skills and abilities of employees. Data 

sources in this study were obtained from the results of primary data and secondary 

data. To be able to find out how the Quality, as well as what factors affect the 

Quality of Human Resources at the Central Bureau of Statistics of Magetan Regency, 

East Java Province. This research uses descriptive qualitative methods with a case 

study approach to explore in depth the quality of human resources. Data analysis 

techniques using the Miles Huberman interactive analysis model include data 

collection, data condensation, data presentation, conclusion drawing. The overall 

research results show that the Quality of Human Resources at the Central Bureau of 

Statistics of Magetan Regency, East Java Province shows good development and has 

reached the basic target for quality human resources. However, to achieve optimal 

performance, improvements are still needed in the application of knowledge and 

skills, as well as the deepening of relevant technology. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Saat ini, manusia dituntut untuk harus dapat melakukan pekerjaan dengan 

baik dan sesuai dengan standar tertentu Malikhah et al. (2024). Perkembangan 

media dalam mempermudah pekerjaan di berbagai bidang tentu tidak asing bagi 

penduduk di berbagai negara termasuk Indonesia. Suatu pekerjaan akan mudah 

untuk terpenuhi dan cepat terselesaikan apabila menerapkan pengetahuan yang 

dapat menunjang perkembangan manusia. Berbicara tentang manusia, tidak akan 

terpisahkan dari ide-ide dan pemanfaatan berbagai macam cara agar dapat 

mempermudah pengerjaan pada suatu tugas tertentu. Sifat alamiah manusia yang 

ingin cepat mengerjakan sesuatu dengan berbagai macam cara merupakan 

bentuk peluang dalam perkembangan manusia dalam memanfaatkan peluang 

yang tersedia. Pada praktiknya dalam dunia kerja manusia akan memanfaatkan 

ilmu yang diperoleh dari pendidikan kemudian diterapkan dalam dunia kerja, 

Dimana hal tersebut merupakan penetapan dari ilmu yang diperoleh, bagaimana 

merealisasikan ilmu dalam suatu kegiatan yang dapat mempermudah pekerjaan, 

sehingga manusia tidak hanya dituntut untuk belajar, namun bagaimana cara 

agar ilmu tersebut dapat tersalurkan dalam mempermudah pekerjaan dan dapat 

menjadi manusia yang berkualitas. 

Kualitas manusia, menjadi acuan dalam menghadapi permasalahan dalam 

kehidupan. Menurut Wardiman Djojonegoro dalam Adisaputro & Rosidi, (2020) 

manusia yang berkualitas adalah manusia yang minimal memiliki kompetensi 

dalam ilmu pengetahuan (IPTEK), dan kompetensi dalam keimanan dan 

ketaqwaan kepada Allah SWT. Kompetensi ilmu pengetahuan dan teknologi 

termasuk kemampuan untuk menghadapi perubahan mencakup kemampuan 

memahami hakekat, perubahan dan kemampuan mengelola perubahan sehingga 

dapat mengambil manfaat dari perubahan tersebut, yaitu menampilkan 

keunggulan melalui prestasi nyata dalam berbagai bidang kehidupan. Oleh sebab 

itu, berbagai kemampuan tersebut sangat diperlukan dalam menunjang sumber 

daya manusia yang ada. 
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Hasibuan (2002) dalam Fazrin et al. (2022) sumber daya manusia 

merupakan ilmu dan seni mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja agar 

efektif dan efisien membantu terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan dan 

masyarakat. Sejalan dengan pendapat hasibuan, menurut Mathis dan Jackson 

2006 dalam Pramesthi & Karnadi, (2023) Sumber daya manusia merupakan 

suatu rancangan dari berbagai sistem formal pada sebuah organisasi dengan 

tujuan memastikan penggunaan keahlian manusia secara efektif serta efisien 

untuk mencapai tujuan organisasi/perusahaan sesuai dengan keinginan. Sehingga 

dalam arti sempit sumber daya manusia dapat dikatakan merupakan penerapan 

bagaimana tiap individu untuk dapat mencapai tujuan dengan baik. Sumber daya 

manusia juga dapat dikatakan bahwa bagaimana seseorang dapat memanfaatkan 

keahlian yang ada sesuai dengan pekerjaan yang dikelola. 

Mencapai sumber daya manusia yang berkualitas tentu menjadi keinginan 

dari setiap instansi. Tak terkecuali Badan Pusat Satistik Kabupaten Magetan. 

Minimnya penerapan pengetahuan dalam dunia kerja menjadikan setiap orang 

memiliki kemampuan yang berbeda-beda. Pembelajaran yang hanya terlaksana 

di jenjang sekolah tanpa penerapan secara mendalam akan membuat 

pengetahuan berhenti ditempat bahkan lambat laun akan terlupakan. 

Keterbatasan daya ingat dan faktor kekeluargaan juga menjadi alasan 

perkembangan keterampilan pegawai. Pembagian antara kebutuhan rumah dan 

kebutuhan kantor akan terpecah dan memaksa karyawan untuk dapat 

mengerjakan keduanya dengan efektif dan efisien. Selain itu perkembangan 

teknologi yang semakin berkembang menambah perhatian khusus yang perlu 

dipelajari kembali oleh setiap personal untuk dapat mengimbangi kepentingan 

kerja.  

 Badan Pusat Statistik Magetan memiliki dua puluh enam pegawai yang 

didalamnya terdiri dari delapan bagian inti yang berpengaruh dalam mengelola 

Badan Pusat Statistik. Kedelapan jabatan inti tersebut diantaranya Kepala Badan 

Pusat Statistik, Kepala Subbagian Umum, bagian Sakip dan ZI, bagian Humas 

dan Pojok Statistik, bagian Diseminasi, Pengolahan Data, Jaringan, SDI, dan 

IPS, bagian Susenas, Sakerduk, Ketahanan Sosial dan Desa Cantik, bagian 

Distribusi, Jasa dan Harga, serta bagian Neraca Produksi, Konsumsi dan 
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Analisis. Kedelapan jabatan ini tentu harus memiliki kemampuan yang 

berkualitas sehingga dapat menjalankan dan mengelola Badan Pusat Statistik 

dengan baik. 

Akan tetapi berdasarkan pengamatan peneliti, kerap kali pegawai memiliki 

pengetahuan dasar, namun tidak dapat menerapkannya dalam pekerjaan bahkan 

pengetahuan yang dimiliki terka dang tidak sesuai dengan pekerjaan. Hal ini 

tentu berkaitan dengan dunia kerja dimana pegawai akan dituntut untuk 

menyelesaikan tugas dengan target yang telah ditentukan, serta bagaimana agar 

suatu pengetahuan dapat direalisasikan menjadi keterampilan yang dapat 

menunjang kerja. Adanya perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi tentu 

akan menjadi tantangan tersediri bagi sumber daya manusia yang ada. Apalagi 

pada Badan Pusat Statistik yang menerapkan teknologi dalam proses 

pekerjaanya. Banyak hal yang dapat mempengaruhi kualitas sumber daya 

manusia, seperti dalam implementasinya masih ada beberapa pegawai yang 

belum mahir mengoperasikan teknologi seperti komputer secara mendalam pada 

pekerjaannya. Sehingga hal ini memunculkan keterbatasan dalam pengelolaan 

kerja pegawai. Selain itu tidak hanya pengetahuan teknologi yang diperlukan 

dalam menunjang terlaksananya pekerjaan, diperlukan keterampilan 

berkomunikasi untuk menunjang terlaksananya kerjasama antar pegawai.  

 

Menjadikan sumber daya manusia yang baik juga termasuk kedalam misi 

Badan Pusat statistik. Misi Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan 

diantaranya sebagai berikut :  

1. Menyediakan Statistik Berkualitas yang berstandar nasional dan internasional 

2. Membina K/L/D/I melalui sistem statistik nasional yang berkesinambungan 

3. Mewujudkan pelayanan prima di bidang statistik untuk terwujudnya Sistem 

Statistik Nasional 

4. Membangun SDM yang unggul dan adaptif berl andaskan nilai 

profesionalisme, integritas dan Amanah 

 

Misi dari Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan akan menjadi acuan 

untuk merealisasikannya secara berkala dan diharapkan dapat menjadi patokan 
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dalam perkembangan instansi. Selain itu dengan adanya misi yang ditetapkan 

memungkinkan Badan Pusat Statistik untuk terus mengembangan dan fokus 

terhadap pembangunan sumber daya manusia. Apabila dalam tujuan adanya 

target yang ingin dicapai, bukan tidak mungkin bahwa Badan Pusat Statistik 

Kabupaten Magetan akan mencapai sumber daya manusia yang berkualitas. 

Tentunya di dalam target suatu perusahaan akan adanya harapan bahwa tujuan 

tersebut dapat berjalan dengan maksimal dan sesuai dengan yang diharapkan. 

adanya faktor pendidikan, kebiasaan, pengalaman, serta kemampuan untuk 

menyelesaikan masalah merupakan lingkup yang akan dihadapi dalam sumber 

daya manusia. 

 

Ada 5 alasan atas pemilihan judul ini kelima alasan tersebut diantaranya 

sebagai berikut 

1. Jumlah pekerja yang tidak sesuai dengan tugas yang diemban 

2. Kurangnya kedisiplinan pegawai 

3. Kurangnya kesadaran akan tanggung jawab di luar pekerjaan utama 

4. Tidak meratanya pengetahuan di bidang teknologi  

5. Kurangnya inovasi pegawai 

 

1.1.1 Jumlah Pekerja yang Tidak Sesuai dengan Tugas yang diemban 

Pekerja/karyawan merupakan individu yang bekerja untuk suatu 

organisasi. Pegawai banyak berkontribusi dalam kegiatan yang berhubungan 

dengan tujuan yang ditetapkan instansi serta memiliki peran dan tanggung 

jawab sesuai dengan jabatan. Namun, masih banyak pekerja yang mendapatkan 

tugas yang berlipat ganda salah satunya Badan Pusat Statistik Kabupaten 

Magetan. Berikut data jabatan dan jumlah pekerja pada Badan Pusat Statistik 

Kabupaten Magetan : 
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Tabel 1. 1 

Data Jabatan dan Jumlah Pekerja Pada  

 Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan 

 

No. 

 

Nama Jabatan 

Jumlah pekerja 

Badan Pusat 

Statistik Magetan 

Jumlah pekerja 

ketentuan Kepka 

No.182 Tahun 

2024 

1. Kepala BPS Kabupaten 

Magetan 

1 1 

2. Kepala Subbagian Umum 1 1 

3. Penata Laksana Barang 

Barang Terampil 

1 1 

4. Analisis Pengelola Keuangan 

APBN Ahli Muda 

 

1 

 

1 

5. Analisis Pengelolaan 

keuangan APBN Ahli 

Pertama 

 

0 

 

1 

6. Pranata Keuangan APBN 

Terampil 

1 1 

7. Analisis Anggaran Ahli Muda 0 1 

8. Analisis Anggaran Ahli 

Pertama 

0 1 

9. Pustakawan Mahir 0 1 

10. Pustakawan Terampil 0 1 

11. Pengolah Data 0 1 

12. Pranata Kearsipan 0 1 

13. Pengelola Barang Milik 

Negara 

0 1 

14. Statistisi Ahli Madya 0 1 

15. Statistisi Ahli Muda 7 8 

16. Statistisi Ahli Pertama 5 9 

17. Statistisi Penyelia 1 1 

18. Statistisi Mahir 4 4 

19. Statistisi Terampil 3 3 

20.  Pranata Komputer Ahli 

Madya 

0 1 

21. Pranata Komputer Ahli Muda 1 2 

22. Pranata Komputer Ahli 

Pertama 

0 3 

23. Pranata Komputer Penyelia 0 1 

24. Pranata Komputer Mahir 0 1 

25. Pranata Komputer Terampil 0 1 

26. Pengolah Data 0 5 

JUMLAH 26 53 

Sumber : Badan Pusat Statistik Magetan, 2024 
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Dapat dilihat pada tabel di atas bahwasanya jumlah pekerja pada Badan 

Pusat Statistik Kabupaten Magetan belum memenuhi jumlah pekerja yang 

seharusnya. Hal ini terlihat dari jumlah pekerja seharusnya yang ditetapkan 

oleh Kepka (Keputusan Kepala Badan Pusat Statistik nomor 182 tahun 2024 

tentang rekapitulasi jabatan hasil analisis beban kerja di lingkungan BPS, yang 

dituliskan bahwa pekerja idealnya adalah 53 pegawai. Akan tetapi jumlah 

tersebut tidak sesuai dengan tenaga kerja yang ada di Badan Pusat statistik 

yang terbatas yaitu sebanyak 26 pekerja. Sedangkan dalam melakukan 

pekerjaan terutama pada bagian inti, setidaknya diperlukan staf dalam 

membantu menjalankan tugas yang diemban.  

Selanjutnya dibawah ini akan diuraikan alasan yang kedua yaitu 

mengenai kurangnya kedisiplinan pegawai pada Badan Pusat Statistik 

Kabupaten Magetan. 

 

1.1.2 Kurangnya Kedisiplinan Pegawai 

Kedisiplinan pegawai dapat dikatakan kesadaran karyawan untuk dapat 

mematuhi peraturan yang ada di organisasi maupun Perusahaan. Kedisiplinan 

tersebut dapat berupa norma-norma, serta tata aturan yang berlaku, dalam hal 

ini mencakup berbagai aspek diantaranya ketepatan waktu, kinerja, kehadiran, 

dan perilaku di tempat kerja. adanya kedisiplinan merupakan kunci mencapai 

keberhasilan demi tercapainya pelayanan yang baik. Namun, masih terdapat 

permasalahan terkait kedisiplinan yang terjadi di Badan Pusat Statistik 

Kabupaten Magetan. Berikut data yang menunjukkan kurangnya kedisiplinan 

pegawai Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan : 

 

Tabel 1. 2 

Kurangnya Kedisiplinan Pegawai  

 Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan 

No. Jenis Disiplin Alasan 

1. Waktu (Istirahat) 1) Kurangnya prosedur tata aturan 

antara jam istirahat, dan jam masuk 

setelah istirahat 

2) Kurangnya kesadaran pegawai 

terhadap penggunaan waktu yang 

baik 
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3) Banyaknya pegawai yang terlambat 

ke kantor setelah jam istirahat 

Sumber : Wawancara Mendalam, 2024 

 

Dapat dilihat pada tabel diatas bahwa kedisiplinan pegawai di Badan 

Pusat Statistik Kabupaten Magetan belum dapat dikatakan baik, hal ini terlihat 

dari kedisiplinan pegawai dalam mengelola jam istirahat yang masih belum 

dapat memenuhi standar kedisiplinan yang baik.  

Kemudian penjelasan selanjutnya mengenai uraian alasan ketiga yaitu 

kurangnya kesadaran akan tanggung jawab di luar pekerjaan utama. 

Diantaranya sebagai berikut. 

 

1.1.3 Kurangnya Kesadaran Akan Tanggung Jawab di Luar Pekerjaan Utama 

Tanggung jawab akan pekerjaan merupakan suatu kewajiban yang harus 

dilakukan oleh tiap-tiap karyawan tanpa terkecuali. adanya tanggung jawab 

yang berkaitan dengan peran serta posisi, kemudian berkaitan dengan 

bagaimana pegawai di suatu perusahaan dapat mencapai targetnya dan dapat 

menunjukkan komitmen terhadap suatu tugas. Pada kenyataannya, pegawai 

pada Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan sudah melakukan tanggung 

jawab dengan tepat waktu yang berkaitan dengan tugas utama sesuai dengan 

posisi masing-masing. Namun disamping itu masih kurangnya kesadaran 

terhadap tugas yang seharusnya diselesaikan bersama. Berikut data yang 

menyatakan kurangnya kesadaran pegawai terhadap tanggung jawab di luar 

pekerjaan utama : 

 

Tabel 1. 3 

Kurangnya Kesadaran Pegawai terhadap Tanggung Jawab 

 di Luar Pekerjaan Utama 

No. Jenis Kesadaran Alasan 

1. Kesadaran akan 

tugas di luar tugas 

utama 

1) Kurangnya kesadaran akan tugas lain yang tidak 

berkaitan dengan tugas utama di BPS 

2) Kurangnya kesadaran akan pengurusan suatu 

tugas bersama, dan lebih memberikan tanggung 

jawab secara penuh kepada satu orang untuk 

menyelesaikannya. 

Sumber : Wawancara Mendalam, 2024 
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Berdasarkan data pada tabel diatas, dapat diketahui bahwa masih 

kurangnya kesadaran pegawai diluar tugas utama. Sedangkan dalam 

menjalankan suatu tugas diperlukan tanggung jawab penuh dalam 

menjalankannya. Apabila dalam kesadaran menyelesaikan tugas masih minim, 

maka hal tersebut tentu saja dapat menghambat keberhasilan dan peningkatan 

hasil dari suatu tugas.  

Kemudian alasan selanjutnya yaitu mengenai tidak meratanya 

pengetahuan di bidang teknologi. Berikut akan dijelaskan mengenai uraian 

permasalahan tersebut. 

 

1.1.4 Tidak Meratanya Pengetahuan di bidang Teknologi  

Di era sekarang, Pengetahuan dibidang teknologi sangat diperlukan 

untuk menunjang pemecahan masalah dalam menyelesaikan tugas, teknologi 

juga dapat mempengaruhi pegawai dalam memberikan keunggulan kompetitif 

sehingga memungkinkan pegawai dalam menyelesaikan tugas dengan cepat 

dan efektif. Dalam praktik kerja tentu diperlukan pengembangan yang 

berkaitan dengan teknologi, dan bagaimana agar sumber daya manusia yang 

ada dapat memanfaatkannya untuk kebutuhan kerja yang lebih baik. Adanya 

keterbelakangan pengetahuan dibidang teknologi, dapat berpengaruh pada hasil 

kinerja yang dijalankan. Berikut data yang menyatakan tidak meratanya 

pengetahuan di bidang teknologi : 

 

Tabel 1. 4 

Tidak Meratanya Pengetahuan di bidang Teknologi 

No. Jenis Pengetahuan Alasan 

1. Pengetahuan dibidang 

Teknologi 

1) Pengalihan pekerjaan yang berkaitan 

dengan teknologi, terutama pekerja yang 

sudah berumur. 

2) Masih terjadinya pengalihan pekerjaan, 

dan minim keinginan untuk mempelajari 

yang berkaitan dengan teknologi. 

Sumber : Wawancara Mendalam, 2024 
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Berdasarkan tabel diatas menyatakan bahwa beberapa tugas yang 

berkaitan dengan teknologi, masih menjadi permasalahan yang sering dihadapi 

pegawai Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan, terutama pegawai yang 

sudah berumur. Pengetahuan dibi dang teknologi seharusnya tetap untuk 

dipelajari demi terpenuhinya kualitas sumber daya yang baik.  

Selanjutnya akan diuraikan alasan terakhir berkaitan dengan kurangnya 

inovasi pegawai Badan Pusat Statistik Kabupaten magetan. Diantaranya 

sebagai berikut. 

 

1.1.5 Kurangnya Inovasi Pegawai 

Inovasi merupakan bentuk perubahan yang dilakukan untuk melakukan 

perubahan menuju pengembangan yang lebih baik untuk menciptakan sesuatu 

yang berbeda dari sebelumnya. Dalam suatu Perusahaan terutama pada Badan 

Pusat Statistik Kabupaten Magetan diperlukan inovasi untuk menciptakan 

peningkatan dalam daya saing terhadap Perusahaan lain. Hal ini juga berkaitan 

dengan keberlangsungan Perusahaan kedepannya yang akan memerlukan ide 

dan gagasan baru untuk menangani resiko permasalahan yang akan terjadi 

kedepannya. Pada kenyataannya inovasi pada Badan Pusat Statistik Kabupaten 

Magetan masih minim. Berdasarkan pernyataan tersebut, berikut data yang 

menyatakan bahwa inovasi pada Badan pusat statistik masih minim :  

 

Tabel 1. 5 

Kurangnya inovasi pegawai Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan 

No. Jenis Inovasi Alasan 

1. Inovasi yang berkaitan dengan 

perkembangan 

1) Kebanyakan pegawai berada 

di zona nyaman 

2) Inisiatif untuk mengemukakan 

pendapat terbilang minim. 

Sumber : Wawancara Mendalam, 2024 

 

Data diatas menyebutkan bahwa kesadaran terhadap pemberian inovasi 

baru masih minim. Walaupun pada kenyataannya pegawai muda dapat 

terbilang cukup banyak, namun berdasarkan pernyataan dari beberapa pegawai, 

hal ini masih menjadi permasalahan yang cukup menjadi fokus dalam 
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pembenahan pengembangan untuk menuju kualitas sumber daya manusia yang 

lebih baik. 

Dari observasi yang dilakukan oleh penulis, penulis menemukan bahwa 

masih banyak permasalahan yang terjadi pada kualitas sumber daya manusia 

pada Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan. adanya permasalahan pada 

jumlah pekerja yang tidak sesuai dengan tugas yang diemban, kurangnya 

kedisiplinan pegawai, kurangnya kesadaran akan tanggung jawab di luar 

pekerjaan utama, tidak meratanya pengetahuan di bidang teknologi, serta 

kurangnya inovasi pegawai menjadi faktor penghambat dalam meningkatkan 

kualitas sumber daya manusia pada Badan pusat statistik Kabupaten Magetan. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan permasalahan yang telah diuraikan diatas maka dapat 

dirumuskan permasalahan penelitian ini : 

1. Bagaimana Kualitas Sumber Daya Manusia pada Badan Pusat Statistik 

Kabupaten Magetan Provinsi Jawa Timur? 

2. Faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi Kualitas Sumber Daya Manusia 

pada Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan Provinsi Jawa Timur? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu : 

1. Untuk mengetahui bagaimana Kualitas Sumber Daya Manusia pada Badan 

Pusat Statistik Kabupaten Magetan Provinsi Jawa Timur 

2. Untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi Kualitas 

Sumber Daya Manusia pada Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan 

Provinsi Jawa Timur 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan akan memperluas ilmu pengetahuan tentang 

kualitas sumber daya manusia dan dapat memperkaya pemahaman secara 
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mendalam yang berkaitan dengan bagaimana kondisi sumber daya manusia 

yang ada pada Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan. 

 

1.4.2 Manfaat Secara Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman baru mengenai 

pentingnya keterampilan dalam berbagai bidang untuk mewujudkan sumber 

daya manusia yang berkualitas. Penelitian ini juga dapat memberikan peluang 

bagi Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan untuk dapat 

mempertimbangkan faktor yang dapat mempengaruhi sumber daya manusia 

untuk bergerak ke arah yang lebih positif untuk melakukan pengembangan. 

a) Manfaat bagi pegawai Badan Pusat statistik kabupaten magetan, penelitian 

ini dapat menjadi referensi untuk pegawai dalam mengembangkan ilmu 

pengetahuan yang belum di dalami, serta menjadikan pegawai untuk dapat 

selalu mengembangkan keterampilan dalam segala bidang untuk 

memperkaya ilmu pengetahuan untuk mencapai kualitas yang baik dan 

dapat menerapkannya dalam dunia kerja untuk mencapai tujuan efektif dan 

efisien dalam mengerjakan tugas. 

b) Manfaat bagi Badan Pusat Statistik Kabupaten Magetan, penelitian ini akan 

menjadi acuan instansi dalam mempertimbangkan upaya perubahan sumber 

daya manusia, serta memperkuat pembuatan kebijakan baru yang akan di 

terapkan dimasa mendatang. 
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