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ABSTRAK

Salah satu program pemerintah yang menjadi sorotan saat ini adalah Program Keluarga
Harapan (PKH). PKH merupakan program perlindungan sosial yang memberikan bantuan tunai
dan non tunai bersyarat kepada Rumah Tangga Sangat Miskin (RSTM). RSTM diwajibkan
memenuhi persyartan terkait dengan program dalam upaya peningkatan sumber daya manusia
salah satunya melalui aspek pendidikan. Di Kota Prabumulih, Program Keluarga Harapan
merupakan salah satu program yang memiliki jumlah Keluarga Penerima Manfaat (KPM)
terbanyak, tetapi masih mengalami hambatan dalam pelaksanaannya. Penelitian ini bertujuan
untuk menjelaskan Efektivitas Penggunaan Anggaran Program Keluarga Harapan di Bidang
Pendidikan Kecamatan Rambang Kapak Tengah Kota Prabumulih. Penelitian ini menggunakan
metode deskriptif-kualitatif. Data diperoleh dari data primer yaitu dokumentasi, observasi dan
wawancara kepada key informant dan data sekunder diperoleh dari dokumen atau peraturan-
peraturan yang berkaitan dengan masalah yang diteliti. Penelitian ini menggunakan Konsep
Efektivitas menurut Mardiasmo. Berdasarkan analisis dan penelitian dilapangan disimpulkan
bahwa Penggunaan Anggaran Program Keluaga Harapan Bidang Pendidikan di Kecamatan
Rambang Kapak Tengah Kota Prabumulih sudah berjalan efektif sesuai dengan Pedoman Umum
PKH. Saran yang dapat diberikan Pemerintah Kota Prabumulih dalam hal ini Dinas Sosial Kota
Prabumulih jika ingin melanjutkan pelaksanaan program di tahun-tahun berikutnya perlu serius
dalam pengawalannya dalam artian segala hal yang dinilai tidak efektif perlu ditindaklanjuti
seperti proses pendampingan, sosialisasi, sarana, dan kurun waktu dana bantuan.

Kata Kunci : Efektivitas, Penggunaan Anggaran, Program Keluarga Harapan, Dinas
Sosial
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ABSTRACT

One of the governmental program in the spotlight today is the Program Keluarga Harapan
(PKH). PKH is a social protection program that provides cash and non cash assistance
conditional to Low Economic Standard households. This required to meet the program's Terms
associated with the efforts to increase human resources one of them through the educational
aspect. In Prabumulih, Program Keluarga Harapan (PKH) is one of programs that has a number
of Family Beneficiaries most, but there are some problems in the implementation. This study
aims to explain the effectiveness of the Program Keluarga Harapan (PKH) Budget Usage in
Education District of Rambang Kapak Tengah Prabumulih. This study used descriptive
qualitative method. The data obtained from primary data documentation, observation and the key
informant interviews and secondary data obtained from documents or regulations relating to the
matter being investigated. This study uses the concept of effectiveness by Mardiasmo. Based on
the analysis and field study concluded that the use of Program Keluarga Harapan (PKH) Budget
for Education in Sub Rambang Kapak Tengah Prabumulih is already effective in accordance
with the General Guidelines of PKH itself. Advice can be given by the Government Prabumulih
in this case the Social Service Prabumulih if you want to continue the implementation of the
program in subsequent years need to be serious in the implementation for the sense that all items
considered to be effective it needs to be followed up as a companion process, socialization,
means, and the period of funding help.

Keywords: Effectiveness, Use of Budget, Program Keluarga Harapan, Social Services
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Indonesia adalah salah satu negara berkembang di antara negara-negara Asia
lainnya. Jika dibandingkan dengan negara-negara Eropa yang telah lebih dulu mencapai
kemajuan (modern), maka negara-negara Asia adalah negara yang bagian lainnya identik
dengan kemiskinan. Sejak tahun 1990 hingga 2000-an Asia Tenggara mengalami berbagai
krisis yang melanda, kawasan negara Asia Tenggara (Malaysia, Indonesia, Singapura,
Vietnam, Thailand) mengalami krisis yang multidimensional.

Masalah kemiskinan masih dianggap masalah serius di Indonesia. Data Badan
Pusat Statistik (BPS) menyebutkan pada tahun 2016 masih ada 28,01 juta orang atau 10,86
persen penduduk Indonesia berada dibawah garis kemiskinan. Memang ada sedikit
penurunan angka kemiskinan yaitu 0,51 persen bila dibandingkan dengan tahun 2015
penduduk miskin di Indonesia 28,51 juta orang atau 28,51 persen, namun tetap saja angka
ini masih terbilang tinggi masalah kemiskinan ini masih relevan untuk dikaji, bukan hanya
karena masalah ini sudah ada sejak lama dan masih hadir di tengah-tengah kita saat ini,
tetapi karena sampai saat ini gejalanya semakin meningkat sejalan dengan Kkrisis
multidimensi yang masih dihadapi bangsa Indonesia.

Dalam rangka percepatan penanggulangan kemiskinan sekaligus pengembangan
kebijakan dibidang perlindungan nasional, tahun 2007 Pemerintah Indonesia telah
meluncurkan Program Keluarga Harapan (PKH). PKH merupakan program nasional yang
dilaksanakan oleh Kementerian Sosial melalui Dinas Sosial. Program Keluarga Harapan
(PKH) adalah program perlindungan sosial yang memberikan bantuan tunai bersyarat atau
disebut Conditional Cash Transfer (CCT) dan non tunai bersyarat kepada Rumah Tangga

Sangat Miskin (RSTM). RSTM diwajibkan memenuhi persyaratan terkait dengan program



dalam upaya peningkatan sumber daya manusia melalui salah satunya aspek pendidikan.
Program Keluarga Harapan dijalankan berdasarkan beberapa peraturan perundang-
undangan sebagai landasan hukumnya yaitu :

1. Peraturan Menteri Sosial Republik Indonesia Nomor 10 Tahun 2017 Tentang
Program Keluarga Harapan

2. Inpres Nomor 3 Tahun 2010 Tentang Program Pembangunan Yang Berkeadilan,
Poin Lampiran Satu Tentang Penyempurnaan Program Keluarga Harapan;

3. Inpres Nomor 1 Tahun 2013 Tentang Pencegahan Dan Pemberantasan Korupsi
Poin Lampiran Ke 46 Tentang Pelaksanaan Transparansi Penyaluran Bantuan
Lansung Tunai Bersyarat Rumah Tangga Sangat Miskin (RTSM) Sebagai Peserta
Keluarga Harapan PKH.

Program Keluarga Harapan (PKH) adalah program yang memberikan bantuan tunai
dan non tunai kepada Keluarga Miskin (KM), jika memenuhi persyaratan yang terkait
dengan upaya peningkatan kualitas sumberdaya manusia (SDM), yaitu pendidikan,
kesehatan, dan kesejahteran sosial. Program Keluarga Harapan dalam bidang pendidikan
memberikan peluang yang lebih baik kepada anak-anak dalam mengakses pendidikan.
Peserta PKH diharapkan memiliki akses yang sangat baik untuk memanfaatkan pelayanan
sosial dasar bidang pendidikan. Peserta PKH memiliki kewajiban dibidang pendidikan
yaitu menyekolahkan anak kesekolah dasar dan lanjutan (SD, SMP s.d SMA).

Berdasarkan Pedoman Umum PKH (2017:11) peserta PKH adalah RSTM vyang
memenuhi satu atau beberapa kriteria yaitu dibidang pendidikan anak usia 7 sampai 18
mtahun yang belum masuk pendidikan dasar (anak prasekolah, anak SD/MI (usia 7 sampai
12 tahun), anak SMP/MTS (usia 12 sampai 15 tahun), dan SMA/MA (usia 15 sampai 18

tahun).



Program Keluarga Harapan akan memberikan manfaat jangka pendek dan jangka
panjang. Untuk jangka pendek, PKH akan memberikan income effect kepada RSTM/KPM
melalui pengurangan beban pengeluaran rumah tangga. Untuk jangka panjang, Program
Keluarga Harapan ini diharapkan mampu untuk mengurangi angka kemiskinan dan
memutus rantai kemiskinan, meningkatkan sumber daya manusia terutama pada kelompok
masyarakat miskin, serta merubah perilaku RSTM yang relatif kurang mendukung
peningkatan kesejahteraan mayarakat Sedangkan untuk tujuan khusus PKH dalam
Pedoman Umum PKH (2017:5) terdiri atas: (1)Meningkatkan taraf hidup keluarga
penerima manfaat melalui akses layanan pendidikan, kesehatan, dan kesejahteraan sosial,
(2)Mengerungi beban pengeluaran dan meningkatkan pendapatan keluarga miskin dan
rentan; (3)Menciptakan perubahan perilaku dan kemandirian keluarga penerima manfaat
dalam mengakses layanan kesehatan dan pendidikan serta kesejahteraan sosial; dan (4)
mengurangi kemiskinan dan kesenjangan antara kelompok pendapatan. Tujuan PKH
diharapkan akan memutuskan rantai kemiskinan.

Kebijakan Program Keluarga Harapan (PKH) di Kota Prabumulih dilaksanakan sejak
tahun 2010 oleh Unit Pelaksana Keluarga Harapan (UPPKH) di Dinas Sosial Kota
Prabumulih yang terdiri dari personil tetap dan personil paruh waktu yaitu, personil tetap
dilaksanakan oleh Kepala Dinas, Kepala Bidang Bantuan dan Jaminan Sosial, dan staf
Dinas Sosial Kota Prabumulih. Sedangkan untuk personil paruh waktu dilaksanakan oleh
Operator dan pendamping PKH. Kinerja dari UPPKH dikendalikan oleh Dinas Sosial Kota
Prabumulih.

Pelaksanaan PKH di Kota Prabumulih mendapat dukungan dari pemerintah setempat
dengan mengalokasikan dana APBD sebesar Rp. 300.000.000 sebagai dana sharing.
Sedangkan untuk sumber dana PKH dari dana APBN diberikan langsung oleh

Kementerian Sosial, untuk besar jumlah dananya menunggu pelaporan dari Dinas Sosial



terkait dengan jumlah KPM sebelum pencairan dana ditahap pertama. Untuk jumlah KPM
tahun 2017 di Kota Prabumulih sebesar 5.734 KPM dengan jumlah dana bantuan sebesar
Rp. 10.837.260.000 pertahun.

Dana sharing dipergunakan dalam beberapa kegiatan, yaitu: biaya administrasi,
biaya operasional pendamping, dan rapat koordinasi. Dengan adanya dana sharing
diharapkan dapat memaksimalkan tercapainya tujuan PKH, supaya tidak terjadinya
penyimpangan dalam penyaluran dana PKH dan terwujudnya tujuan PKH sesuai dengan
yang telah direncanakan sebelumnya.

Berdasarkan laporan pelaksanaan PKH di Kota Prabumulih tahun 2017, masih
adanya masalah dalam pelaksanaan PKH, salah satunya kecamatan di Kota Prabumulih
yaitu Kecamatan Rambang Kapak Tengah (RKT). Kecamatan RKT merupakan kecamatan
perbatasan dengan Kabupaten Muara Enim, kecamatan RKT merupakan desa dengan
jumlah penduduk dengan mayoritas pekerja buruh tani, kecamatan ini mempunyai jarak
tempuh dengan kota dan akses kesekolah relatif jauh. Sehingga jumlah KPM paling
sedikit dibandingkan dengan kecamatan lainnya bisa dilihat ditabel 1 jumlah keluarga
penerima manfaat dan pelaksanaan PKH masih adanya masalah sebagai berikut.

Tabel 1 Jumlah Keluarga Penerima Manfaat Kota Prabumulih

No Nama Kecamatan Jumlah KPM (Jiwa)
1 Cambai 601
2 Prabumulih Barat 1.140
3 Prabumulih Selatan 593
4 Prabumulih Timur 1.826
5 Prabumulih Utara 864
6 Rambang Kapak tengah 561

Sumber : Dinas Sosial Kota Prabumulih
Pembayaran Dana PKH masih terjadi keterlambatan. Dalam Pedoman Umum PKH
(2017:67) pembayaran dana bantuan sosial dilakukan 4 tahap dalam 1 tahun. Berikut

jadwal pencairan dana PKH pada tabel 2 halaman 5:



Tabel 2 Jadwal Pencairan Dana PKH

Bulan Verifikasi Bulan Pengajuan Bulan Penyaluran
Data Bayar
Oktober November Desember Januari Februari 1
PEMUTIHAN DATA
Januari Februari Maret April Mei 2
PEMUTIHAN DATA
April Mei Juni Juli Agustus 3
PEMUTIHAN DATA
Juli Agustus September Oktober November 4

PEMUTIHAN DATA

Sumber : Pedoman Umum PKH (2017:67)

Fakta dilapangan menunjukan bahwa pembayaran dana kepada peserta PKH tidak

sesuai dengan jadwal yang telah ditentukan. Keterlambatan pembayaran terjadi karena

lamanya proses verifikasi data PKH berjalan dengan lamban mengingat penerima PKH

tidak sedikit, serta ada masyarakat yang tidak komitmen sehingga menyebabkan

terlambatnya pencairan dana. Berikut rekaptulasi pembayaran dana PKH di Kecamatan

Rambang Kapak Tengah (RKT) tahun 2017.

Tabel 3 Rekaptulasi Pembayaran Dana Bidang Pendidikan Tahun 2017

Jadwal Pembayaran Tahap | Tahap 11
yang di tentukan Februari Mei
Realisasi Tanggal 02 Maret 24 Mei 2017

Pembayaran 2017
Jumlah peserta PKH 561 561
(RSTM/KSM)
Besar Bantuan 500.000 500.000
pertahap (Rp)
Jumlah Peserta 561 555
Pertahap

Jumlah Besar 280.500.000 278.000.000
Bantuan pertahap
(Rp)
Total dana tahun
2017 (Rp)
Total RSTM/KSM
tahun 2017
Sumber : Dinas Sosial Kota Prabumulih Tahun 2017

Tahap 111
Agustus

03 September
2017

561
500.000
556

277.500.000

Tahap IV
November

28 November
2017

561
390.000
561

218.790.000

1.004.790.000

561



Tabel 3 halaman 5 menunjukkan bahwa pembayaran dana ke peserta PKH pada
masing-masing tahap masih ada yang tidak sesuai dengan jadwal yang telah ditentukan.
Berdasarkan hasil observasi keterlambatan pembayaran dana yang disebutkan diatas
ditegaskan juga oleh Redi Elpison selaku Koordinator PKH Kota Prabumulih sebagai
berikut.

“Keterlambatan pembayaran dana PKH pada tahun 2017 disebabkan karena proses

verifikasi komitmen peserta PKH yang kurang optimal. Serta terjadi kesalahan rekap

data peserta yang sudah tidak berhak sebagai KPM, dan penerimaan data KPM yang
baru hal tersebut membutukan waktu untuk penyelesaian supaya program ini berjalan
dengan sesuai rencana sehingga mengulur sedikit waktu pembayaran dana sehingga
masih ada keterlambatan pembayaran”. ( Kepala Koordinator PKH Kota Prabumulih

24 oktober 2018)

Belum seluruh anak sekolah peserta PKH merasakan hasil dalam Program Keluarga
Harapan (PKH) yang mendapat Bantuan Siswa Miskin atau Program Indonesia Pintar
(PIP). Berdasarkan Pedoman Umum PKH (2016:32-33) ketentuan dari Kementerian Sosial
untuk anak sekolah peserta PKH berhak memperoleh dana bantuan program
penanggulangan kemiskinan seperti Program Indonesia Pintar atau Bantuan Siswa Miskin,
Jamkesmas dan bantuan lainnya. Program BSM/PIP dan PKH bertujuan untuk
mensukseskan keberhasilan program pemerintah dalam upaya meningkatkan jangkauan

atau aksesibilitas RSTM terhadap pelayanan pendidikan.

Tabel 4 Data Peserta PKH Komponen Pendidikan Tahun 2017

Keterangan Jumlah Anak Peserta Total Anak yang Mendapatkan Bantuan
PKH BSM atau PIP
SD 301 siswa Data Tidak Ditemukan
SMP 197 siswa Data Tidak Ditemukan
SMA 63 siswa Data Tidak Ditemukan
Total 561 siswa

Sumber: Dinas Sosial Kota Prabumulih 2017
Tabel 4 memaparkan jumlah anak yang terdaftar sebagai peserta PKH tahun 2017.
Berdasarkan hasil observasi yang mendapatkan bantuan siswa miskin atau program

Indonesia pintar tahun 2017 tidak ditemukan, karena tidak adanya pertukaran informasi



dari pelaksana BSM atau PIP dengan pelaksana PKH, ditegaskan juga oleh Redi Elpison
selaku Koordinator PKH Kota Prabumulih sebagai berikut.

“Kebanyakan anak-anak PKH belum terdata karena sebagian anak masih banyak

yang belum mendapatkan kartu KIP, karena ada yang baru masuk sebagai peserta

KPM dan ada juga kesalahan pendataan. Serta kurangnya pertukaran informasi

antara Dinas Sosial dan Dinas Pendidikan untuk menjalankan keputusan dari pusat.

Bahwa anak sekolah peserta PKH berhak mendapatkan bantuan BSM atau yang

disebut sekarang PIP. Sehingga hasil data PKH dan PIP tidak sama, karena saat

pengambilan data berjalan sendiri-sendiri hal tersebut menyebabkan banyak anak
yang tidak mendapatkan bantuan PIP. Penyebab awalnya ya jumlah kuota yang

terbatas”. (Kepala Koordinator PKH Kota Prabumulih, 24 Oktober 2018)

Menurut hasil Badan Pusat Statistik (BPS) jumlah penduduk miskin di Kota
Prabumulih tahun 2017 mencapai 493.871 jiwa dari total penduduk 181.814 jiwa. Tahun
2016 penduduk miskin mencapai 446.959 jiwa, jumah penduduk miskin mengalami
peningkatan 46.912 jiwa dibandingkan dengan tahun sebelumnya. Peningkatan jumlah
penduduk miskin, tentunya menimbulkan pertanyaan bagaimana efektivitas Program
Keluarga Harapan yang telah dilaksanakan di Kota Prabumulih. Kondisi yang diharapkan
dari Program Keluarga Harapan (PKH) tersebut yaitu sesuai dengan tujuan PKH
menciptakan perubahan perilaku dan kemandirian keluarga penerima manfaat, yaitu
mengakses pendidikan dan diharapkan dapat memutuskan rantai kemiskinan.

Bantuan yang disalurkan kepada peserta dibidang pendidikan di Kecamatan
Rambang Kapak Tengah tahun 2017 total KPM 561 dengan jumlah Rp.1.004.790.000 dana
yang disalurkan bersumber dari APBN dan Rp. 300.000.000 dari APBD untuk kelancaran
pelaksanaan PKH. Pelaksanaan Program Keluarga Harapan diharapkan menjadi solusi
dalam upaya memutuskan rantai kemiskinan bagi RSTM, tidak hanya dapat memberikan
manfaat kepada masyarakat saja, tetapi perubahan pola hidup dan perilaku yang

menyangkut pendidikan. Menurut Mahmudi (2018:87) jika efektivitas biaya telah

terpenuhi, maka setiap biaya yang dikeluarkan tidak sia-sia.



Berdasarkan kesenjangan antara fakta yang ada dan idealnya PKH yang telah
dikemukakan, maka penulis tertarik untuk meneliti dan menulis skripsi dengan judul
“Efektivitas Penggunaan Anggaran Program Keluarga Harapan (PKH) Bidang Pendidikan

di Kecamatan Rambang Kapak Tengah (RKT) Kota Prabumulih”.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian pada latar belakang masalah tersebut, maka dapat diambil
rumusan masalah yang akan di teliti dalam penelitian ini: Bagaimana Efektivitas
Penggunaan Anggaran Program Keluarga Harapan (PKH) Bidang Pendidikan di

Kecamatan Rambang Kapak Tengah (RKT) Kota Prabumulinh?

C. Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui lebih mendalam bagaimana
Efektivitas Penggunaan Anggaran Program Keluarga Harapan (PKH) Bidang Pendidikan

di Kecamatan Rambang Kapak Tengah (RKT) Kota Prabumulih?

D. Manfaat Penelitian
Berdasarkan tujuan yang ingin capai dalam penelitian, maka manfaat yang
diharapkan dalam penelitian ini sebagai berikut :
1. Manfaat teoritis
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan, sumbangan
pemikiran, dan menjadi bahan kajian untuk suatu kasus dalam Pengetahuan Ilmu
Adminstrasi Negara Khususnya Mengenai tentang efektivitas dalam program keluarga
harapan dan sebagai bahan referensi bagi mereka yang berkeinginan untuk melakukan

penelitian lanjutan pada bidang yang sama.



2. Manfaat praktis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi bagi pihak Dinas Sosial
Kota Prabumulih dalam meningkatkan efektivitas Program Keluarga Harapan (PKH)

dibidang pendidikan.
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