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BAB I 
 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Corporate Social Responsibility (CSR) atau tanggung jawab sosial adalah 

suatu konsep kemajuan khususnya bagi perusahaan dalam menjalankan 

pertanggung jawaban perusahaan terhadap lingkungan sekitar, yang berguna 

untuk mendapatkan izin sosial (social l9icense) dari masyarakat dalam 

menjalankan produksinya, serta berfungsi dalam meningkatkan citra perusahaan 

(corporate reputation) di dalam masyarakat. CSR merupakan salah satu 

kewajiban yang harus dilaksanakan  oleh perusahaan sesuai dengan amanat pasal 

74 Undang-Undang Perseroan Terbatas (UUPT) yang terbaru, yakni UU Nomor 

40 Tahun 2007, melalui undang-undang ini, industri wajib untuk melaksanakanya. 

Pada perkembangannya, CSR merupakan suatu konsep yang baru dimana 

perusahaan tidak hanya berkontribusi untuk meningkatkan nilai bisnis akan tetapi, 

perusahan juga diharapkan mampu untuk meningkatkan kesejahteraan antara 

masyarakat dan perusahaan. Kepedulian yang meningkat atas kualitas kehidupan, 

dalam harmonisasi sosial serta lingkungan dapat mempengaruhi dalam aktivitas 

dunia bisnis, maka lahirlah gugatan terhadap peran perusahaan agar mempunyai 

tanggung jawab sosial. Pada kondisi seperti ini terdapat suatu manfaat yang dapat 

dipetik perusahaan dari kegiatan CSR. Dalam hal inilah program CSR menjadi 

kewajiban bagi perusahaan, di luar kewajiban yang digariskan undang-undang  

Konsep CSR akan dikaitkan dengan konsep ketahanan sosial.  Ketahanan 

sosial merupakan kondisi sekaligus aktivitas masyarakat dalam rangka 

mempertahankan, beradaptasi dan mengatasi berbagai perubahan yang terjadi, 

sehingga masyarakat tetap eksis dan berkembang menuju kesejahteraan yang 

diharapkan (Sukoco, 2003 : 1). Bertahan yang dimaksud ialah bertahan dari sisi 

ekonomi, sosial dan lingkungan. Selain itu ketahanan sosial mencakup 

kemampuan internal untuk menggalang konsensus maupun mengatur sumber daya 

dan faktor eksternal yang dapat menjadi sebuah sumber ancaman, namun dapat 

diubah menjadi peluang. Kemampuan di sini bukan hanya kemampuan bertahan



2 

 

 

 

melainkan kemampuan untuk segera kembali seperti semula atau justru lebih baik 

lagi. Jadi, ketahanan sosial mengandung arti kemampuan untuk mengubah 

ancaman dan tantangan menjadi peluang dan kesempatan (Sukoco, 2003 :6). 

Pada konteks inilah CSR berkaitan dengan ketahanan sosial, untuk 

menciptakan ketahanan sosial pada masyarakat melalui program CSR. Karena 

program CSR merupakan suatu kewajiban bagi perusahaan, di luar kewajiban 

yang digariskan undang-undang. Salah satunya CSR PT. Pertamina Adera 

Pengabuan yang berada di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir (PALI). 

Adapun beberapa program CSR Pertamina Adera Pengabuan yang sampai saat ini 

sudah terealisasi baik dari bidang ekonomi, pendidikan maupun sosial yang 

meliputi : 1) Pembuatan gedung perpustakaan di Sekolah Dasar Negeri 26 Talang 

Ubi pada tahun 2014, 2) Pembentukan demplot sawah di Desa Pengabuan pada 

tahun 2015, 3) Pembangunan dua unit sumur bor, pembangunan jalan cor beton di 

desa tanah Pengabuan di tahun 2017.  

Pada kaitan program CSR dengan ketahanan sosial, PT. Pertamina Adera 

Pengabuan Pertamina memberikan bantuan melalui program CSR PT.Pertamina 

Adera Pengabuan pada Kelompok Usaha Bersama (KUB) Berbasis Lingkungan di 

Desa Tanah Abang Jaya Kabupaten PALI. KUB berbasis lingkungan merupakan 

suatu kelompok yang ada di Desa Tanah Abang yang memiliki kepedulian 

terhadap lingkungan. KUB berbasis lingkungan mulai di rintis pada tahun 2008 

dan terbentuknya Kelompok ini Pada awalnya masyarakat Desa Tanah Abang 

memiliki masalah terhadap lingkungannya karena banyaknya sampah yang ada di 

bantaran sungai Modong. Sampah – sampah ini disebabkan karena masyarakat 

yang sering membuang sampah ke sungai. Dengan banyaknya sampah di bantaran 

sungai sehingga masyarakat membuat suatu kelompok untuk mengatasi masalah 

sampah di bantaran sungai. Kelompok tersebut di beri nama Kelompok Usaha 

Bersama (KUB) Berbasis Lingkungan yang di pelopori oleh Bapak Hanar Dono 

yang merupakan salah satu masyarakat Desa Tanah Abang.  

Pada awalnya kelompok ini melihat sampah sebagai suatu masalah bahkan 

ancaman karena banyaknya sampah yang ada bantaran sungai yang menyebabkan 

pencemaran udara dan pencemaran pada air sungai, Karena sampah yang di buang 
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di sungai akan menyebabkan sampah menumpuk dan menimbulkan bau tak sedap 

(busuk) sehingga air sungai tercemar. Tidak hanya itu KUB juga melihat sampah 

sebagai suatu ancaman bagi masyarakat karena dengan adanya sampah yang 

menumpuk dan tercampur air akan dihinggapi lalat dan menjadi sarang nyamuk 

yang dapat menimbulkan penyakit bagi masyarakat seperti diare, DBD dan lain -

lain. Upaya yang dilakukan KUB untuk mengatasi masalah sampah di bantaran 

sungai ialah dengan cara membersihkan sampah yang ada di bantaran sungai 

secara gotong royong. Tidak hanya itu KUB juga memberikan pengertian kepada 

masyarakat agar tidak membuang sampah sembarangan terutama di sungai. 

Setelah mengatasi permasalahan sampah di bantaran sungai, KUB berbasis 

lingkungan tetap bertahan dan berdiri di Desa Tanah Abang Jaya. Meskipun pada 

awal berdirinya KUB masih sedikit sekali masyarakat yang bergabung ke KUB 

berbasis lingkungan tetapi KUB masih tetap memberikan pengertian kepada 

masyarakat agar tidak membuang sampah sembarangan bahkan KUB berbasis 

lingkungan menyediakan tempat khusus untuk masyarakat membuang sampah. 

Tidak hanya itu meskipun pada awalnya KUB melihat sampah sebagai masalah 

bahkan ancaman tetapi setelah mengatasi permasalahan sampah di bantaran 

sungai KUB melihat sampah sebagai sebuah peluang untuk menghasilkan uang 

dengan cara diolah. Pengolahan sampah di KUB berbasis lingkungan ini 

dilakukan dari sampah – sampah yang ada di masyarakat. Maka dari itu dengan 

adanya KUB berbasis lingkungan masyarakat dapat  membuang sampah ke KUB 

berbasis lingkungan. Pengolahan sampah yang dilakukan di KUB berbasis 

lingkungan ini ialah KUB mengolah sampah dari masyarakat untuk di jadikan 

pupuk kompos. Pengolahan di KUB berbasis lingkungan ini masih dilakukan 

secara manual baik dari penampungan, pemilahan, dan pembuatan pupuk kompos 

dengan tenaga kerja sukarela dan seadanya karena belum ada mesin pencacah 

sampah.   

Seiring berjalannya waktu KUB berbasis lingkungan masih tetap bertahan 

dan jumlah masyarakat yang bergabung ke KUB pun terus bertambah dan pada 

saat itu KUB berbasis lingkungan mendapatkan bantuan dari program CSR 

PT.Pertamina Adera Pengabuan. Bantuan yang diperoleh KUB berbasis 
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lingkungan dari program CSR PT.Pertamina Adera Pengabuan berupa mesin 

pencacah sampah.  

Adapun jumlah data yang dikelola KUB berbasis lingkungan dari awal berdiri 

sampai saat ini ialah : 

Tabel 1.1 

Data Yang Di Kelola KUB Berbasis Lingkungan 

No. Tahun Jumlah KK 

(kartu Keluarga) 

Keterangan Program 

1 2008-2011 20 KK Belum mendapat 

bantuan CSR 

PT.Pertamina 

Adera Pengabuan 

Mengatasi 

permasalahan 

sampah di 

bantaran sungai 

dan di Desa 

Tanah Abang 

2. 2011-2012 50 KK Belum mendapat 

bantuan CSR 

PT.Pertamina 

Adera Pengabuan 

Pengolahan 

sampah dengan 

metode 

pemanfaatan 

budaya lokal 

(pekasam).  

 

3. 2012-Sekarang 600 KK Mendapat bantuan 

CSR PT Pertamina 

Adera Pengabuan 

berupa mesin 

pencacah sampah 

Pembuatan 

Kompos dan 

Bank Sampah 

Sumber: Data Sekunder KUB, 2017 

 

Tabel 1.1 merupakan data yang dikelola KUB berbasis lingkungan dari awal 

berdiri sampai saat ini. pada tahun 2008-2011 KUB berbasis lingkungan masih 

mengatai permasalahan sampah di bantaran sungai Desa Modong dan mengatasi 

permasalahan di Desa Tanah Abang. karena banyaknya sampah-sampah yang 

masih di buang sembarangan. Hal ini di sebabkan karena kurangnya kepedulian 

masyarakat terhadap lingkungan dapat dilihat dengan jumlah KK (Kartu 

Keluarga) yang bergabung ke KUB hanya 20 KK.  Tidak hanya itu KUB berbasis 
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lingkungan terus berupaya untuk mensosialisasikan ke masyarakat agar tidak 

membuang sampah sembarangan. Kemudian pada tahun 2011-2012 adanya 

peningkatan terhadap masyarakat yang bergabung ke KUB. Peningkatan itu 

sebanyak 50 KK dan KUB berbasis lingkungan menjalankan suatu program 

pengolahan sampah dengan metode pemanfaatan budaya lokal (pekasam) yang 

digunakan untuk penguraian sampah yang kemudian dijadikan pupuk kompos. 

Pembuatan pupuk kompos masih dilakukan secara manual karena belum adanya 

mesin pencacah sampah di KUB berbasis lingkungan. Sampah yang sudah diolah 

menjadi pupuk kompos akan dijual kembali ke masyarakat dan hasil penjualan 

digunakan untuk mengisi kas KUB yang akan digunakan untuk memberi 

penghasilan tambahan bagi masyarakat yang bekerja di KUB. Kemudian pada 

tahun 2012-sekarang  KUB mendapatkan bantuan dari program CSR Pertamina 

Adera Pengabuan berupa mesin pencacah sampah dan program pembuatan 

kompos yang dilakukan KUB berbasis lingkungan akan di jual kembali ke 

PT.Pertamina Adera Pengabuan dengan harga Rp. 3000 /kg.  

Tidak hanya itu dengan adanya mesin pencacah sampah dan pembuatan 

pupuk kompos yang dilakukan KUB memberikan dampak positif untuk KUB 

karena jumlah masyarakat yang bergabung ke KUB berbasis lingkungan 

mengalami kenaikan yang signifikan yaitu sebanyak 600 KK. Dengan adanya 

pengolahan sampah yang dilakukan di KUB berbasis lingkungan dapat membuat 

masyarakat bertahan hidup meskipun dari pengolahan sampah. Serta melalui 

pengolahan sampah yang mendapat bantuan dari CSR PT. Pertamina Adera 

Pengabuan KUB berbasis lingkungan dapat mewujudkan ketahanan di masyarakat 

baik dari segi sosial, ekonomi dan lingkungan. 

Masalah penelitian ini adalah ketahanan sosial KUB berbasis lingkungan 

namun dengan adanya KUB berbasis lingkungan melakukan pengolahan sampah 

dan mengubah masalah sampah menjadi sebuah peluang untuk mewujudkan 

ketahanan sosial. Maka dari itu peneliti ingin melihat ketahanan sosial  kelompok  

usaha bersama berbasis lingkungan. 
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1.2  Rumusan Masalah 

 

 Masalah sampah tidak hanya sekedar bagaimana mengatasi permasalahan 

sampah saja tetapi juga diperlukan pengolahan agar sampah memiliki nilai jual 

agar para pekerja KUB berbasis lingkungan dan masyarakat dapat merasakan 

hasil dan manfaatnya bagi dirinya sendiri maupun bagi lingkunganya, maka dari 

itu masalah yang akan diangkat pada penelitian ini adalah ”Bagaimana Ketahanan 

Sosial KUB berbasis lingkungan”, Untuk menjawab rumusan masalah utama pada 

penelitian tersebut, maka dapat diturunkan menjadi beberapa pertanyaan, yaitu : 

1. Bagaimana KUB berbasis lingkungan beradaptasi dengan kondisi 

lingkungan yang terjadi ? 

2. Bagaimana KUB berbasis lingkungan mewujudkan ketahanan sosial di 

masyarakat ? 

3. Bagaimana proses keberlanjutan KUB berbasis lingkungan dalam 

mewujudkan ketahanan sosial ? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasrkan masalah penelitian yang dirumuskan, maka tujuan dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut 

1.3.1 Tujuan Umum 

Untuk memahami ketahanan sosial KUB berbasis lingkungan studi CSR 

PT.Pertamina Adera Pengabuan. 

1.3.2  Tujuan Khusus 

1. Untuk memahami KUB berbasis lingkungan beradaptasi dengan 

lingkungan yang terjadi. 

2. Untuk memahami KUB berbasis lingkungan mewujudkan ketahanan 

sosial  

3. Untuk memahami proses keberlanjutan KUB berbasis lingkungan 

dalam mewujudkan ketahanan sosial 
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1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1  Manfaat Teoritik 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan tambahan informasi dan 

dapat dipakai sebagai bahan pengembangan konsep ilmu sosial terutama yang 

berkaitan dengan disiplin ilmu sosiologi. 

1.4.2  Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi positif dan 

menambah informasi bagi masyarakat umum ataupun pihak-pihak yang terkait 

mengenai masalah ketahanan sosial kelompok usaha bersama berbasis 

lingkungan dan diharapkan pula penelitian ini dapat dijadikan bahan 

perbandingan bagi pihak yang ingin melakukan penelitian sejenis.
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