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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Kecurangan merupakan permasalahan serius yang dapat mengancam bahkan 

merusak eksistensi dari suatu organisasi. Motif dibalik tindakan kecurangan itu 

sendiri yakni mendapatkan keuntungan pribadi atau kelompok tertentu yang 

dilakukan dengan cara merugikan pihak lain. Korupsi, penyalahgunaan aset, dan 

manipulasi laporan keuangan merupakan bukti-bukti terjadinya kecurangan baik 

yang dilakukan individu maupun lembaga organisasi lainnya. Menurut Indonesian 

Fraud Survey dilaksanakan oleh ACFE pada tahun 2019, frekuensi kecurangan 

laporan keuangan di Indonesia meningkat sebesar 9,2% pada tahun 2019, dengan 

kerugian melebihi Rp 10 miliar (Association of Certified Fraud Examiners 

Indonesia, 2019). 

Fraud atau kecurangan adalah tindakan yang dilakukan dengan sengaja 

dengan tujuan menipu dan menyesatkan para pengguna laporan keuangan, dengan 

cara menyajikan dan memanipulasi angka dalam laporan keuangan, sehingga 

saham perusahaan tetap menarik bagi investor (Wicaksana & Suryandari, 2019). 

Kecurangan dapat muncul akibat berbagai faktor, seperti kurangnya efektivitas 

dalam sistem pengendalian internal, penerapan whistleblowing system yang masih 

lemah, serta kurangnya perlindungan bagi pelapor kecurangan sehingga karyawan 

yang melaporkan penyimpangan tidak mendapatkan dukungan yang memadai dari 

perusahaan. Selain itu, keahlian keuangan auditor internal yang rendah juga dapat 

berkontribusi terhadap terjadinya kecurangan, karena auditor internal yang kurang 
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kompeten dalam bidang keuangan mungkin gagal mendeteksi dan mencegah 

aktivitas manipulatif (Sugita & Khomsiyah, 2023).  

Tindakan kecurangan memiliki kaitan yang erat dengan audit internal, 

karena tujuan audit internal adalah untuk membantu manajemen organisasi dalam 

menentukan apakah pimpinan operasional organisasi telah mengikuti kebijakan 

dan prosedur yang telah ditetapkan oleh perusahaan. Praktik fraud dapat dilakukan 

oleh manajemen puncak, karyawan, atau siapa saja yang terlibat dalam aktivitas 

bisnis di perusahaan yang berpotensi melakukan penipuan. Peran auditor internal 

ialah sebagai konsultan internal perusahaan yang harus dapat memberikan early 

warning kepada manajemen guna mencegah dan mengurangi dampak kecurangan 

yang dapat merugikan perusahaan (Basri, 2021). Auditor internal berperan dalam 

membantu manajemen dalam upaya pencegahan, pendeteksian, dan investigasi 

kecurangan yang terjadi di dalam organisasi atau perusahaan. Auditor internal 

yang memiliki kompetensi dapat mendeteksi kemungkinan fraud dengan 

menghasilkan laporan audit yang benar dan berkualitas, sesuai dengan standar 

prosedur audit. Karakteristik auditor internal seperti keahlian keuangan, dapat 

mempengaruhi prediksi kemungkinan terjadinya kecurangan dalam laporan 

keuangan (Wang et al., 2022). Hal ini berarti perusahaan membutuhkan auditor 

independen yang memiliki kompetensi dan pengalaman baik sehingga dapat 

dihasilkan laporan audit yang berkualitas dan tepat waktu. Adanya tindak audit 

sangat berguna untuk menambah integritas laporan keuangan yang dapat dipercaya 

untuk pemangku kepentingan dalam mengambil keputusan yang berkaitan dengan 

keberlanjutan dan pengelolaan perusahaan (Farid & Baradja, 2022). 
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Terjadinya kasus kecurangan di Indonesia masih sering terjadi hingga kini, 

baik di perusahaan swasta, instansi pemerintah, organisasi nirlaba, maupun 

perusahaan milik negara. Hasil survey AFCE (2019) menyatakan bahwa Badan 

Usaha Milik Negara (BUMN) terlibat dalam kasus fraud sebanyak 31,8%. Hal ini 

dapat dibuktikan dengan banyaknya kasus fraud yang terjadi di Badan Usaha Milik 

Negara (BUMN) seperti pada PT. Asuransi Sosial Angkatan Bersenjata Republik 

Indonesia atau yang lebih dikenal dengan PT.Asabri. Pada tahun 2020 hingga 

2021, BPK menemukan indikasi kejanggalan pada saham-saham portofolio Asabri 

yang terus mengalami penurunan. Dari laporan keuangan tahun 2017, BPK 

mengungkapkan bahwa perusahaan tersebut mengalami kerugian sebesar enam 

belas triliun Rupiah, yang disebabkan oleh adanya praktik investasi ilegal, 

sebagaimana terindikasi oleh Finansialku.com (Wahyuni, 2021).  

Kecurigaan terhadap PT. Asabri terus berlanjut hingga tahun 2021, dengan 

laporan yang mengungkap bahwa perusahaan tersebut terbukti melakukan 

tindakan kecurangan berupa korupsi melalui perjanjian dalam transaksi saham dan 

reksa dana ilegal, serta manipulasi data laporan keuangan untuk kepentingan pihak 

eksternal. Tindakan ini melibatkan 9 tersangka yang didakwa menyebabkan 

kerugian negara sebesar Rp 22,78 triliun. Dana yang digunakan dalam transaksi 

ilegal tersebut berasal dari iuran anggota TNI, Polri, Kementerian Pertahanan, dan 

Aparatur Sipil Negara (ASN). Kasus ini terungkap setelah dilakukan pemeriksaan 

terhadap laporan keuangan yang memperlihatkan penurunan kinerja portofolio 

investasi PT. Asabri dari tahun ke tahun. Transaksi saham ini dikendalikan oleh 

pihak eksternal perusahaan, yakni Heru Hidayat, Benny Tjokrosaputro, dan 
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Lukman Purnomosidi, sehingga transaksi tersebut hanya memberikan keuntungan 

bagi mereka dan menyebabkan kerugian bagi PT. Asabri. Kerugian ini disebabkan 

dikeluarkannya portofolio investasi karena PT. Asabri menjual dengan harga lebih 

rendah dari harga pembelian kembali saham tersebut (Christian et al., 2023). 

Kerentanan Badan Usaha Milik Negara (BUMN) terhadap kecurangan 

sering kali disebabkan karena kurangnya upaya pencegahan dari auditor internal. 

Peran auditor internal meliputi deteksi, pencegahan, dan pemantauan risiko 

kecurangan, serta menangani risiko tersebut melalui audit dan penyelidikan. 

Auditor internal diharapkan memanfaatkan keahlian keuangannya untuk 

menganalisis data guna mengidentifikasi tren dan pola yang berpotensi 

menunjukkan adanya kecurangan. Jika tim audit internal tidak memiliki keahlian 

tersebut, organisasi harus mempertimbangkan untuk merekrut atau melibatkan 

sumber daya dengan pengetahuan atau keahlian yang memadai (The Institute of 

Internal Auditors, 2019). Kelemahan dalam keahlian ini memperbesar 

kemungkinan kecurangan terjadi tanpa terdeteksi atau teratasi dengan baik. 

Securities and Exchange Commission (SEC) menerbitkan peraturan yang 

menjelaskan keahlian keuangan dapat dibuktikan melalui latar belakang 

pendidikan dan pengalaman sebagai petugas utama di sektor keuangan, akuntansi, 

controller, akuntan publik, auditor, atau seseorang yang memiliki keahlian di lebih 

dari satu posisi yang memiliki fungsi serupa (Eriandani & Dewi, 2022). 

Selain keahlian keuangan auditor internal, perusahaan membutuhkan sistem 

pengendalian internal yang baik. Menurut Novyarni et al., (2023) sistem 

pengendalian internal adalah serangkaian proses yang mencakup tindakan dan 
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kegiatan menyeluruh yang dilaksanakan oleh manajemen dan staf lainnya untuk 

memberikan jaminan yang memadai dalam mencapai tujuan organisasi. 

Berjalannya sistem pengendalian internal yang efektif dan efisien dapat diukur 

dengan menganalisis komponen-komponen sistem pengendalian internal, yang 

mencakup struktur organisasi dan sistem yang secara jelas memisahkan tanggung 

jawab fungsional. Kurangnya penerapan efektivitas pengendalian internal 

menyebabkan pengungkapan informasi menjadi kurang akurat dan tidak 

transparan, yang pada akhirnya membuka peluang terjadinya kecurangan. 

Kecurangan juga dapat menimbulkan dampak negatif yang luas pada perusahaan, 

dimulai dari aspek keuangan hingga aspek sosial (Rahayu et al., 2020). 

Fenomena lemahnya sistem pengendalian internal pada perusahaan BUMN 

di Indonesia baru-baru ini terjadi pada PT Indofarma Tbk. Fenomena ini menyoroti 

kegagalan sistem pengawasan. Tindakan fraud yang teridentifikasi mencakup 

penyalahgunaan dana perusahaan oleh eksekutif senior, penipuan dalam transaksi 

bisnis, dan manipulasi sistem pengendalian internal. Laporan Hasil Pemeriksaan 

(LHP) Investigatif oleh Badan Pemeriksa Keuangan (BPK) mengenai pengelolaan 

keuangan PT Indofarma Tbk dan anak perusahaannya, laporan ini mengungkap 

adanya indikasi penyimpangan signifikan yang menyebabkan kerugian negara 

mencapai Rp371,8 miliar dilansir dari Kompas.com (Rokhimah, 2024). Sistem 

pengendalian internal di perusahaan tidak cukup kuat untuk mencegah dan 

mendeteksi penyimpangan keuangan. Beberapa faktor yang berkontribusi terhadap 

fenomena ini adalah prosedur audit internal yang kurang memadai, dan minimnya 

pelatihan bagi staf pengawas. 
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Mendeteksi jumlah kecurangan bisa dicapai melalui kebijakan 

whistleblowing system yang mana merupakan salah satu upaya untuk membantu 

perusahaan dalam meningkatkan keefesienan tata kelola perusahaan. 

Whistleblowing system diyakini dapat berfungsi sebagai media yang berpotensi 

menjadi langkah pengungkapan terhadap terjadinya tindakan kecurangan 

(Wahyuningtiyas & Pramudyastuti, 2022). Kebijakan ini digunakan sebagai sarana 

yang dapat memabantu pihak internal perusahaan untuk menyampaikan informasi 

yang terjadi di dalam perusahaan seperti melakukan tindakan kecurangan. Menurut 

Komite Nasional Kebijakan Governance (KNKG), sistem pelaporan pelanggaran 

(whistleblowing system) adalah media untuk mengungkapkan tindakan ilegal, 

perbuatan tidak etis, serta tindakan lain yang berpotensi merugikan pemangku 

kepentingan. Tujuan adanya whistleblowing system ini adalah para pemberi tahu 

atau whistleblower dapat menyampaikan informasi mengenai kecurangan tanpa 

rasa takut, karena kerahasiaan akan tetap terjaga (Stephanie et al., 2024).  

Berbagai penelitian telah dilakukan guna menguji pengaruh keahlian 

keuangan auditor internal, efektivitas pengendalian internal, dan whistleblowing 

system, terhadap jumlah kecurangan pada perusahaan. Penelitian Nurgupita & 

Rahman (2024), Yanti & Hidayah (2023), dan Mardani et al., (2020) menjelaskan 

bahwa keahlian keuangan auditor internal berpengaruh signifikan terhadap  fraud. 

Penelitian Akhtar et al., (2022) menjelaskan bahwa efektivitas pengendalian 

internal berpengaruh signifikan terhadap pendeteksian kecurangan. Penelitian 

Sugita & Khomsiyah (2023), Pramudyastuti et al., (2021), dan menjelaskan 

whistleblowing system berpengaruh signifikam terhadap jumlah kecurangan. 
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Sebaliknya, penelitian yang dilakukan oleh Utami et al., (2019) dan Astuti 

& Sormin (2019) menunjukkan keahlian auditor internal tidak memiliki pengaruh 

terhadap fraud. Penelitian Wahyuni & Hayati (2022) menjelaskan pengendalian 

internal dan whistleblowing system tidak berpengaruh terhadap fraud, penelitian 

Mardiana et al., (2024) menjelaskan bahwa whistleblowing system tidak 

berpengaruh terhadap fraud. 

Penelitian ini merupakan bentuk modifikasi dan pengembangan dari 

penelitian sebelumnya yang dilaksanakan oleh Mahyuda et al., (2024) yang 

menggunakan indikator audit internal dan whistleblowing system terhadap 

pengungkapan fraud. Perbedaan dari penelitian ini terdapat pada variabel yaitu 

Keahlian Keuangan Auditor Internal, Efektivitas Pengendalian Internal dan 

Jumlah Kecurangan dipakai dalam penelitian ini. Objek dan periode waktu dalam 

penelitian juga berbeda dengan penelitian sebelumnya, yaitu yang berkonsentrasi 

pada perusahaan sektor perbankan periode 2018-2022, sedangkan penelitian ini 

mencakup perusahaan BUMN yang tercatat pada Bursa Efek Indonesia periode 

2020-2023. 

Berdasarkan uraian yang dijelaskan sebelumnya, penelitian ini akan 

mengkaji berbagai isu yang berkaitan dengan keahlian keuangan auditor internal, 

pengendalian internal, whistleblowing system, serta kecurangan. Maka dari itu, 

peneliti melakukan penelitian yang berjudul : “Pengaruh Keahlian Keuangan 

Auditor Internal, Efektivitas Pengendalian Internal, dan Whistleblowing 

System Terhadap Jumlah Kecurangan Pada Perusahaan BUMN yang 

Terdaftar pada Bursa Efek Indonesia Periode 2020-2023”  
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1.2. Perumusan Masalah 

Diperkirakan bahwa jumlah kecurangan dipengaruhi oleh keahlian keuangan 

auditor internal, efektivitas pengendalian internal, dan whistleblowing system. 

Maka dalam hal ini, penelitian ini difokuskan pada pengkajian pengaruh keahlian 

keuangan auditor internal, efektivitas pengendalian internal, dan whistleblowing 

system terhadap jumlah kecurangan pada perusahaan BUMN yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia. Oleh karena itu, permasalahan yang dirumuskan dalam 

penelitian ini, yaitu : 

1. Bagaimana pengaruh keahlian keuangan auditor internal terhadap jumlah 

kecurangan? 

2. Bagaimana pengaruh efektivitas pengendalian internal terhadap jumlah 

kecurangan? 

3. Bagaimana pengaruh whistleblowing system terhadap jumlah 

kecurangan? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah yang telah diidentifikasi sebelumnya, 

penelitian ini memiliki tujuan yaitu: 

1. Untuk menguji secara empiris tentang pengaruh keahlian keuangan 

auditor internal terhadap jumlah kecurangan pada perusahaan BUMN 

yang terdaftar dalam Bursa Efek Indonesia tahun 2020-2023. 

2. Untuk menguji secara empiris tentang efektivitas pengendalian internal 

terhadap jumlah kecurangan pada perusahaan BUMN yang terdaftar 

dalam Bursa Efek Indonesia tahun 2020-2023. 
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3. Untuk menguji secara empiris tentang whistleblowing system terhadap 

jumlah kecurangan pada perusahaan BUMN yang terdaftar dalam Bursa 

Efek Indonesia tahun 2020-2023. 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman khusus 

mengenai keterkaitan antara teori dengan penerapan pengaruh keahlian keuangan 

auditor internal, efektivitas pengendalian internal, dan whistleblowing system 

terhadap jumlah kecurangan khususnya pada Badan Usaha Milik Negara. 

Diharapkan juga penelitian ini dapat menjadi sumber dan acuan bagi peneliti 

selanjutnya yang ingin melakukan penelitian pengaruh keahlian keuangan auditor 

internal, efektivitas pengendalian internal, dan whistleblowing system terhadap 

jumlah kecurangan. 

1.4.2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi yang signifikan 

dalam memperluas wawasan mengenai pengaruh keahlian keuangan auditor 

internal, efektivitas pengendalian internal, dan whistleblowing system terhadap 

jumlah kecurangan. Selain itu, penelitian ini juga diharapkan mampu memperkaya 

pengetahuan praktis peneliti dalam bidang akuntansi dengan menjadi landasan 

yang kuat bagi pengembangan kompetensi peneliti. Hasil penelitian ini diharapkan 

dapat dapat berfungsi sebagai acuan, tidak hanya bagi emiten tetapi juga bagi 

perusahaan real estate dan perusahaan publik lainnya. Penelitian ini dapat menjadi 

referensi yang berharga dalam upaya mencegah terjadinya kecurangan dalam 

penyusunan dan penyajian laporan keuangan perusahaan kepada publik. 
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