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Permasalahan transportasi di Kota Bengkulu, khususnya pada kawasan 

Universitas Bengkulu, dipengaruhi oleh tingginya dominasi kendaraan pribadi 

yang menyebabkan kemacetan, keterbatasan lahan parkir, dan peningkatan risiko 

kecelakaan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang 

memengaruhi pemilihan moda transportasi oleh mahasiswa Universitas Bengkulu 

serta merumuskan upaya peningkatan layanan angkutan umum sebagai alternatif 

moda yang layak digunakan. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui karakteristik mahasiwa, membuat model pemilihan moda serta factor-

faktor yang mempengaruhi dalam melakukan pergerakan. Berdasarkan hasil 

analisis perempuan (65%) berusia 17–24 tahun, dengan usia terbanyak 20 tahun 

(42%). Sebagian besar mahasiswa memiliki sepeda motor (76%), namun 51% di 

antaranya tidak memiliki SIM. Uang saku lebih dari Rp500.000 dimiliki oleh 42% 

responden, dengan profesi orang tua dominan sebagai petani. Hasil ini 

menunjukkan bahwa penyediaan layanan angkutan umum seperti bus dengan 

biaya terjangkau dan waktu tempuh yang efisien dapat menjadi alternatif moda 

yang menarik bagi mahasiswa Universitas Bengkulu. 

Kata kunci: Pemilihan Moda, Peningkatan, Layanan Angkutan Umum. 
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SUMMARRY 

 

ANALISIS PEMILIHAN MODA DAN PENINGKATAN LAYANAN 

ANGKUTAN UMUM PADA MAHASISWA UNIVERSITAS BENGKULU 
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Zia Felina is guided by Dr. Edi Kadarsa, S.T., M.T. and Dr. Melawaty Agustien, 

S.Si., M.T. 

Master of Civil Engineering, Faculty of Engineering, Sriwijaya University 

Transportation problems in Bengkulu City, especially in the Bengkulu University 

area, are influenced by the high dominance of private vehicles which cause 

congestion, limited parking space, and increased risk of accidents. This study 

aims to analyze the factors that influence the choice of transportation modes by 

Bengkulu University students and formulate efforts to improve public 

transportation services as an alternative mode that is feasible to use. The purpose 

of this study is to determine the characteristics of students, create a mode 

selection model and factors that influence movement. Based on the results of the 

analysis, women (65%) are aged 17-24 years, with the largest age being 20 years 

(42%). Most students have motorbikes (76%), but 51% of them do not have a 

driver's license. Pocket money of more than IDR 500,000 is owned by 42% of 

respondents, with the dominant profession of parents as farmers. These results 

indicate that the provision of public transportation services such as buses with 

affordable costs and efficient travel time can be an attractive alternative mode for 

Bengkulu University students. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

      Pemilihan moda adalah proses membagi perjalanan ke dalam moda yang 

tersedia, dengan dipengaruhi oleh berbagai faktor. Tahap ini penting dalam 

perencanaan transportasi, karena moda transportasi memiliki peran kunci dalam 

kebijakan transportasi. Namun, saat ini pengguna kendaraan pribadi lebih 

dominan dari pada pengguna angkutan umum. Melonjaknya permintaan terhadap 

kendaraan pribadi merupakan masalah salah satu penyebab transportasi di 

berbagai daerah, termasuk Kota Bengkulu. Pada tahun 2025, di Bengkulu terdapat 

379.845 unit kendaraan, terdiri dari 53.098 mobil penumpang, 897 bus, 22.114 

truk, dan 303.736 sepeda motor (Badan Pusat Statistik, 2023). Saat ini di Kota 

Bengkulu hanya ada angkutan umum jenis angkutan perkotaan (angkot). Terdapat 

5 trayek angkot, yaitu Trayek Terminal Panorama-Kampung Cina, Trayek 

Terminal Panorama-Simpang 4 Nakau, Terminal Panorama-Timur Indah, 

Terminal Panorama-Pulau Baai, Terminal Panorama -Terminal Betungan. Angkot 

tersebut melayani ke berbagai tata guna lahan diantaranya dari dan menuju 

Universitas Bengkulu, yang dilalui angkot yaitu trayek Trayek Terminal 

Panorama-Simpang 4 Nakau (Trayek B). 

Universitas Bengkulu berfungsi sebagai tempat pengembangan pendidikan 

tinggi, pengabdian masyarakat, dan fasilitator kegiatan kewirausahaan bagi civitas 

akademika dan alumni. Sebagai salah satu perguruan tinggi terbesar di Kota 

Bengkulu, universitas ini mengalami peningkatan jumlah mahasiswa setiap tahun. 

Mahasiswa dalam melakukan perjalanan dari dan menuju kampus menggunakan 

kendaraan umum, pribadi, dan pejalan kaki. Pengguna angkutan umum saat ini 

lebih sedikit dibandingkan pengguna kendaraan pribadi. Untuk pengguna 

angkutan umum naik dan turun di depan kampus, sehingga harus berjalan kaki 

untuk melanjutkan perjalanan dengan jarak minimal 400 meter menuju kampus. 

Hal ini menyebabkan mahasiswa lebih cenderung menggunakan kendaraan 

pribadi jika dibandingkan angkutan umum. Pergerakan mahasiswa menggunakan 

angkutan pribadi, menimbulkan masalah transportasi seperti tempat parkir yang 

melebihi kapasitas, kemacetan bahkan terjadi kecelakaan setiap tahunnya. 



2 
 

2 
 

Untuk mengatasi masalah transportasi di Kota Bengkulu Dinas Perhubungan 

Kota Bengkulu berencana akan menyediakan angkutan umum jenis bus dengan 

rute yang baru dan pelayanan yang lebih baik, salah satunya rute yang melalui 

Universitas Bengkulu. Angkutan umum jenis bus ini dapat digunakan oleh 

mahasiswa sebagai alternatif moda dari dan menuju kampus. Berdasarkan hal ini, 

maka perlu dilakukan kajian mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi 

mahasiswa dalam pemilihan moda, sehingga dapat diberikan alternatif moda 

angkutan umum dengan biaya dan rute yang sesuai dengan kebutuhan mahasiswa  

melakukan perjalanan dari dan menuju kampus.  

     Ada beberapa penelitian sebelumnya yang terkait dengan pemilihan moda 

diantaranya, yaitu penelitian yang dilakukan oleh Fahmi dkk, (2015) yang 

berjudul "Pemodelan Pemilihan Moda Dengan Metode Stated Preference, Studi 

Kasus Perpindahan Dari Sepeda Motor ke BRT Rute Semarang-Kendal", 

menggunakan Model Logit Nisbah. Variabel yang dianalisis meliputi biaya 

perjalanan, dan waktu perjalanan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa skenario 2 

paling diminati responden. Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor yang 

mempengaruhi pemilihan moda adalah biaya dan waktu tempuh. Penelitian 

lainnya yang dilakukan oleh Priyambodho dkk., (2025) yang berjudul “Analisis 

Pemilihan Moda Transportasi bagi Mahasiswa Kampus Untirta” menggunakan 

Model Logit Binomial. Variabel yang dianalisis meliputi biaya, waktu perjalanan, 

kenyamanan, dan keamanan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor yang 

mempengaruhi pemilihan adalah biaya dan waktu.  

     Berdasarkan latar belakang masalah masalah transportasi dari dan menuju 

kampus Universitas Bengkulu serta adanya rencana peningkatan layanan angkutan 

umum yang melalui kampus serta penelitian sebelumnya, maka metode yang akan 

digunakan dalam penelitian Analisis Pemilihan Moda Pada Mahsiswa Universitas 

Bengkulu ini adalah stated preference. Stated preference adalah metode penelitian 

yang digunakan untuk memahami preferensi individu dengan meminta mereka 

menyatakan pilihan mereka dalam situasi hipotetis atau skenario yang telah 

ditentukan. Metode ini sering digunakan dalam bidang ekonomi, pemasaran, dan 

penelitian transportasi untuk menilai nilai-nilai yang tidak langsung terlihat atau 

tidak dapat diukur melalui pengamatan langsung. Stated preference pada 
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penelitian menggunakan analisis logit biner. Untuk mencari hubungan antara 

variabel y yang bersifat biner.  

1.2 Rumusan Masalah  

     Rumusan masalah dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana karakteristik mahasiswa Universitas Bengkulu dalam melakukan 

pergerakan dari dan menuju kampus Universitas Bengkulu? 

2. Bagaimana model pemilihan moda yang dihasilkan dalam melakukan 

pergerakan dari dan menuju kampus Universitas Bengkulu? 

3. Apa saja faktor yang mempengaruhi mahasiswa Univeristas Bengkulu dalam 

memilih moda dari dan menuju kampus Universitas Bengkulu? 

4. Bagaimana layanan angkutan umum yang perlu disediakan untuk perjalanan 

dari dan menuju kampus berdasarkan hasil model pemilihan moda? 

1.3 Tujuan Penelitian 

      Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Mengetahui dan menganalisis karakteristik mahasiswa Universitas Bengkulu 

dalam melakukan pergerakan dari dan menuju kampus Universitas Bengkulu. 

2. Membuat model pemilihan moda yang dapat menjelaskan probabilitas 

pemilihan moda dari dan menuju Universitas Bengkulu.  

3. Menganalisis faktor yang mempengaruhi perjalanan mahasiswa Universitas 

Bengkulu dalam memilih dari dan menuju kampus.  

4. Menganalisis layanan angkutan umum yang perlu di sediakan untuk perjalanan 

dari dan menuju kampus berdasarkan hasil model pemilihan moda. 

1.4 Manfaat Penelitian 

      Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Sebagai kontribusi positif dalam pengembangan ilmu pengetahuan khususnya 

dalan bidang transportasi.  

2. Dapat mengembangkan strategi yang lebih efektif untuk memenuhi kebutuhan 

mahasiswa, meningkatkan kenyamanan, dan mengoptimalkan layanan 

transportasi yang ada bagi penyedia jasa layanan transportasi dan pihak 

Universitas.  
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1.5 Ruang Lingkup Penelitian 

      Batasan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Objek penelitian ini meliputi para mahasiswa Universitas Bengkulu dengan 

membagikan kuesioner. 

2. Moda transportasi yang dibandingkan adalah angkutan rencana (bus) dengan 

motor pribadi. 

3. Metode pengolahan yang digunakan yaitu statistik deskriptif dan data regresi 

logit biner dengan teknik stated preference.  

1.6 Sistematika Penulisan  

Sistematika penulisan merupakah uraian terkait dengan langkah urutan dalam 

menyelesaikan sebuah riset, penelitian maupun karya tulis.  Berikut sistematika 

penulisan dalam penelitian ini sebagai berikut: 

1. BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisi uraian tentang latar belakang, rumusan masalah, tujuan penulisan, 

manfaat penelitian, ruang lingkup penelitian, dan sistematika penulisan. 

2. BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisi uraian tentang penjelasan teori-teori konseptual maupun landasan 

teori yang menjadi dasar ketika melakukan sebuah penelitian atau sumber studi 

literatur sebagai tempat pijakan untuk melangkah ke dalam sebuah penelitian.  

3. BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi uraian tentang menjelaskan atau cara yang dipakai untuk 

menemukan kebenaran atau mencapai suatu tujuan penelitian dilaksanakan.   

4. BAB 4 ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi pengolahan data dari hasil survei, menganalisis hasil karakteristik 

mahasiswa Universitas Bengkulu dan membuat model pemilihan moda pada 

kawasan Universitas Bengkulu. Serta, menganalisis faktor yang mempengaruhi 

pergerakan mahasiswa dan ketersediaan layanan angkutan umum dari dan menuju 

kampus 

5. BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi tentang bab penutup dari penulisan, dimana akan dijelaskan 

simpulan yang merupakan rumusan dari hasil dan pembahasan bab-bab 

sebelumnya. 
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