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ABSTRAK

Penclitian ini bertujuan untuk menganalisis cfektivitas pengawasan Laporan
Kegiatan Penanaman Modal (LKPM) berbasis Online Single Submission Risk Based
Approach (OSS-RBA) dalam upaya mencapai realisasi investasi di Kota Palembang.
Fokus penelitian diarahkan kepada pelaku usaha non-UMK dengan nilai investasi di
atas S miliar rupiah yang menjadi sasaran pengawasan oleh Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kota Palembang. Penelitian ini
menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data
melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Analisis dilakukan berdasarkan
lima indikator efektivitas pengawasan menurut Edy Sutrisno, yaitu: pemahaman
program, ketepatan sasaran, ketepatan waktu, tercapainya tujuan, dan perubahan
nyata. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengawasan LKPM oleh DPMPTSP
Kota Palembang melalui OSS-RBA sudah efektif, namun masih terdapat beberapa
kendala seperti pelaku usaha belum sepenuhnya memahami kewajiban pelaporan
LKPM, dan keterbatasan anggaran dalam pelaksanaan pengawasan. Upaya
pembinaan dan sosialisasi terus dilakukan untuk meningkatkan kesadaran dan
kepatuhan pelaku usaha dalam melaporkan LKPM secara tepat waktu dan sesuai
dengan ketentuan. [Efektivitas pengawsan yang optimal diharapkan dapat
meningkatkan realisasi investasi di Kota Palembang secara signifikan.

Kata Kunci: Efektivitas, Pengawasan, LKPM, OSS-RBA, Realisasi Investasi,
DPMPTSP Kota Palembang
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ABSTRACT

This study aims to analyze the effectiveness of supervision of Investment Activity
Reports (LKPM) based on the Online Single Submission Risk Based Approach (OSS-
RBA) in an effort to achieve investment realization in Palembang City. The focus of
the study was directed at non-UMK business actors with an investment value of more
than 5 billion rupiah who were the targets of supervision by the Palembang City
Investment and One-Stop Integrated Service Office (DPMPTSP). This study uses a
qualitative descriptive approach with data collection techniques through interviews,
observations, and documentation. The analysis was carried out based on five
indicators of supervision effectiveness according to Edy Sutrisno, namely: program
understanding, target accuracy, timeliness, achievement of goals, and real changes.
The results of the study indicate that supervision of LKPM by the Palembang City
DPMPTSP through OSS-RBA has been effective, but there are still several obstacles
such as business actors not fully understanding the obligation to report LKPM, and
budget limitations in implementing supervision. Guidance and socialization efforts
continue to be carried out to increase awareness and compliance of business actors
in reporting LKPM in a timely manner and in accordance with the provisions.
Optimal supervision effectiveness is expected to significantly increase investment
realization in Palembang City.

Keywords: Effectiveness, Supervision, LKPM, OSS-RBA, Investment Realization,
DPMPTSP Palembang City
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pertumbuhan ekonomi yang berkelanjutan merupakan salah satu tujuan utama
pembangunan di setiap Negara. Sebagai negara yang sedang berkembang, Indonesia
menetapkan arah dan tujuan yang jelas dalam pembangunan nasional guna
menciptakan kehidupan masyarakat yang adil dan sejahtera. Arah pembangunan ini
menjadi pijakan utama dalam merancang berbagai kebijakan serta program
pemerintah yang bertujuan meningkatkan taraf hidup rakyat. Tujuan ini meliputi
terwujudnya keadilan sosial serta pemberian kesempatan yang setara bagi seluruh
warga negara untuk mengakses hak-hak dasar, seperti pendidikan, layanan
kesehatan, pekerjaan yang layak, dan jaminan perlindungan sosial. Dalam hal ini,
pemerintah secara konsisten berupaya mengurangi kesenjangan sosial dan ekonomi,
baik antarwilayah khususnya antara kota dan desa maupun antarkelompok
masyarakat.

Dalam rangka mewujudkan masyarakat yang sejahtera, pemerintah berfokus
pada pertumbuhan ekonomi yang inklusif dan berkelanjutan. Meski Indonesia
memiliki kekayaan sumber daya alam dan potensi ekonomi yang besar, tantangan
seperti ketimpangan pendapatan serta keberlanjutan dalam pengelolaan masih
menjadi isu utama. Pemerintah menunjukkan komitmennya dengan membangun
infrastruktur, mendorong investasi lintas sektor, serta memperkuat daya saing di
pasar global agar manfaat pertumbuhan ekonomi dapat dirasakan secara merata oleh
seluruh masyarakat. Salah satu elemen penting untuk mencapai hal ini adalah dengan

mendorong peningkatan investasi.



Investasi atau penanaman modal memiliki peran strategis dalam memperkuat
perekonomian nasional. Konsep investasi di sini mencakup baik investasi asing
langsung (FDI) maupun penanaman modal dari dalam negeri, yang keduanya
memiliki kontribusi signifikan terhadap pertumbuhan ekonomi Indonesia. Dengan
mengelola potensi investasi secara optimal, negara dapat mempercepat pertumbuhan
ekonomi, membuka lebih banyak lapangan kerja, dan meningkatkan kesejahteraan
masyarakat secara luas. Dampaknya tidak hanya dirasakan oleh dunia usaha, namun
juga memberikan kontribusi nyata terhadap peningkatan kualitas hidup penduduk
secara menyeluruh.

Menurut Parahita dan Junaedi dalam (Syaputra, 2024) investasi merupakan
proses penting dalam dunia usaha yang melibatkan penggunaan sumber daya
keuangan untuk memperoleh aset atau mengembangkan proyek, dengan harapan
menghasilkan keuntungan di masa depan. Aktivitas ini tidak hanya berlaku bagi
korporasi besar, tetapi juga relevan bagi pelaku usaha kecil dan menengah. Investasi
yang dilakukan baik oleh penanam modal dalam negeri (PMDN) maupun penanam
modal asing (PMA) memainkan peran penting dalam mendorong pertumbuhan
ekonomi serta mengembangkan sektor riil di tingkat nasional maupun daerah.

Meskipun investasi memiliki potensi yang besar dalam mendukung kemajuan
ekonomi, masih terdapat berbagai tantangan yang perlu diatasi. Seperti birokrasi
yang rumit, ketidakpastian perubahan regulasi, dan infrastruktur yang belum
sepenuhnya memadai. Oleh Kkarena itu, diperlukan langkah-langkah untuk
memperbaiki iklim investasi melalui reformasi peraturan, pemberian insentif fiskal,
serta peningkatan infrastruktur agar mampu menarik lebih banyak investasi dari

dalam maupun luar negeri. Selain itu, perbaikan dalam aspek administratif internal.



perusahaan juga menjadi hal penting, oleh karena itu pemerintah Indonesia telah
mengeluarkan berbagai kebijakan dan regulasi untuk mendukung kelancaran dan
pengawasan terhadap kegiatan penanaman modal, salah satunya melalui pengawasan
Laporan Kegiatan Penanaman Modal (LKPM).

Laporan Kegiatan Penanaman Modal (LKPM) adalah alat penting yang
digunakan untuk mengawasi dan mengevaluasi pelaksanaan investasi di Indonesia.
Setiap pelaku usaha, baik dalam skala besar maupun kecil, diwajibkan melaporkan
perkembangan kegiatan investasinya melalui LKPM. Laporan ini menjadi acuan
utama bagi pemerintah untuk memantau realisasi investasi dan menyusun kebijakan
yang lebih tepat sasaran di sektor penanaman modal.

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2007 tentang Penanaman
Modal, investasi mencakup segala bentuk kegiatan yang dilakukan oleh investor
asing maupun investor dalam negeri di wilayah Indonesia. Salah satu kewajiban yang
diatur dalam undang-undang ini adalah penyampaian LKPM oleh perusahaan. Di
tingkat daerah, khususnya di Provinsi Sumatera Selatan, ketentuan terkait investasi
tertuang dalam Peraturan Daerah Provinsi Sumatera Selatan Nomor 5 Tahun 2022
tentang Pemberian Insentif dan Kemudahan Penanaman Modal. LKPM digunakan
oleh pemerintah daerah untuk memantau perkembangan investasi, mengevaluasi
proyek yang sedang berlangsung, serta mengidentifikasi kendala yang dihadapi oleh
pelaku usaha.

Dalam hal ini diperlukannya pengawasan investasi. Pengawasan Investasi
merupakan pengawasan yang dilaksanakan oleh instansi penanaman modal terhadap
perusahaan yang telah memperoleh izin penanaman modal, baik itu Penanaman

Modal Dalam Negeri (PMDN) maupun Penanaman Modal Asing (PMA). Dalam



pelaksanaan pengawasan LKPM, peran Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu menjadi sangat penting. DPMPTSP bertanggung jawab
memastikan bahwa setiap laporan LKPM dari pelaku usaha sesuai dengan izin yang
diberikan, serta mendorong kepatuhan perusahaan terhadap peraturan yang berlaku.
Pengawasan LKPM di tingkat daerah sering menghadapi berbagai tantangan.
Beberapa faktor seperti birokrasi, regulasi yang kompleks, kondisi infrastruktur yang
belum memadai, kurangnya integrasi sistem, data yang tidak akurat, dan
ketidakpatuhan perusahaan dalam melaporkan kegiatan investasi mereka secara tepat
waktu sering kali menjadi hambatan.

Untuk mengatasi tantangan tersebut, pemerintah Indonesia telah
mengembangkan dan menerapkan sistem OSS-RBA (Online Single Submission Risk
Based Approach), sebuah platform digital yang menyederhanakan proses perizinan
dan pengawasan penanaman modal dengan pendekatan berbasis risiko. OSS-RBA
mengintegrasikan seluruh proses perizinan, termasuk pengawasan LKPM ke dalam
satu sistem yang dapat diakses oleh berbagai pemangku kepentingan, baik di tingkat
pusat maupun daerah.

Berdasarkan Undang-undang No.25 Tahun 2007 pasal 15 bahwa setiap
penanaman modal berkewajiban membuat laporan tentang kegiatan penanaman
modal dan menyampaikan kepada Badan Koordinasi Penanaman Modal. Sejalan
dengan peraturan perundang-undangan tersebut diperkuat lagi dengan Peraturan
BKPM No.5 Tahun 2021 tentang pedoman dan tata cara pengawasan perizinan
berusaha berbasis resiko. Kemudian diuraikan pada Pasal 5 Huruf C bahwa setiap
pelaku usaha berkewajiban menyampaikan Laporan Kegiatan Penanaman Modal.

Pasal 32 Ayat 1 pelaku usaha wajib menyampaikan LKPM untuk setiap bidang usaha



dan/atau lokasi. Kemudian Pasal 32 Ayat 2 penyampaian LKPM dilakukan secara
daring melalui sistem OSS.

Sistem OSS-RBA memberikan kemudahan bagi pemerintah dalam mengawasi
kegiatan usaha berdasarkan tingkat risiko yang ditimbulkan oleh masing-masing
perusahaan. Perusahaan dengan risiko tinggi mendapat pengawasan lebih intensif
yaitu 2-3 kali dalam setahun, sementara yang berisiko rendah diberikan pengawasan
satu kali dalam setahun. Dengan pendekatan ini, OSS-RBA diharapkan mampu
meningkatkan efektivitas pengawasan LKPM, meminimalisir potensi pelanggaran,
dan memastikan setiap kegiatan penanaman modal sesuai dengan peraturan yang
berlaku.

Di Kota Palembang, penerapan OSS-RBA merupakan langkah strategis dalam
mendukung transparansi dan akuntabilitas dalam proses pengawasan investasi.
Sebagai kota dengan potensi investasi yang besar, Palembang memerlukan sistem
pengawasan yang mampu mengawasi pelaporan LKPM secara efektif.

Pengawasan LKPM di Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kota Palembang ini dilaksanakan oleh bidang khusus vyaitu Bidang
Pengendalian Pelaksanaan Penanaman Modal dan Informasi Penanaman Modal,
dimana bidang ini mempunyai tugas melaksanakan sebagian tugas dinas di bidang
Pengendalian Pelaksanaan Penanaman Modal dan Informasi Penanaman Modal.
Dalam memenuhi tanggung jawabnya, Bidang Pengendalian Pelaksanaan
Penanaman Modal dan Informasi Penanaman Modal memiliki fungsi yang terdiri
dari :

a. Menyelenggarakan dan melaksanakan urusan pemerintahan daerah di bidang

pelayanan perizinan pembangunan dan lingkungan; melaksanakan pembinaan,



memfasilitasi penyelesaian masalah yang terjadi di penanaman modal dan
melaksanakan pembangunan serta mengembangkan sistem informasi penanaman
modal dan mengolah data penanaman modal.

b. Melakukan koordinasi dan kerjasama dengan instansi terkait.

c. Melakukan pemantauan, evaluasi dan melaporkan pelaksanaan tugas.

d. Melaksanakan tanggung jawab lain yang ditugaskan oleh Kepala Dinas sesuali

dengan tanggung jawab masing-masing.

Dalam memenuhi tanggung jawabnya, Bidang Pengendalian Pelaksanaan
Penanaman Modal dan Informasi Penanaman Modal di bantu oleh Kepala Seksi
Pemantauan dan Pengawasan Pelaksanaan Penanaman Modal dan Kepala Seksi
Pengolahan Data, Sistem Informasi dan Pembinaan Pelaksanaan Penanaman Modal,
terdiri dari :

1. Seksi Pemantauan dan Pengawasan Pelaksanaan Penanaman Modal, mempunyai
tugas :

a. Melaksanakan pengawasan kepatuhan perusahaan penanaman modal sesuai

ketentuan peraturan perundang-undangan dan kegiatan usaha.

b. Melaksanakan pembinaan dan menyediakan fasilitas penyelesaian masalah

penanaman modal

c. Membuat laporan dan hasil kerja capaian Kinerja.

d. Melaksanakan tugas kedinasan lain sesuai dengan bidang tugasnya.

2. Seksi Pengolahan Data, Sistem informasi dan Pembinaan Pelaksanaan
Penanaman Modal, mempunyai tugas :
a. Melakukan pengolahan data dan pelaporan perizinan dan non perizinan

penanaman modal.



b. Melakukan pembangunan dan pengembangan sistem informasi penanaman
modal.

c. Melakukan pembinaan pelaksanaan penanaman modal berdasarkan sektor
usaha dan wilayah.

d. Melakukan fasilitas penyelesaian permasalahan penanaman modal lingkup
kerja.

e. Melaporkan hasil kerja capaian kinerja.

f. Melaksanakan tugas kedinasan lain sesuai dengan bidang tugasnya.

Tabel 1. Rekapitulasi Tingkat Kepatuhan Pelaporan LKPM, Tahun 2024

Rekapitulasi Tingkat Kepatuhan Pelaporan LKPM

Keterangan Jumlah

Data yang sudah lapor LKPM berbasis OSS-RBA 88

Data yang belum lapor LKPM berbasis OSS-RBA 125

Total 213

Sumber : DPMPTSP Kota Palembang, diolah oleh peneliti, 2024

Pelaksanaan pengawasan LKPM di DPMPTSP kota Palembang ini masih
mengalami permasalahan hal ini dibuktikan dengan data rekapitulasi pelaporan
LKPM pada Tabel 1 diatas. berdasarkan data rekapitulasi tingkat kepatuhan
pelaporan LKPM pada tabel tersebut didapatkan bahwa hanya 88 pelaku usaha yang
sudah melaporkan LKPM sedangkan 125 pelaku usaha belum melaporkan LKPM.
Permasalahan tersebut karena keterbatasan pemahaman sumber daya manusia di
tingkat daerah. Pada kenyataannya, tingkat kepatuhan pelaku usaha dalam
melaporkan LKPM masih bervariasi. Beberapa pelaku usaha masih mengalami

kesulitan dalam memahami tata cara pelaporan yang benar, serta belum sepenuhnya



menyadari pentingnya LKPM bagi kelangsungan usaha dan hubungan mereka
dengan pemerintah. Kondisi ini menjadi tantangan bagi pemerintah, terutama dalam
memastikan bahwa setiap pelaku usaha melaksanakan kewajibannya secara tepat

waktu dan akurat.

Salah satu upaya yang dilakukan oleh pemerintah untuk meningkatkan
kepatuhan pelaku usaha dalam melaporkan LKPM adalah dengan melakukan
pengawasan. Dalam jangka panjang, pengawasan LKPM yang efektif melalui OSS-
RBA tidak hanya meningkatkan kepatuhan pelaku usaha, tetapi juga berdampak pada
peningkatan daya saing Kota Palembang sebagai tujuan investasi. Sistem
pengawasan yang transparan dan efisien dapat menjadi daya tarik bagi calon investor
untuk berinvestasi di Palembang. Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Kota Palembang melakukan upaya progresif untuk meningkatkan
pemahaman mengenai LKPM dengan melakukan program pembinaan dan
pengawasan yang ditujukan untuk meningkatkan kepatuhan pelaporan LKPM Kota

Palembang.

Berdasarkan pemaparan mengenai teori, fakta di lapangan, serta permasalahan
yang ada di lapangan, penulis berkeinginan untuk mengkaji lebih lanjut mengenai
efektivitas pengawasan LKPM dengan judul “Efektivitas Pengawasan Laporan
Kegiatan Penanaman Modal Berbasis Online Single Submission Risk Based

Approach Dalam Upaya Mencapai Realisasi Investasi di Kota Palembang”.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dipaparkan sebelumnya, maka

rumusan masalah penelitian ini, yaitu bagaimana efektivitas pengawasan laporan



kegiatan penanaman modal berbasis online single submission risk based approach
dalam upaya mencapai realisasi investasi di Kota Palembang ?
1.3 Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas pengawasan laporan
kegiatan penanaman modal berbasis online single submission risk based approach
dalam upaya mencapai realisasi investasi di Kota Palembang.
1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Praktis
Mengetahui usaha yang dilaksanakan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu Kota Palembang dalam pengawasan laporan kegiatan penanaman
modal berbasis Online Single Submission Risk Based Approach dalam upaya
meningkatkan realisasi investasi di Kota Palembang. Selain itu terdapat beberapa
manfaat praktis yaitu :
a. Bagi Peneliti
1. Memperoleh dan memperluas llmu pengetahuan dan wawasan serta
pengalaman penulis, khususnya terkait efektivitas pengawasan laporan
kegiatan penanaman modal berbasis online single submission risk based
approach dalam upaya mencapai realisasi investasi di Kota Palembang
2. Melalui penelitian ini peneliti banyak belajar terkait dunia pekerjaan dengan
berbagai macam permasalahan yang ada di instansi bersangkutan.
3. Memperolah pengembangan terkhususnya dalam pengembangan ilmu
administrasi publik dan untuk memperkuat kompetensi dan bekal yang

dimiliki sebagai calon administrator.
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b. Bagi Mayarakat
Bagi masyarakat, Kkhususnya pelaku usaha, penelitian ini membantu
meningkatkan pemahaman terkait wajibnya pelaku usaha melaporkan LKPM
serta tatacara pelaporan LKPM menggunakan sistem OSS-RBA, sehingga
mempermudah pelaku usaha untuk melaporkan kegiatan penanaman modal
mereka, serta mempromosikan literasi digital yang lebih baik di kalangan pelaku
usaha.
c. Bagi Pemerintah
Skripsi ini dapat menjadi bahan masukan, referensi, maupun evaluasi bagi para
pegawai pada Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota
Palembang dalam meningkatkan kualitas pelaksanaan pengawasan laporan
penanaman modal sehingga realisasi investasi dapat terwujud sebagaimana
mestinya.
1.4.2 Manfaat Teoretis
Skripsi ini diharapkan memberikan sumbangan positif bagi perkembangan ilmu
pengetahuan kepada civitas akademik jurusan llmu Administrasi Publik, khususnya
mengetahui bagaimana Efektivitas Pengawasan Laporan Kegiatan Penanaman Modal
Berbasis OSS-RBA Dalam Upaya Mencapai Realisasi Investasi di Dinas Penanaman
Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Palembang dapat berjalan dengan

secara efektif dan efisien sesuai dengan yang diharapkan
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