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ABSTRAK 

Analisis Kontribusi Pajak Parkir Mall Terhadap Penerimaan Pendapatan 

Asli Daerah Kota Palembang Tahun 2012-2014 

 

Oleh : 

Febri Muqtashidin 

NIM. 01121003004 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk 1) Untuk menganalisis kontribusi pajak 

parkir mall untuk pendapatan daerah Palembang 2) Untuk menentukan kontribusi 

dari pajak parkir mall terhadap penerimaan pendapatan Asli Daerah kota 

Palembang. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa semua dari berbagai Secure 

Parkir mall membayar pajak parkir sebesar 30% sesuai dengan Undang-Undang 

Nomor 28 Tahun 2009 dan Peraturan Daerah Palembang Nomor 17 tahun 2010. 

Penerapan tarif parkir di berbagai Secure Parking mall ditentukan oleh 

manajemen pengelolaan parkir mall, pihak manajemen perusahaan yang ditempati 

untuk menjadi tempat parkir, dan akan disetujui oleh Dinas Pendapatan Daerah 

Kantor Palembang. 

 Rata-rata penerimaan pajak parkir tahun 2012 sampai dengan 2014 

sebesar 111,21% atau sejumlah Rp7.834.698.268. Hambatan yang dihadapi oleh 

Dinas Pendapatan Daerah kota Palembang yaitu tidak adanya Peraturan Daerah 

terbaru, tidak adanya peraturan mengenai tarif tetap untuk Parkir secure parking . 

Untuk meningkatkan pajak parkir, penulis menyarankan agar Dinas Pendapatan 

Daerah Kota Palembang menaikkan target pajak parkir, Dinas Pendapatan Daerah 

Kota Palembang harus menerapkan Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009 dan 

Peraturan Daerah Palembang Nomor 17 Tahun 2010,Dinas Pendapatan Daerah 

Kota Palembang harus membuat peraturan terbaru mengenai keseragaman tarif 

parkir di berbagai Secure Parking mall kota Palembang, koordinasi yang baik 

antara petugas pajak dan wajib pajak dedan perlunya pengawasan langsung oleh 

pemerintah pusat. 

 

Kata Kunci : Pajak Parkir mall , kontribusi , dan Dispenda Kota Palembang 
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ABSTRACT 

Analisis Kontribusi Pajak Parkir Mall Terhadap Penerimaan Pendapatan 

Asli Daerah Kota Palembang Tahun 2012-2014 

by : 

Febri Muqtashidin; Ahmad Subeki,SE,MM,Ak ; Ermadiani,SE,MM,Ak 

 

 This study aims to 1) To analyze the mall parking tax contribution to 

regional revenue Palembang 2) To determine the contribution of the mall parking 

tax on the acceptance of the original income Palembang. The results of this study 

indicate that all of the various Secure Parking mall parking pay tax at 30% in 

accordance with Law No. 28 of 2009 and Regional Regulation Palembang No. 17 

in 2010. The implementation of parking rates at various mall Secure Parking is 

determined by the management of the mall parking management, company 

management to be occupied by a parking lot, and will be approved by the 

Regional Revenue Office Palembang. The average parking tax revenue from 2012 

to 2014 amounted to 111.21% or some Rp7.834.698.268. Barriers faced by the 

Regional Revenue Office Palembang Palembang city that is not their latest 

Regional Regulation, the absence of regulation of fixed rates for Secure Parking 

parking. To increase the parking tax, the authors suggested that the Regional 

Revenue Office Palembang raise the target parking tax, the Regional Revenue 

Office Palembang should implement Law No. 28 of 2009 and Regional 

Regulation Palembang No. 17 In 2010, the Regional Revenue Office Palembang 

should make the latest regulations regarding uniformity parking rates at various 

mall Secure Parking Palembang, good coordination between tax officers and 

taxpayers with the need for direct supervision by the central government. 

 

Keywords : mall parking tax , contributions , and Dispenda Palembang 

 

Fisrt Advisor,      Member, 

                    
   Head of Accounting Department 

 



xi 

 

 

 

RIWAYAT HIDUP 

 

Nama Mahasiswa  : Febri Muqtashidin 

Jenis Kelamin   : Laki-Laki 

Tempat/Tanggal Lahir : Palembang , 14 Februari 1995 

Agama    : Islam 

Status    : Belum Menikah 

Alamat Rumah (Orangtua)  : Jl. Sematang Borang Lrg. Persatuan No. 815 Sako  

    Palembang 

Alamat Email   : Febrionat@gmail.com 

Pendidikan Formal: 

Sekolah Dasar   : SD Negeri 113 Palembang 

SMP    : SMP Negeri 27 Palembang 

SMA    : SMA Bina Warga 2 Palembang  

Pendidikan Non Formal : a. Kursus MYOB ACCOUNTING Palcomtech  

          Palembang 

 b. Kursus Bahasa Inggis Lembaga Bahasa dan    

Pendididikan Profesional (LBPP) LIA 

Palembang    

Pengalaman Organisasi    : a. Anggota Kepengurusan Ikatan Mahasiswa   

Akuntansi  periode 2013/2014 

    b.Wakil Ketua Divisi Seni dan Olahraga Ikatan 

Mahasiswa Akuntansi periode 2014/2015 

    c.  Ketua Divisi Seni dan Olahraga Ikatan 

Mahasiswa Akuntnsi periode 2015/2016 

 

 
 

 



xii 

 

 

 

 

 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL  .....................................................................................   i   

HALAMAN PERSETUJUAN UJIAN KOMPREHENSIF .......................   ii 

HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI  ....................................................   iii 

HALAMAN PERNYATAAN INTEGRITAS KARYA ILMIAH .............   iv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN .................................................................   v 

KATA PENGANTAR ....................................................................................   vi 

UCAPAN TERIMA KASIH  ........................................................................   vii 

ABSTRAK ......................................................................................................   ix 

ABSTRACT ....................................................................................................   x 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP  .....................................................................   xi 

DAFTAR ISI  ..................................................................................................   xii 

DAFTAR TABEL  .........................................................................................   xvi 

DAFTAR GAMBAR  .....................................................................................   xvii 

BAB I PENDAHULUAN  

1.1. Latar Belakang  .......................................................................................    1 

1.2. Perumusan Masalah  ...............................................................................    8 

1.3. Tujuan Penelitian  ...................................................................................    9 

1.4. Manfaat Penelitian  .................................................................................    9 

1.5. Metodologi Penelitian .............................................................................    10 

1.5.1. Ruang Lingkup Penelitian  .........................................................    10 

1.5.2. Jenis Penelitian  ..........................................................................    10 

1.5.3. Objek/Subjek Penelitian  ............................................................    10 

1.5.4. Sumber Data Penelitian  .............................................................    11 



xiii 

 

1.5.5. Teknik Pengambilan Data  ..........................................................    11 

1.5.6. Jenis Data  ...................................................................................    11 

1.5.7. Teknik Pengumpulan Data  .........................................................    12 

1.5.8. Definisi Operasional  ..................................................................    12 

1.5.9. Teknik Analisis Data ..................................................................    13 

1.6. Sistematika Pembahasan  ........................................................................    14 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA  

2.1. Landasan Teori  ......................................................................................    16 

2.1.1. Pengertian Pajak  ........................................................................    16 

2.1.2. Fungsi Pajak  ...............................................................................    17 

2.1.3. Azas Pemungutan Pajak  .............................................................    18 

2.1.4. Pengelompokan Pajak  ................................................................    21 

2.1.5. Pajak Daerah   .............................................................................    22 

2.1.5.1. Pengertian Pajak Daerah  ..............................................    22 

2.1.5.2. Sistem Pemungutan Pajak Daerah  ...............................    23 

2.1.6. Pajak Parkir  ................................................................................    24 

2.1.6.1. Pengertian Pajak Parkir.................................................    24 

2.1.6.2. Objek dan Bukan Objek Pajak Parkir  ..........................    25 

2.1.6.3. Subjek dan Wajib Pajak Parkir   ...................................    26 

2.1.6.4. Dasar Pengenaan, Tarif, dan Cara Perhitungan  

Pajak Parkir   .................................................................    26 

2.1.6.5. Masa Pajak, Saat Pajak Terutang dan Surat 

Pemberitahuan  .............................................................    28 

2.1.6.6. Tata Cara Pemungutan Pajak Parkir  ............................    28 

2.1.6.7. Tata Cara Pembayaran Pajak Parkir  ............................    29 

2.1.7.  Pendapatan Asli Daerah  ..............................................................    31 

                   2.1.7.1.  Pengertian Pendapatan Asli Daerah ................................    31 

                   2.1.7.2.  Sumber Pendapatan Asli Daerah .....................................    32 

2.2. Penelitian Terdahulu  ................................................................................    34 

2.3. Kerangka Pemikiran  .................................................................................    36 



xiv 

 

 

BAB III METODE PENELITIAN  

3.1. Ruang Lingkup Penelitian  .....................................................................    38 

3.2. Jenis Penelitian  ......................................................................................    38 

3.3. Objek/Subjek Penelitian .........................................................................    38 

3.4. Sumber Penelitian  ..................................................................................    39 

3.5. Teknik Pengambilan Sampel ..................................................................    39 

3.6. Jenis Data ................................................................................................    39 

3.7. Teknik Pengumpulan Data .....................................................................    40    

3.8. Definisi Operasional ...............................................................................    40 

3.9. Teknik Analisis Data ..............................................................................    40 

 

BAB IV PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

4.1. Data Penelitian  .......................................................................................    42 

4.1.1. Sejarah Pembentukan Dinas Pendapatan Daerah Kota 

Palembang ..................................................................................    42 

4.1.2. Struktur Organisasi  ....................................................................    43 

4.1.3. Tugas Pokok dan Fungsi Dinas Pendapatan Daerah Kota 

Palembang ..................................................................................    46 

4.2. Analisis Pengaruh Perbedaan Kebijakan Atas Penerapan Tarif Parkir 

di berbagai secure parkirng Mall Terhadap Penerimaan Pajak Parkir 

Pada Dinas Pendapatan Daerah Kota Palembang  ..................................    52 

4.2.1.   Analisis Kebijakan Penerapan Tarif Parkir di berbagai secure   

parkirng Mall Kota Palembang ................................................    52 

4.3. Analisis Kontribusi Pajak Parkir Mall Pada Dinas Pendapatan Daerah 

Kota Palembang Tahun 2012-2014 ........................................................    55 

4.3.1.    Analisis dan Perencanaan Peningkatan Pendapatan di berbagai 

secure parking Kota Palembang ...............................................    60 

4.3.2. Analisis Penerapan Tarif Keseragaman oleh Pemerintah 

terhadap Pajak Parkir Mall Pada secure parking Mall Kota 

Palembang ................................................................................    67 



xv 

 

4.3.3.   Analisis perbedaan Pajak Parkir Mall antara secure parking 

dan Dinas Pendapatan Daerah Kota Palembang ......................    69 

 

 

BAB V PENUTUP 

5.1. Kesimpulan  ............................................................................................    71 

5.2. Saran  ......................................................................................................    73 

 

DAFTAR PUSTAKA  ....................................................................................    75 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvi 

 

 

 

 

 

 

 

DAFTAR TABEL 

 

 

 

Tabel 3.9.1.  Kriteria Kontribusi Pajak Parkir  ................................................    41 

Tabel 4.1. Secure Parking Kota Palembang Tahun 2015 ...............................    53 

Tabel 4.2. Tarif dan Kapasitas kendaraan roda 2 Tahun 2014 .......................    54 

Tabel 4.3. Tarif dan Kapasitas kendaraan roda 4 Tahun 2014 .......................    54 

Tabel 4.4. Persentase Pajak Parkir Kota Palembang 2012-2014 ...................    55 

Tabel 4.5. Data Penerimaan Pajak parkir mall di Dinas Pendapatan Daerah  

Kota Palembang Tahun 2012 ........................................................    57 

Tabel 4.6. Data Penerimaan Pajak parkir mall di Dinas Pendapatan Daerah 

 Kota Palembang Tahun 2013 .......................................................    58 

Tabel 4.7. Data Penerimaan Pajak parkir mall di Dinas Pendapatan Daerah  

Kota Palembang Tahun 2014 ........................................................    59 

Tabel 4.8. Pendapatan secure parking kendaraan roda 2 Kota Palembang  

Tahun 2014 ....................................................................................    60 

Tabel 4.9. Pendapatan secure parking kendaraan roda 4 Kota Palembang  

Tahun 2014 ....................................................................................    61 

Tabel 4.10. Persentase Kontribusi Pajak Parkir Mall Kota Palembang tahun  

2012-2014......................................................................................    62 

Tabel 4.11. Kontribusi Pajak Parkir Mall terhadap Pajak Parkir Kota  

Palembang tahun 2012-2014 .........................................................    63 

Tabel 4.12. Kontribusi Pajak Parkir Mall terhadap Penerimaan PAD  

Kota Palembang tahun 2012-2014 ................................................    64 



xvii 

 

Tabel 4.13. Perencanaan Pendapatan Secure Parking Mall Kendaraan Roda 4  

Kota Palembang  ...........................................................................    67 

Tabel 4.14. Perencanaan Pendapatan Secure Parking Mall Kendaraan Roda 2  

Kota Palembang ............................................................................     68 

 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

 

Gambar 4.1. Struktur Organisasi Dinas Pendapatan Daerah Kota Palembang   45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



1 

 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar  Belakang  

 

Pajak sebagai salah satu sumber penerimaan Pemerintah yang diperoleh dari 

hasil pemungutan pajak kepada wajib pajak yang nantinya akan digunakan untuk 

memasukkan uang sebanyak-banyaknya ke kas Negara dengan tujuan untuk 

membiayai pengeluaran-pengeluaran Negara (budgeter) dan juga digunakan 

sebagai alat untuk mengatur masyarakat baik di bidang ekonomi, sosial,maupun 

politik dengan tujuan tertentu (Suandy, 2011:12).  Hasil dari pemungutan pajak 

kepada masyarakat akan direalisasikan untuk pembangunan yang diharapkan 

dapat memberikan dampak positif khususnya perekonomian masyarakat dan 

untuk meningkatkan taraf hidup masyarakat. Pelaksanaan pembangunan 

merupakan proses yang berkelanjutan yang harus dilaksanakan oleh pemerintah 

daerah. Sejak Otonomi Daerah, Pemerintah daerah memberikan wewenang 

kepada daerahnya sendiri untuk mengatur dan mengurus daerahnya sendiri yang 

sesuai dengan Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004 sebagai penyempurnaan 

Undang-Undang Nomor 22 Tahun 1999 tentang Pokok-Pokok Pemerintah Daerah 

dan Undang-Undang Nomor 29 Tahun 1999 tentang perimbangan Keuangan 

antara Pemerintah Pusat dan Daerah. Otonomi daerah adalah hak, wewenang, dan 

kewajiban daerah otonom untuk mengatur dan mengurus sendiri urusan 
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pemerintahan dan kepentingan masyarakat setempat sesuai dengan peraturan 

perundang-undangan.  

Tujuan utama penyelanggaraan Otonomi Daerah adalah untuk meningkatkan 

pelayanan publik (public service) dan memajukan perekonomian daerah. Pada 

dasarnya terkandung tiga misi utama sehubungan dengan pelaksanaan Otonomi 

Daerah dan Desentralisasi yaitu menciptakan efesiensi dan efektivitas pengelolaan 

sumber daya daerah, menigkatkan kualitas pelayanan umum dan kesejahteraan 

masyarakat, dan memberdayakan dan menciptakan ruang bagi masyarakat untuk 

ikut serta (berpartisipasi) dalam proses pembangunan (Mardiasmo, 2002:99).   

Objek Pajak Daerah khususnya Pajak Daerah Kabupaten/Kota terdiri dari 

tujuh item yaitu pajak hotel, pajak restoran, pajak hiburan, pajak reklame, pajak 

penerangan jalan, pajak pengambilan dan pengelolaan bahan galian golongan C 

dan pajak parkir. (Erly Suandy, 2011:229). Berdasarkan Perda Kota Palembang 

No. 17 Tahun 2010 tentang pajak parkir, menyatakan bahwa tarif pajak parkir 

mengalami peningkatan menjadi 30 persen.  Apabila Pemerintah Kota Palembang 

bisa mengelola pemungutan pajak dengan baik khusunya pengelolaan dalam 

pemungutan pajak parkir, maka terciptalah pemungutan pajak parkir yang efektif. 

Pajak Parkir adalah pajak atas penyelenggaraan tempat parkir di luar badan jalan, 

baik yang disediakan berkaitan dengan pokok usaha maupun yang disediakan 

sebagai suatu usaha, termasuk penyediaan tempat penitipan kendaraan bermotor.  

Masyarakat dikenai pungutan pajak akan mengurangi penghasilan atau 

kekayaan individu tetapi sebaliknya merupakan penghasilan masyarakat yang 

kemudian dikembalikan lagi kepada masyarakat, melalui pengeluaran-
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pengeluaran rutin dan pengeluaran-pengeluaran pembangunan yang akhirnya 

kembali lagi kepada seluruh masyarakat yang bermanfaat bagi rakyat, baik yang 

membayar pajak maupun tidak (Suandy, 2011:7 ) 

Pajak daerah adalah iuran yang wajib dilakukan oleh orang pribadi atau badan 

kepada daerah tanpa imbalan langsung yang seimbang, yang dapat dipaksakan 

berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku, yang digunakan untuk 

membiayai penyelenggaraan pemerintahan daerah dan pembangunan daerah 

(Suandy, 2011:229). Berdasarkan Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 28 

Tahun 2009 Tentang Pajak Daerah Dan Retribusi Daerah, pengertian Pajak 

Daerah, yang selanjutnya disebut Pajak, adalah kontribusi wajib kepada Daerah  

yang  terutang oleh orang pribadi atau badan yang bersifat memaksa berdasarkan 

Undang-Undang, dengan tidak mendapatkan  imbalan secara langsung untuk 

keperluan Daerah bagi sebesar-besarnya kemakmuran rakyat. Objek pajak daerah 

terdiri dari dua yaitu pajak daerah provinsi dan pajak daerah kabupaten/kota yang 

salah satu dari objek pajaknya adalah pajak parkir. 

Pelaksanaan pembangunan prasarana pada hakekatnya adalah proses 

perubahan yang berlangsung secara terus menerus, yang merupakan kemajuan dan 

perbaikan menuju ke arah yang ingin dicapai. Dalam menuju pembangunan yang 

ingin dicapai, Pemerintah Pusat memberi wewenang kepada Pemerintah Daerah 

untuk sepenuhnya mengatur rumah tangganya sendiri termasuk dalam hal 

pengelolaan keuangan untuk membiayai keperluan daerah. Pemerintah Daerah 

memberlakukan beberapa jenis pungutan di Indonesia yang terdiri dari pajak 

pusat, pajak daerah, retribusi daerah, bea dan cukai, dan penerimaan negara bukan 
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pajak. Salah satu pos penerimaan asli daerah dalam anggaran pendapatan belanja 

daerah adalah pajak daerah. Beberapa jenis pajak daerah di Indonesia, yaitu pajak 

daerah tingkat I (Provinsi) dan pajak daerah tingkat II (Kabupaten/Kota) (Siti 

Kurnia Rahayu, 2010).  

Seiring dengan bertambahnya jumlah penduduk dan meningkatnya 

kepemilikan kendaraan bermotor di perkotaan akan mempengaruhi pertumbuhan 

dan perkembangan kegiatan manusia di dalamnya. Pada era sekarang ini 

khusunya ruas-ruas jalan yang ada terutama pada kawasan yang memiliki 

persentase yang tinggi atas kegiatan perdagangan dan komersial. Tarikan 

pergerakan kendaraan yang terjadi sudah pasti diawali dan diakhiri di tempat 

parkir.  

Dalam perkembangan kendaraan yang terus meningkat setiap tahunnya di 

Kota Palembang, tidak tertutup kemungkinan untuk meningkatkan penerimaan 

dari sektor parkir. Pendapatan asli daerah dari sektor parkir dapat dikatakan cukup 

berpotensi dan dapat memberikan kontribusi yang cukup berarti dalam menunjang 

pemasukan daerah. Berdasarkan Peraturan Daerah Kota Palembang No.17 Tahun 

2010 tentang pajak parkir mengalami peningkatan menjadi 30 persen. 

Meningkatnya tarif pajak parkir diharapkan dapat memberikan kontribusi yang 

cukup membantu Pendapatan Asli Daerah Kota Palembang khususnya dalam 

sektor pajak daerah.  

Pajak parkir diharapkan dapat memiliki peranan yang berarti dalam 

pembiayaan pembangunan daerah. Sebagaimana diketahui bahwa parkir adalah 

jenis usaha penjualan jasa pelayanan yang mempunyai keterkaitan sangat erat dan 
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saling menunjang dengan dunia perdagangan yang menghasilkan penerimaan 

daerah. Parkir di saat ini sangatlah berguna untuk keamanan, keteraturan dan 

kenyamanan suatu tempat. Penambahan fasilitas parkir sebagai upaya 

penyelesaian masalah sudah tidak memungkinkan, mengingat keterbatasan dan 

mahalnya harga lahan. Oleh karena itu, untuk mengatasinya dilakukan kebijakan 

pembinaan dan pengelolaan perpakiran dalam rangka pengendalian parkir di 

kawasan berintesitas perdagangan jasa tinggi salah satu bentuk pengelolaan 

tersebut dengan penetapan parkir tarif lebih tinggi (Direktorat Jenderal 

Perhubungan Darat, 1998).  

Dalam perkembangan pembangunan yang semakin meningkat di Kota Palembang 

termasuk berkembangnya tempat hiburan khususnya Mall ,dalam hal ini  tidak 

tertutup kemungkinan mall mampu berkontirbusi  untuk meningkatkan 

penerimaan dari sektor parkir. Pendapatan asli daerah dari sektor parkir dapat 

dikatakan cukup berpotensi dan dapat memberikan kontribusi yang cukup berarti 

dalam menunjang pemasukan keuangan daerah. Tarif parkir merupakan retribusi 

atas penggunaan lahan parkir yang disediakan oleh penyedia lahan. Beberapa 

penetapan tarif parkir yaitu , flat / sepanjang hari , berdasarkan waktu adalah 

dihitung persatuan waktu 5,10 atau 15 menit ataupun 1 jam , dan yang terakhir 

tarif postal merupakan tarif yang besarannya tergantung waktu  misalnya Rp.2000 

untuk 2 jam . Klasifikasi tempat parkir yang dikenakan pajak parkir adalah :   

gedung parkir , pelataran parkir, garasi kendaraan bermotor yang memungut 

bayaran, tempat penitipan kendaraan bermotor. 
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Tarif parkir di berbagai secure parking mall di Kota Palembang beragam 

tarif parkirnya. Perbedaan tarif parkir di berbagai secure parking ini membuat 

pihak Dinas Pendapatan Daerah sebagai pengawas pajak parkir banyak 

menemukan berbagai hambatan dalam menentukan pajak parkir. Perbedaan tarif 

parkir hal semacam ini seharusnya menerapkan tarif parkir progresif, namun hal 

ini belum terealisasi dikarenakan tarif parkir secure parking ini ditentukan oleh 

pengusaha secure parking itu sendiri. Para pengendara baik roda dua maupun roda 

empat menyayangkan dengan mahalnya tarif parkir mall diberbagai secure 

parking di Kota Palembang saat ini. Tarif parkir pada saat ini ada yang 

menggunakan per jam dan per hari. Perbedaan tarif parkir tersebut rata-rata 

mencapai Rp500,00 sampai Rp2.000,00 untuk kendaraan roda dua dan 

Rp3.000,00 sampai Rp5.000,00 untuk kendaraan roda empat. Pemilik gedung ini 

memberikan kepada pihak pengelola parkir untuk menata parkir dengan 

menggunakan berbagai macam mesin dan sistem perparkiran yang modern. 

Pengelola parkir ini beragam pengelola nya ada yang bernama Secure Parking, EZ 

Parking, Centre park Parking, Makro parking dan nama dari tempat parkir itu 

sendiri 

Berdasarkan Perda Kota Palembang No. 17 Tahun 2010 tentang pajak 

parkir, menyatakan bahwa tarif pajak parkir mengalami peningkatan menjadi 30 

persen. Meningkatnya tarif pajak parkir diharapkan dapat memberikan kontribusi 

yang cukup membantu Pendapatan Asli Daerah Kota Palembang khususnya 

dalam sektor pajak daerah.  Beberapa yang didapatkan dari hasil turun ke 

lapangan , maka di hasilkan data sebagai berikut dalam objek penelitian kali ini .  
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Dalam data yang diperoleh ditemukan beberapa nama secure parking yang 

mengelola kawasan parkir mall yang terdapat pada kota Palembang ,sekaligus 

yang tercatat sebagai wajib pajak . Data yang diperoleh dari beberapa tempat 

secure parking sebagai pengelola  parkir mall yang berada dikawasan kota 

Palembang  yang didapatkan dengan turun kelapangan bahwa terdapat beberapa 

wajib pajak yaitu : Makro / PTC Mall, Palembang Indah Mall (PIM), Palembang 

Square (PS), Lippo Jakabaring, Ramayana, International Plaza (IP), Palembang 

Icon, PSX. 

Dari data yang tersaji di atas , dapat disimpulkan bahwa ada 8 wajib pajak yang 

wajib menghitung, melaporkan dan membayarkan pajak terutangnya kepada 

Dinas Pendapatan Asli Daerah Kota Palembang. Setelah melihat data diatas pasti 

membuat pertanyaan mengenai kontribusi dari pajak parkir mall tersebut. 

 Pajak parkir khususnya pajak parkir di sektor pajak parkir mall tentunya 

diharapkan mampu meningkatkan penerimaan Pendapatan Asli Daerah kota 

Palembang mengingat sudah meningkatnya fasilitas yang diberikan dari pihak 

pengelolah parkir mall itu sendiri / secure parking , dari semua wajib pajak yang 

terdaftar sebagai wajib pajak parkir mall yang tercatat di Dinas Pendapatan Asli 

Daerah kota Palembang tentunya semua wajib pajak bisa memenuhi target yang 

sudah ditetapkan sebelumnya sehingga Pajak Parkir Mall bisa berkontribusi dalam 

meningkatkan Pendapatan Asli Daerah Kota Palembang dalam bidang pajak 

parkir , karena mengingat besarnya pertumbuhan kendaraan bermotor dan 

kebutuhan masyarakat akan keberadaan mall sehingga menuntut pengelola parkir/ 
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secure parking untuk meningkatkan tarif parkir yang mampu meningkatkan 

pendapatan dalam sektor parkir pada mall itu sendiri .  

Berdasarkan uraian diatas tersebut, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

besar tingkat kontribusui pajak parkir mall terhadap Pendapatan Asli Daerah di 

Kota Palembang. Dikarenakan fakta tersebut yang membuat ketertarikan saya 

untuk meneliti yaitu : “ANALISIS KONTRIBUSI PAJAK PARKIR MALL  

TERHADAP PENERIMAAN PENDAPATAN ASLI DAERAH KOTA 

PALEMBANG  (2012-2014) 

 

1.2 RUMUSAN MASALAH 

Masalah yang sedang terjadi pada saat ini adalah Bagaimana kontribusi 

Pajak parkir mall terhadap tingkat terhadap penerimaan Pendapatan Asli Daerah 

Kota Palembang . Sehubungan dengan itu, tarif pajak parkir meningkat hingga 

30% , hal ini tentunya bisa membantu pencapaian realisasi yang sudah 

ditargetkan untuk penerimaan pajak parkir yang optimal . 

Berdasarkan latar belakang diatas maka dapat disimpulkan beberapa 

pertanyaan penelitian seperti berikut. 

1. Bagaimana pengaruh kontribusi pajak parkir mall terhadap Pendapatan Asli 

Daerah kota Palembang ? 

2. Apakah kontribusi pajak parkir mall mampu meningkatkan penerimaan 

Pendapatan Asli Daerah Kota Palembang ?  

 

 

1.3 TUJUAN PENELITIAN 
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Tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Untuk menganalisis kontribusi pajak parkir mall terhadap Pendapatan Asli 

Daerah Kota Palembang . 

2. Untuk mengetahui kontribusi pajak parkir mall terhadap penerimaan 

Pendapatan Asli Daerah Kota Palembang . 

1.4 Manfaat Penelitian 

Setiap penelitian diharapkan dapat bermanfaat bagi semua pihak yang 

membacanya maupun yang secara langsung terkait di dalamnya. Adapun manfaat 

penelitian ini adalah:  

I. Manfaat bagi Penulis  

Penulis dapat menambah wawasan, pengetahuan, pengalaman dan 

mengetahui kontribusi pajak parkir mall terhadap penerimaan Pendapatan 

Asli Daerah Kota Palembang.. 

II. Manfaat bagi Akademis 

Penelitian ini diharapakan dapat menjadi referensi dan bahan pertimbangan 

yang bermanfaat bagi peneliti lain untuk membahas dan memahami 

kontribusi pajak parkir mall terhadap penerimaan Pendapatan Asli Daerah 

Kota Palembang.. 

III. Manfaat bagi Pembaca 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi mengenai kontribusi 

pajak parkir mall terhadap penerimaan Pendapatan Asli Daerah Kota 

Palembang. 
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1.5 Metodelogi Penelitian  

1.5.1.  Ruang Lingkup Penelitian 

Dalam penelitian ini terdapat beberapa batasan yang perlu diperhatikan 

yaitu : 

1. Penelitian diadakan pada Dinas Pendapatan Daerah Jalan Merdeka No.21 

Palembang dan di berbagai Secure Parking Mall Kota Palembang.  

2. Ruang lingkup penelitian ini adalah Penerimaan pajak parkir di berbagai 

Secure Parking Mall Kota Palembang.  

3. Data yang akan diteliti pada periode 3 tahun yaitu 2012 sampai 2014. 

 

1.5.2. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang dilakukan adalah deskriptif kualitatif, yang bertujuan 

memberikan gambaran yang jelas tentang Penerimaan pajak parkir mall di Kota 

Palembang. 

1.5.3   Objek/Subjek Penelitian  

Objek dari penelitian ini adalah Kantor Dinas Pendapatan Daerah Kota 

Palembang di lingkungan kecamatan Ilir Barat 1, Jalan Merdeka No. 21 

Palembang. Sedangkan yang menjadi subjek penelitian ini adalah pajak parkir 

mall di Kota Palembang.  

 

1.5.4   Sumber Data Penelitian 

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini dibedakan menjadi 2 (dua) yaitu 

: 
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1. Sumber data primer (primary data) 

Data primer yang digunakan adalah data-data yang diperoleh dari objek 

penelitian dalam hal ini Dinas Pendapatan Daerah dan di berbagai Secure 

Parking Mall Kota Palembang. 

2. Sumber data sekunder (secondary data) 

Data sekunder berasal dari jurnal-jurnal, artikel, buku, maupun sumber dari 

internet yang membahas mengenai penerimaan pajak parkir di berbagai Secure 

Parking. 

 

1.5.5 Teknik Pengambilan Sampel  

1. Populasi  

Populasi dari penelitian ini adalah data target dan  realisasi penerimaan 

pendapatan daerah Kota Palembang dari Dinas Pendapatan Daerah Kota 

Palembang.  

 

1.5.6. Jenis Data  

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder. Data sekunder ini 

didapat dari tempat dimana penelitian ini dilakukan. Data ini berupa data yang 

diperoleh dari studi pustaka,  dan data dari Dinas Pendapatan Daerah Kota 

Palembang.  

 

1.5.7. Teknik Pengumpulan Data  

a. Wawancara  
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Wawancara yang dilakukan adalah tanya jawab secara langsung ke dinas 

pendapatan daerah yang berhubungan dengan data penerimaan pajak parkir 

mall.  

b. Dokumentasi  

Dokumentasi adalah teknik pengumpulan data melalui pengumpulan Tahun 

Target penerimaan pajak parkir (Rupiah) dan Tahun Realisasi penerimaan 

pajak parkir (Rupiah) Dokumentasi dalam penelitian ini berupa data realisasi 

penerimaan daerah Kota Palembang.  

 

1.5.8. Definisi Operasional  

1. Variabel dependen atau variabel terikat, yaitu variabel yang dipengaruhi oleh 

variabel lain. Variabel dependen dalam penelitian ini dilambangkan dengan Y 

yaitu, Pendapatan Asli Daerah.  

2. Variabel Independen atau variabel bebas, yaitu variabel yang mempengaruhi 

variabel lain. Variabel independen dalam penelitian ini dilambangkan dengan 

X yaitu, Kontribusi Pajak Parkir mall.  

 

 

1.5.9. Teknik Analisis Data  

Dalam penelitian ini digunakan metode analisis deskriptif, yaitu : 

1. Kontribusi pajak parkir terhadap PAD  

Untuk mengetahui kontribusi pajak parkir terhadap pendapatan asli daerah 

menggunakan rumus : 



13 

 

Kontribusi=    Realisasi Penerimaan Pajak Parkir mall     x 100% 

         Realisasi Penerimaan PAD  

 

Tabel 3.9.1 Kriteria Kontribusi Pajak Parkir Terhadap Pendapatan Daerah 

Kontribusi Kriteria 

>50% Sangat Baik 

40,10 – 50,00% Baik 

30,10 – 40,00% Cukup Baik 

20,10 – 30,00% Sedang 

10,00 – 20,00% Kurang Baik 

<10% Sangat Kurang 

Sumber: Tim Litbang Depdagri Fisipol UGM 

 

 

2. Teknik analisa deskriptif kualitatif 

Yaitu menggunakan catatan dan dokumen yang berbentuk uraian dan 

penjelasan yang berkaitan dengan Pihak Dinas Pendapatan Daerah Kota 

Palembang dan di berbagai Secure Parking Kota Palembang maupun yang 

penulis peroleh melalui wawancara dengan pihak yang terkait. Data yang 

didapat dianalisis lalu dibandingkan dengan landasan teori yang ada sehingga 

pada akhirnya dapat ditarik suatu kesimpulan. 
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1.6 Sistematika Pembahasan :  

Sebagai gambaran secara kesuluruhan dari isi skripsi ini, maka dibuat 

sistematika pembahasan sebagai berikut : 

 

BAB I   PENDAHULUAN 

Didalam bab ini, diuraikan mengenai latar belakang, perumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian dan metodologi yang digunakan. 

 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini akan mengemukakan dan menguraikan berbagai teori yang 

berkenaan dengan permasalahan yang akan diteliti sebagai landasan untuk 

menjawab masalah atau pertanyaan dalam penelitian. 

 

BAB III METODE PENELITIAN 

Di dalam bab ini, akan membahas mengenai metode penelitian yang 

dilakukan oleh penulis untuk membahas permasalahan yang telah 

dirumuskan.  

 

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Bab ini akan menguraikan tentang sejarah singkat Dinas Pendapatan 

Daerah (DISPENDA) Kota Palembang, struktur organisasi, visi dan misi, 

serta data dan fakta. Kemudian data-data yang diperoleh dari hasil 

penelitian akan dianalisis sesuai dengan teori untuk menjawab 
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permasalahan yang telah dirumuskan. Bab ini juga akan menguraikan 

sejarah singkat Secure Parking, visi dan misi Secure Parking. 

 

BAB V PENUTUP 

Bab penutup ini menyajikan kesimpulan yang ditarik dari hasil analisis 

penelitian serta saran yang diajukan penulis sehubungan penelitian ini. 
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