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ABSTRAK 

Penelitian ini merancang dan mengimplementasikan sistem monitoring 

bandwidth jaringan komputer menggunakan protokol Simple Network Management 

Protocol (SNMP) yang terintegrasi dengan software Zabbix. Tujuan utama dari 

penelitian ini adalah untuk mempermudah administrator jaringan dalam memantau 

kondisi penggunaan bandwidth secara realtime dan merespons masalah jaringan 

secara cepat melalui notifikasi otomatis yang dikirimkan ke Telegram.Metodologi 

yang digunakan adalah Network Development Life Cycle (NDLC), yang mencakup 

tahap analisis kebutuhan, perancangan sistem, simulasi dengan GNS3, 

implementasi pada router Mikrotik, serta integrasi notifikasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa sistem monitoring berbasis Zabbix dan SNMP mampu 

memvisualisasikan data bandwidth secara informatif, mendeteksi gangguan, serta 

mengirimkan notifikasi yang tepat waktu kepada administrator. Dengan demikian, 

sistem ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi dan keandalan manajemen 

bandwidth pada jaringan komputer. 

 

 

Kata Kunci: Monitoring Bandwidth, SNMP, Zabbix, NDLC, Telegram 

Notification, Jaringan Komputer 
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ABSTRACT 

This research designs and implements a computer network bandwidth 

monitoring system using the Simple Network Management Protocol (SNMP) 

integrated with Zabbix software. The main objective of this study is to assist 

network administrators in monitoring realtime bandwidth usage and responding to 

network issues swiftly through automatic notifications sent to Telegram. The 

methodology used is the Network Development Life Cycle (NDLC), which covers 

the stages of needs analysis, system design, simulation using GNS3, 

implementation on Mikrotik routers, and notification integration. The results of the 

research demonstrate that the monitoring system based on Zabbix and SNMP can 

effectively visualize bandwidth data, detect disruptions, and send timely 

notifications to administrators. Therefore, this system is expected to enhance the 

efficiency and reliability of bandwidth management in computer networks. 

 

 

Keywords: Bandwidth Monitoring, SNMP, Zabbix, NDLC, Telegram Notification, 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Akses internet yang semakin mudah dijangkau telah mendorong pesatnya 

perkembangan teknologi informasi. Saat ini, hampir semua jenis informasi dapat 

diperoleh melalui internet [1]. Maka dengan kemajuan teknologi yang semakin 

canggih memunculkan berbagai jenis kegiatan yang berbasis perangkat digital 

dengan didukung oleh teknologi informasi[2]. Kebutuhan pengelolaan jaringan 

seiring dengan cepatnya kemajuan teknologi semakin meningkat, untuk 

mendukung pengelolaan data dan komunikasi antar perangkat, agar dapat menjaga 

stabilitas jaringan[3]. Sekolah adalah contoh instansi yang terkena dampak 

perkembangan teknologi tersebut, contohnya pemanfaatan jaringan internet untuk 

keperluan kegiatan belajar, internet sudah menjadi kebutuhan yang tidak lepas dari 

kehidupan sehari hari, dengan menggunakan internet bisa mendapatkan informasi 

yang lebih lengkap ketimbang buku pegangan siswa, dalam menanggapi hal ini 

untuk menjaga agar jaringan internet stabil dan aman maka dibutuhkan manajemen 

sistem jaringan yang baik[4]. 

Internet yang memiliki jangkauan tanpa batas bisa menghubungkan seluruh 

komputer dalam suatu koneksi agar memudahkan pengguna dalam bertukar 

informasi, menjadikan kebutuhan internet sangatlah penting untuk mendukung 

semua kegiatan yang ada. Namun sering ditemui masalah pada saat menggunakan 

internet ialah manajemen bandwidth yang kurang teratur dan bandwidth yang 

terbuang sia-sia, bahkan pengguna mengalami pembagian bandwidth yang tidak 

adil, Delay dan Lagging[5]. Agar dapat menunjang semua kegiatan tersebut tanpa 

mengurangi kualitas antar satu sama lain, maka dibutuhkan sistem monitoring 

bandwidth terhadap kepadatan lalu lintas dalam ukuran penggunaan bandwidth agar 

dapat mengamati dan memantau aktivitas jaringan yang sedang digunakan. 

Permasalahan yang sering dialami dalam suatu jaringan komputer adalah terjadi 

slow atau failing components yang diakibatkan oleh berbagai macam situasi seperti 

overloaded, crashed application server, web servers dan lain-lain, Permasalahan 

dalam lingkup network dan device ataupun human error. Maka dengan membangun 



2  

sistem monitoring jaringan dapat membantu administrator jaringan dalam 

mengetahui permasalahan tersebut[6]. Sistem monitoring sudah menjadi bagian 

yang tidak dapat dipisahkan di jaringan komputer, dengan manajemen jaringan, kita 

dapat menghubungkan antara perangkat keras dan perangkat lunak supaya mampu 

melakukan proses monitoring secara konstan di lalu lintas jaringan secara 

realtime[7]. Zabbix digunakan sebagai landasan dalam membangun sistem 

pemantauan jaringan yang berperan untuk mengumpulkan data data hasil 

monitoring dari perangkat yang telah terhubung ke dalam jaringan. Zabbix server 

berperan sebagai pusat dari control yang mengumpulkan data-data, sedangkan 

agent berperan sebagai pengumpul data spesifik dari setiap perangkat yang 

terhubung. Data yang telah terkumpul akan disimpan didalam database untuk 

keperluan analisis dan pelaporan[8]. 

Dengan protokol SNMP yang memiliki kemampuan untuk mengumpulkan data 

manajemen perangkat jaringan, dengan menggunakan data komunikasi yang 

terhubung dengan peralatan jaringan yang akan dilakukan monitoring, SNMP 

memakai komunikasi UDP yang menguirimkan informasi yang cepat namun 

kurang terjamin. Perangkat yang berperan sebagai penerima pengirim dan penerima 

tidak perlu melakukan negosiasi saat transaksi data karena data telah ditransfer 

sesuai dengan konfigurasi[6]. Pentingnya kebutuhan pemantauan bandwidth untuk 

menjaga stabilitas serta efisiensi komunikasi data, dibutuhkan sebuah sistem yang 

mampu melakukan pemantauan secara real time, digabungkan dengan penggunaan 

protokol SNMP dapat memberikan fleksibilitas terkait pengambilan data di 

perangkat jaringan yang terhubung. Dengan dukungan software berbasis 

opensource Zabbix yang mampu menangkap dan menyimpan data serta 

menampilkan data dengan visualisasi yang menarik, diharapkan sistem monitoring 

ini dapat membantu administrator jaringan dalam memecahkan masalah secara 

cepat dan mengelola sumber daya jaringan secara efisien. Untuk mendukung 

respons realtime, sistem ini juga dilengkapi dengan fitur notifikasi otomatis melalui 

Telegram. Ketika terjadi kondisi tidak normal dalam jaringan, sistem akan langsung 

mengirimkan pesan melalui bot Telegram ke administrator, sehingga tindakan 

perbaikan dapat dilakukan segera tanpa harus terus memantau dashboard Zabbix 

secara langsung. 
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Dalam pengembangan sistem jaringan seperti ini, metode yang tepat sangat 

menentukan keberhasilan implementasi. Oleh karena itu, pada penelitian kali ini 

akan menggunakan metode Network Development Life Cycle (NDLC) yang terdiri 

dari tahapan analisis, perancangan, simulasi, implementasi, monitoring, dan 

manajemen. NDLC dipilih karena memberikan pendekatan sistematis dalam 

membangun sistem jaringan yang sesuai dengan kebutuhan pengguna[9]. 

Pendekatan NDLC juga telah terbukti efektif dalam proyek pengembangan sistem 

monitoring jaringan berbasis Zabbix dan SNMP di berbagai studi sebelumnya[10]. 

Dari uraian diatas maka penulis mengambil judul sebagai tugas akhir, yaitu 

dengan judul “SISTEM MONITORING BANDWIDTH JARINGAN 

KOMPUTER DENGAN MENGGUNAKAN SIMPLE NETWORK 

MANAGEMENT PROTOCOL (SNMP)” 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Bagaimana perancangan monitoring bandwidth menggunakan software 

Zabbix. 

2. Bagaimana proses monitoring bandwidth dapat dilakukan menggunakan 

protokol SNMP. 

3. Bagaimana integrasi Zabbix dengan protocol SNMP dapat digunakan untuk 

memantau dan menganalisis penggunaan bandwidth secara efektif. 

1.3 Tujuan 

Adapun tujuan penulis melaksanakan dan Menyusun laporan Tugas Akhir ini 

adalah sebagai berikut : 

1. Merancang sistem monitoring bandwidth dengan memanfaatkan perangkat 

lunak Zabbix. 

2. Menjelaskan proses monitoring bandwidth dengan menerapkan protokol 

SNMP pada perangkat jaringan. 

3. Menganalisis efektivitas penggunaan Zabbix dengan SNMP dalam 

memberikan informasi akurat tentang kondisi dan penggunaan bandwidth. 
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1.4 Manfaat 

Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari layanan optimisasi jaringan adalah 

sebagai berikut: 

1. Meningkatkan pemahaman teknis tentang perancangan dan implementasi 

sistem monitoring bandwidth jaringan.Meningkatkan Efektivitas dalam 

manajemen jaringan. 

2. Menyediakan solusi monitoring yang efektif dan efisien bagi administrator 

jaringan dalam pengelolaan lalu lintas data. 

3. Memberikan dasar dan referensi untuk pengembangan sistem monitoring 

bandwidth yang lebih luas dan komprehensif di masa mendatang. 

1.5 Batasan Masalah 

1. Pada penelitian ini terbatas hanya seputar software Zabbix tanpa 

mempertimbangkan software monitoring lainnya. 

2. Proses monitoring bandwidth dibatasi hanya menggunakan protokol 

SNMP (Simple Network Management Protocol) untuk komunikasi 

dengan perangkat jaringan. 

3. Implementasi sistem dilakukan pada satu server berbasis Debian 12, 

dengan fokus pemantauan terhadap 13 perangkat router aktif, serta 

integrasi notifikasi hanya melalui Telegram. 

1.6 Metode Penelitian 

Metode yang Digunakan dalam penulisan laporan Projek ini yakni : 

1.6.1 Metode Network Development Life Cycle 

Metode penelitian yang digunakan dalam laporan tugas akhir ini adalah Network 

Development Life Cycle (NDLC). NDLC dipilih karena metode ini memberikan 

alur sistematis dalam merancang, mengembangkan, dan mengimplementasikan 

sistem jaringan secara bertahap. NDLC terdiri dari beberapa tahap utama: analisis, 

perancangan, simulasi, implementasi, monitoring, dan manajemen. 
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1.6.2 Metode Literature 

Metode ini digunakan dengan mengumpulkan sumber-sumber sebanyak- 

banyaknya berupa literatur seperti buku dan internet sebagai informasi tambahan 

sehingga mendapat pemahaman teori-teori yang mendukung penulisan 

memecahkan masalah di laporan. 

1.6.3 Metode Observasi 

Metode ini digunakan dengan mengamati sehingga mendapatkan informasi yang 

akan diperlukan untuk penulisan laporan. 

1.6.4 Metode Konsultasi 

Metode konsultasi merupakan metode tanya jawab dengan dosen pembimbing 

untuk memperoleh masukan yang bermanfaat bagi penulis. 

1.6.5 Metode Pengujian 

Melakukan pengujian secara langsung untuk melihat apakah berfungsi sesuai 

yang di harapkan atau tidak. 

1.6.6 Metode Analisis dan Kesimpulan 

Melakukan implementasi terhadap penelitian dan melakukan pengujian untuk 

mengetahui apakah berfungsi dengan baik. Dan akan dibuat Kesimpulan setelah 

melakukan serangkaian proses pengujian. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Agar mempermudah proses penelitian tugas akhir dan memperjelas isi setiap 

bab, dibuatlah penjelasan secara sistematis sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada Bab pendahuluan menerangkan poin-poin penelitian seperti latar belakang, 

tujuan, manfaat, rumusan masalah, batasan masalah, metodologi penelitian serta 

teori penulisan yang sistematis. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menjelaskan teori penyelesaian masalah yang dilakukan dalam penelitian 

ini, berdasarkan penelitian sebelumnya. 
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BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini memberikan penjelasan secara sistematis proses penelitian. Bab ini 

menjelaskan tahap-tahap perancangan sistem dan pengimplementasian metode 

penelitian. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menyajikan serta menguraikan data yang diperoleh dari hasil penelitian 

tersebut. Deskripsi data berdasarkan pada kriteria yang sudah ditentukan. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian yang sudah dilakukan. Hasil penelitian 

memberikan informasi untuk penelitian lebih lanjut dan apakah sudah memenuhi 

asa yang telah dibahas dalam Bab I. 
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