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ABSTRAK 

PERSEPSI PENGGUNA GIGI TIRUAN SEBAGIAN LEPASAN AKRILIK 

DALAM MEMENUHI KEBUTUHAN PEMAKAIAN GIGI TIRUAN PADA 

PASIEN DI POLIGIGI RUMAH SAKIT MOHAMMAD HOESIN 

PALEMBANG  

Latar belakang: Kondisi kehilangan gigi dapat menimbulkan dampak emosional, 

terganggunya aktivitas fungsional, dan dampak sistemik. Tidak semua orang yang 

kehilangan gigi memakai gigi tiruan. Rendahnya prevalensi pengguna gigi tiruan 

salah satunya dipengaruhi persepsi individu dalam memenuhi kebutuhan pemakaian 

gigi tiruan. Beberapa faktor yang mempengaruhi persepsi tersebut diantaranya estetis, 

sosial, fungsional, pendidikan, dan faktor kebudayaan. Faktor klinis seperti jumlah 

dan lokasi kehilangan gigi, usia, jenis kelamin, gangguan fungsional, 

ketidaknyamanan dan ketidakpuasan dengan penampilan merupakan aspek-aspek 

penting dalam membuat keputusan.
 
Tujuan: untuk menilai persepsi pengguna gigi 

tiruan sebagian lepasan (GTSL) akrilik dalam memenuhi kebutuhan pemakaian gigi 

tiruan pada pasien di Poligigi Rumah Sakit Mohammad Hoesin (RSMH) Palembang. 
 

Metode: Penelitian ini bersifat deskriptif, sampel diambil dari data rekam medik 

pasien GTSL akrilik RSMH Palembang pada Desember 2011-2013. Responden yang 

berhasil dihubungi (recall) dan memenuhi kriteria inklusi berjumlah 36 orang. 

Responden kemudian mengisi kuisioner persepsi pengguna GTSL akrilik. Data 

dianalisis berdasarkan persentase dan disajikan dalam bentuk tabel. 

Hasil: Responden menunjukkan kriteria interpretasi skor paham (61%-80%) tentang 

tujuan pemakaian gigi tiruan, responden menunjukkan kriteria interpretasi skor 

paham (61%-80%) tentang manfaat pemakaian gigi tiruan, dan responden 

menunjukkan kriteria interpretasi skor kurang paham (41%-60%) tentang prosedur 

pembuatan gigi tiruan. 

Kesimpulan: Responden telah memahami tujuan pemakaian gigi tiruan. Responden 

telah memahami manfaat pemakaian gigi tiruan. Namun, responden kurang 

memahami prosedur pembuatan gigi tiruan 

 

Kata kunci: Kehilangan Gigi, Pengguna GTSL Akrilik, Persepsi  
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ABSTRACT 
 

USER PERCEPTION ACRYLIC REMOVABLE PARTIAL DENTURES IN 

MEETING THE NEEDS OF USE DENTURE ON PATIENTS IN DENTAL 

CLINIC OF MOHAMMAD HOESIN’S HOSPITAL PALEMBANG 

 

Background: The loss of teeth can cause emotional impact, disruption of functional 

activity, and systemic effects. Not everyone who lost teeth, would wear dentures. The 

least prevalence of denture users, one of which is affected by the individual's 

perception in meeting the needs of use denture. Some of the factors that influence its 

perception including aesthetic, social, functional, educational, and cultural factors. 

Clinical factors such as the number and location of tooth loss, age, gender, functional 

impairment, discomfort and dissatisfaction with the appearance of the important 

aspects in making decisions. Objective: The aims to assess user perception acrylic 

removable partial dentures (RPDs) in meeting the needs of use denture on patients in 

dental clinic of Mohammad Hoesin’s hospital Palembang. 

Method: This is descriptive study, samples were taken from the medical records of 

patient acrylic RPDs on dental clinic of Mohammad Hoesin’s Hospital Palembang 

on December 2011-2013. Respondents were successfully contacted (recall) and met 

the criteria inclusion amounts to 36 people. Then, respondents were filling the 

questionnaire user perception acrylic RPDs. Data were analyzed by percentage and 

presented in tabular form. 

Results: Respondents showed a know score interpretation criteria (61% -80%) for 

the purpose of the use dentures, respondents showed a know score interpretation 

criteria (61% -80%) for the benefits of the use dentures, and respondents showed a 

lack know interpretation criteria (41% -60%) for the procedures making dentures. 

Conclusion: Respondents were know about the purpose of the use of denture. 

Respondents were know about benefits of the use of denture. However, respondents 

were lack know about the procedure of making dentures. 

 

Keywords: The loss of teeth, User acrylic RPDs, Perception 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Gigi mempunyai peranan penting pada tubuh manusia diantaranya berfungsi 

untuk pengunyahan, estetik dan berbicara. Setiap individu idealnya akan 

mempertahankan gigi permanen alamiahnya sepanjang hidup. Namun, gigi akan lepas 

atau perlu dicabut dengan berbagai alasan seperti karena karies, penyakit periodontal, 

dan trauma.
1
 Faktor sosio-demografi seperti usia, jenis kelamin, tingkat pendidikan, 

dan tingkat penghasilan merupakan faktor utama yang mempengaruhi jumlah 

kehilangan gigi.
2
 

Kehilangan gigi dapat menimbulkan dampak emosional pada pasien misalnya 

kurang percaya diri, sadar akan penampilan dan merahasiakan kehilangan gigi. 

Kehilangan beberapa gigi akan mengakibatkan terganggunya aktivitas fungsional 

contohnya mengunyah dan berbicara, serta dapat mempengaruhi estetis.
3
 Kehilangan 

gigi geligi juga mengakibatkan dampak sistemik seperti defisiensi nutrisi, 

osteoporosis dan penyakit kardiovaskular akibat status kesehatan gigi-geligi yang 

buruk dan perubahan pola konsumsi.
4 

Gangguan asupan nutrisi terjadi karena pasien 

mengalami gangguan dalam mengunyah makanan tertentu seperti daging, buah dan 

sayuran yang keras. Jika keadaan ini terus dibiarkan tanpa perawatan dengan gigi 

tiruan, kesehatan umum dapat terganggu.
3
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Perawatan dengan pemakaian gigi tiruan sebagai pengganti gigi yang hilang 

sangat penting karena pemakaian gigi tiruan akan menolong pasien dalam 

memperbaiki estetis, mengembalikan mekanisme pengunyahan, memulihkan fungsi 

bicara, memelihara atau mempertahankan kesehatan jaringan sekitar dan relasi 

rahang, serta psikologis penderita.
5
 Gigi Tiruan Sebagian Lepasan (GTSL) adalah 

salah satu perawatan yang dilakukan untuk menggantikan gigi yang hilang selain dari 

perawatan dengan gigi tiruan jembatan (GTJ) dan implant.
6,7 

GTSL akrilik 

merupakan prostetik yang paling sering digunakan di negara berkembang.
8
 Kelebihan 

GTSL akrilik yaitu stabilitas warna yang lebih baik, warnanya yang mirip jaringan 

mulut, mudah dilakukan reparasi jika gigi tiruan patah, pembuatannya mudah dan 

harganya yang relatif murah dibandingkan dengan jenis gigi tiruan yang lain, serta 

tidak larut dalam cairan mulut.
8,9

  

Kondisi kehilangan merupakan masalah yang serius karena dapat 

menimbulkan dampak yang tidak diinginkan, namun tidak semua orang yang 

kehilangan gigi memakai gigi tiruan.
5
 Menurut hasil Riset Kesehatan Dasar 

(RIKESDAS) tahun 2007, prevalensi pencabutan di Indonesia yang sebesar 79,6% 

sedangkan prevalensi penggunaan gigi tiruan di Indonesia sebesar 4,5%.
10

 Rendahnya 

prevalensi pengguna gigi tiruan dipengaruhi oleh beberapa faktor,
 
salah satunya 

adalah persepsi individu.
5
 

Persepsi menurut pendapat para ahli, disimpulkan sebagai suatu proses 

penginderaan, stimulus yang diterima oleh individu melalui alat indera yang 

kemudian diinterprestasikan sehingga individu dapat memahami dan mengerti 
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tentang stimulus yang diterimanya tersebut.
11

 Persepsi bersifat subjektif, rangsangan 

yang sama dapat dipersepsikan berbeda.
12

 Artinya, persepsi tiap orang bisa berbeda 

tergantung pada apa yang dialaminya dalam kehidupan sehari-hari.
13 

Dengan adanya 

persepsi maka akan terbentuk sikap. Apa yang ada dalam diri individu, pikiran, 

perasaan, pengalaman-pengalaman individu akan ikut aktif berpengaruh dalam proses 

persepsi.
11

 

Menurut Morris dkk dalam the American heritage dictionary (1976:878) 

kebutuhan adalah sesuatu keadaan atau situasi yang didalamnya terdapat sesuatu yang 

perlu atau ingin dipenuhi.
14

 Dalam memenuhi kesehatan, Kebutuhan kesehatan yang 

ditentukan oleh tenaga medis (dokter) pada dasarnya bersifat objektif, upaya untuk 

memenuhinya bersifat mutlak. Munculnya kebutuhan sangat ditentukan oleh masalah 

kesehatannya. Berbeda halnya dengan kebutuhan kesehatan yang ditentukan oleh 

persepsi pasien, pemenuhan permintaan (kebutuhan yang diekspresikan dengan 

mencari perawatan) tersebut pada saat itu saja.
12

 Permintaan kesehatan bersifat 

subjektif, dimana munculnya permintaan kesehatan dipengaruhi oleh faktor-faktor 

yang bersifat subjektif pula. Jika kadar sujektiftasnya dipengaruhi oleh tingkat 

pendidikan dan sosial ekonomi, maka permintaan kesehatan gigi sangat tergantung 

pada tingkat pendidikan serta sosial ekonomi yang dimiliki.
 
Pada kenyataannya, tidak 

semua kondisi yang dianggap membutuhkan perawatan oleh tenaga medis (dokter) 

kemudian berlanjut menjadi permintaan. Pada perawatan prosthodontik kebutuhan 

lebih besar daripada permintaan.
15

 Tidak semua orang yang kehilangan gigi memakai 

gigi tiruan.
3
 Penelitian yang dilakukan Kristanti (2002) yang dikutip oleh Manurung 
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AM (2008) menunjukkan ketidaksesuaian antara kebutuhan perawatan yang 

dirasakan oleh pasien dan kebutuhan menurut pandangan dokter gigi dalam melihat 

keseriusan penyakit gigi dan konsep status kesehatan gigi yang diterima.
3,12

 

Jika dikaji dari persepsi masyarakat tentang masalah kesehatan gigi dan 

mulut, pada umumnya masyarakat memiliki pola pikir (mind set) bahwa masalah 

kesehatan gigi dan mulut bukan merupakan masalah yang dapat mengancam jiwa 

atau tidak menimbulkan hal-hal yang fatal seperti kematian dan sebagainya.
16

 Sama 

halnya dengan pendapat Notoatmodjo (2007) seperti yang dikutip Gaul TL (2013), 

pencarian pengobatan oleh masyarakat terkait dengan respons seseorang apabila sakit 

serta membutuhkan pelayanan kesehatan.
17 

Seseorang akan memenuhi kebutuhan 

kesehatannya ketika mempunyai persepsi yang benar tentang status kesehatan giginya 

sesuai dengan kemampuan seseorang tersebut dalam penentuan apakah dirinya 

sakit.
12 

Beberapa faktor yang mempengaruhi persepsi masyarakat dalam memenuhi 

kebutuhan pemakaian gigi tiruan diantaranya estetis, sosial, fungsional, pendidikan, 

dan faktor kebudayaan. Faktor-faktor klinis seperti jumlah dan lokasi kehilangan gigi, 

usia, jenis kelamin, gangguan fungsional, ketidaknyamanan dan ketidakpuasan 

dengan penampilan merupakan aspek-aspek penting dalam membuat keputusan.
3

 
Atas dasar penjelasan diatas, penelitian ini dilakukan untuk menilai secara 

umum persepsi pengguna gigi tiruan sebagian lepasan dalam memenuhi kebutuhan 

pemakaian gigi tiruan berdasarkan faktor-faktor yang mempengaruhinya. 
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2.1 Rumusan Masalah 

Bagaimana persepsi pengguna gigi tiruan sebagian lepasan akrilik dalam 

memenuhi kebutuhan pemakaian gigi tiruan pada pasien di Poligigi Rumah Sakit 

Mohammad Hoesin (RSMH) Palembang?  

 

3.1 Tujuan Penelitian 

1. Tujuan Umum 

Untuk menilai persepsi pengguna gigi tiruan sebagian lepasan akrilik dalam 

memenuhi kebutuhan pemakaian gigi tiruan pada pasien di Poligigi Rumah 

Sakit Mohammad Hoesin (RSMH) Palembang. 

2. Tujuan Khusus 

a. Mengetahui pola kehilangan gigi yang terjadi pada masyarakat yang 

menggunakan  GTSL akrilik. 

b. Mengetahui berbagai alasan masyarakat dalam memutuskan menggunakan 

GTSL akrilik. 

c. Mengetahui kharakteristik pengguna GTSL akrilik berdasarkan nama, 

usia, jenis kelamin, pendidikan dan pekerjaan. 

 

4.1 Manfaat Penelitian 

1. Diharapkan hasil penelitian dapat berguna sebagai masukan bagi pemerintah 

untuk meningkatkan strategi dan mencari solusi bagi kondisi masyarakat yang 

ada di Indonesia. 
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2. Memberi informasi dan menjadi bahan pertimbangan bagi petugas kesehatan 

untuk memberikan penjelasan kepada masyarakat akan pentingnya mengatasi 

masalah kesehatan gigi dan mulut. 

3. Menjadi salah satu referensi bagi pengembangan penelitian lanjutan, 

khususnya bagi mahasiswa Program Studi Kedokteran Gigi Universitas 

Sriwijaya.  
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