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ABSTRAK

Rumah Susun Kelurahan 23 Ilir adalah hunian vertikal berada di pusat Kota Palembang
yang dialokasikan bagi masyarakat berpendapatan rendah. Tingginya tingkat kepadatan
penduduk serta buruknya kondisi sanitasi menjadi masalah krusial di kawasan ini, yang
berpotensi menyebabkan pencemaran lingkungan dan gangguan kesehatan bagi
penghuninya. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis WASH (Water, Sanitation, and
Hygiene) permukiman di area Rumah Susun Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang. Penelitian
ini adalah kualitatif dengan pemilihan informan menggunakan Purposive Sampling
sebanyak 11 orang. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan wawancara mendalam
menggunakan pedoman wawancara, observasi menggunakan lembar checklist, photovoice
dan telaah dokumen. Validitas data dalam penelitian ini dilakukan dengan menggunakan
triangulasi metode, triangulasi sumber, dan triangulasi data. Hasil penelitian menyatakan
bahwa kondisi sarana sumber air bersih dan air minum telah memadai yang bersumber dari
air PDAM, sarana sanitasi belum sepenuhnya memadai seperti kondisi pembuangan
saluran jamban atau septic tank yang tidak berfungsi, saluran pembuangan air limbah yang
terbuka dan sistem drainase yang tidak berfungsi optimal, kondisi ini diperparah akibat
akumulasi sampah yang tidak terkelola di area permukiman, dan kondisi lingkungan yang
mengalami penurunan kualitas fisik bangunan. Serta perilaku hidup bersih dan sehat
penghuni rumah susun yang masih rendah. Meskipun ketersediaan air bersih telah
memenuhi standar, kondisi sanitasi masih belum optimal. Hal ini ditandai dengan buruknya
kondisi fisik bangunan, saluran pembuangan air limbah dan sistem drainase yang tidak
efektif, serta pengelolaan sampah yang tidak memadai. Rendahnya kesadaran warga akan
perilaku hidup bersih dan sehat (PHBS) turut memperburuk kondisi lingkungan sekitar
permukiman. Oleh karena itu, diperlukan intervensi menyeluruh untuk meningkatkan
WASH yang berkelanjutan.
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ABSTRACT

The Kelurahan 23 llir Flats are vertical housing units located in the center of Palembang
City, allocated for low-income communities. The high population density and poor
sanitation conditions are critical issues in this area, potentially leading to environmental
pollution and health risks for its residents. This study aims to analyze the Water, Sanitation,
and Hygiene (WASH) conditions in the settlement area of the Kelurahan 23 Ilir Flats in
Palembang City. This is a qualitative research selected 11 informants using purposive
sampling. Data collection techniques included in-depth interviews using a interview guide,
observation with checklists, photovoice and review the document. Data validity in this study
was ensured through method triangulation, source triangulation, and data triangulation.
The results of the study state that the condition of clean water and drinking water sources
is adequate which is sourced from PDAM water, sanitation facilities are not fully adequate
such as the condition of the disposal of latrines or septic tanks that are not functioning,
open sewage drains and drainage systems that are not functioning optimally, this condition
is exacerbated due to the accumulation of unmanaged waste in residential areas, and
environmental conditions that have decreased the physical quality of buildings.
Additionally, the clean and healthy living behavior of flats remains low. Although the
availability of clean water meets standarts, sanitation conditions are still suboptimal. This
is indicated by poor physical building conditions, waswater drainage systems and
ineffective drainage systems, as well inadequate waste management. The low awareness of
residents regarding clean and healthy living behaviors (PHBS) further exacerbates the
environmental conditions around the residential area. Therefore, comprehensive
interventions are needed to improve suistainable WASH.
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Literature - (88) 1997-2024

Universitas Sriwijaya



HALAMAN PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi ini dibuat dengan sejujurnya mengikuti
kaidah etika Akademik Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya serta
saya menjamin bebas Plagiarisme. Bila kemudian diketahui saya melanggar Etika

Akademik maka saya bersedia dinyatakan tidak lulus/gagal.

Indralaya, 04 Juni 2025

Yang bersangkutan

NIM. 10031282126052

111



HALAMAN PENGESAHAN

ANALISIS WASH (WATER, SANITATION, AND HYGIENE)
PERMUKIMAN DI AREA RUMAH SUSUN
KELURAHAN 23 ILIR KOTA PALEMBANG

SKRIPSI

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat
Memperoleh Gelar Sarjana Kesehatan Lingkungan

Oleh:
NISFU LAILI
10031282126052

Indralaya, 26 Juni 2025
Mengetahui,
Dekan Fakultas Kesehatan Masyarakat ~ Pembimbing

M-—Y
L S //
4‘“¢*€9€KU LY s o S

"Prof..DeMijgnaniarti, S K.M., MK.M.  Laura Dwi Pratiwi, S.K.M., M.K.M.
\_‘___'_ .
NIP. 1976606092002122001 NIP. 199312212022032008

v



HALAMAN PERSETUJUAN

Karya tulis ilmiah berupa skripsi dengan judul “Analisis WASH (Water, Sanitation,
and Hygiene) Permukiman di Area Rumah Susun Kelurahan 23 Ilir Kota
Palembang” telah dipertahankan di hadapan Tim Penguji Skripsi Fakultas
Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya pada tanggal 10 Juni 2025. |

Indralaya, 10 Juni 2025
Tim Penguji Skripsi
Ketua :

1. Imelda Gernauli Purba, S. K. M., M Kes. ( - )
NIP. 197502042014092003

Anggota :

2. Fakhriyatiningrum, S.Si., M.K.M. ( ﬁoﬁ# )
NIP. 199005132024062001
3. Laura Dwi Pratiwi, SK.M., M.K.M. ( % :géQ )

NIP. 199312212022032008

Mengetahui,

Koordinator Program Studi

Kesehatan Lingkungan

~

niarti, SK.M., MM K.M.  Dr. Elvi Sunarsih, S.K. M., M Kes.
NIP. 1976606092002122001 NIP. 1978062800912204




RIWAYAT HIDUP

Data Pribadi
Nama . Nisfu Laili
NIM :10031282126052
Tempat, Tanggal Lahir . Blitar, 01 Juni 2002
Agama . Islam
Jenis Kelamin : Perempuan
Alamat . Jalan Kolonel Sulaiman Amin KM 7 Perumdam
Kartika | Blok B Nomor 660, RT 021 RW 007,
Kelurahan Karya Baru, Kecamatan Alang-alang
Lebar, Kota Palembang, Sumatera Selatan 30157
Telepon/HP : 0895-3845-02376
E-mail :nisfulaili0l@gmail.com
Nama Orang Tua
a. Ayah :  EdyRifa’i
b. lbu . Siti Maslakah

RIWAYAT PENDIDIKAN

2007-2009 :  TK Al-Hidayah Mangunan Udanawu Blitar
2009-2015 : SDN Mangunan 01 Udanawu Blitar

2015 - 2018 . MTsN 2 Kota Palembang

2018 — 2021 . MAN Insan Cendekia OKI

2021 — Sekarang . Program Studi S1 Kesehatan Lingkungan Fakultas

Kesehataan Masyarakat Universitas Sriwijaya

RIWAYAT ORGANISASI

2021 . Anggota KPU Panwaslu FKM UNSRI

2021-2022 . Anggota Divisi Seni dan Budaya Centygen (Cendekia
Quality Generation)

2022-2023 . Anggota Divisi Islamic Media Center (IMC) LDF
BKM Ad-Dzikra UNSRI

2022-2023 . Anggota Departemen Tefortasi Himpunan Kesehatan

Lingkungan UNSRI

PENGALAMAN KERJA DAN KEPANITIAAN

1. Asisten Laboratorium FKM UNSRI 2025
2. Mahasiswa Magang (Praktik Kerja Lapangan) PT Pertamina EP Pendopo
Field 2024

Vi
Universitas Sriwijaya


mailto:nisfulaili01@gmail.com

KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh

Segala puji dan syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena berkat
rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan
skripsi. Dalam skripsi ini penulis membahas mengenai “Analisis WASH (Water,
Sanitation, and Hygiene) Permukiman di Area Rumah Susun Kelurahan 23 Ilir
Kota Palembang”, skripsi ini sebagai salah satu syarat menyelesaikan pendidikan
jenjang sarjana di Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya Program
Studi Kesehatan Lingkungan.

Dalam proses penyusunan hingga tahap penyusunan skripsi ini penulis
menyadari bahwa semua tidak akan terlaksana dengan baik tanpa bantuan dari
semua pihak yang telah meluangkan waktu, memberikan ilmu dan pengalaman,
serta memberikan informasi beserta data-data yang diperlukan penulis dalam proses
pembuatan skripsi ini. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan rasa terima
kasih dan penghargaan yang tulus kepada semua pihak yang telah mendoakan dan
mendukung penulis, diberikan kepada :

1. lbu Prof. Dr. Misnaniarti, S.K.M., M.K.M. selaku Dekan Fakultas
Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya.

2. lbu Dr. Elvi Sunarsih, S.K.M., M.Kes. selaku Kepala Program Studi
Kesehatan Lingkungan Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas
Sriwijaya, yang telah memberikan ilmu dan arahan selama perkuliahan.

3. lIbu Laura Dwi Pratiwi, S.K.M., M.K.M. selaku dosen pembimbing skripsi
yang telah meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan berupa
arahan, masukan, kritik, dan saran selama proses penyusunan. Terima kasih
banyak atas ilmu yang telah ibu berikan yang selalu memotivasi dan
memberikan pandangan kepada penulis untuk menyelesaikan skripsi ini
dengan tepat waktu dari awal penulisan hingga akhir penyusunan skripsi.

4. lbu Imelda Gernauli Purba, S.K.M., M.Kes. selaku dosen penguji satu dan
juga lbu Fakhriyatiningrum, S.Si., M.K.M. selaku dosen penguji dua yang
telah memberikan ilmu serta saran, arahan, dan masukan dalam penyusunan

skripsi ini.

vii
Universitas Sriwijaya



10.

Kedua orang tua yang sangat penulis cintai. Bapak Edy Rifa’i dan Ibu Siti
Maslakah. Tidak ada kata yang sepenuhnya menggambarkan rasa syukur
ini, namun dengan penuh cinta dan ketulusan terima kasih atas segalanya,
terima kasih telah merawat dan membesarkan penulis dengan penuh cinta
dengan doa-doa tulus yang selalu menyertai setiap pijakan kaki ini. Menjadi
orang tua yang supportif dengan mengorbankan banyak waktu, tenaga, dan
upaya, yang selalu berjuang untuk kehidupan anak-anaknya. Terima kasih
banyak atas segala doa yang senantiasa dipanjatkan selama ini, serta
dukungan dan kasih sayangnya. Terima kasih sudah menjadi alasan penulis
untuk hidup lebih lama di dunia ini. Semoga Allah senantiasa memberikan
Bapak dan Ibuk kesehatan, kebahagiaan, keberkahan, dan umur panjang.
Mas Arief Saifur Rochman, S.Kom. dan Mbak Ainur Rohmah, A.Md.Keb.
yang selalu memberikan dukungan dan doa-doa terbaiknya selama ini.
Terima kasih telah ada dihidup penulis sebagai kakak yang tegas, peduli
walau terkadang sedikit menyebalkan.

Seluruh bapak dan ibu dosen beserta seluruh staff kepegawaian di Fakultas
Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya yang telah memberikan
bantuan dan arahan selama kegiatan pembelajaran serta penyusunan skripsi.
Untuk seluruh informan dan pihak yang telah terlibat dalam penelitian ini,
penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya, karena telah
bersedia meluangkan waktu untuk membantu penulis memberikan
informasi sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian ini.

Teman bahkan sahabat se-IC penulis (Sipa, Pebi, Sania, Daulah, Patan,
Ledip, Payat) yang menemani dan tetap bersama di masa perkuliahan.
Terima kasih banyak selalu menghibur dengan segala tingkah lucu dan
manisnya. Terima kasih sudah banyak memberikan memori baik dan
dukungan semangat kepada penulis.

Teman-teman di bangku perkuliahan (Adita Fatia Rauda, Rizki Lestari
Permata Putri, dan Siti Aisyah Umayah) yang selalu menemani, saling
mendukung, saling membantu dan berbagi saran serta bantuan selama

kegiatan perkuliahan berlangsung.

viii
Universitas Sriwijaya



11. Teruntuk Salsabilla, terima kasih telah menemani baik suka dan duka
penulis dari pertama kita bertemu tepat di 10 tahun yang lalu. Terima kasih
untuk selalu mendukung, mendoakan, dan menguatkan dalam setiap
langkah yang dilalui bersama.

12. Seluruh teman seperjuangan angkatan 2021 Prodi Kesehatan Lingkungan,
yang telah membantu dan memberikan dukungan dalam proses perkuliahan
sampai penyelesaian skripsi.

13. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang dengan ikhlas
memberikan doa dan motivasi sehingga skripsi ini dapat terselesaikan
dengan baik.

14. Last but not least, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada satu
sosok yang selama ini berusaha dan berjuang tanpa henti, seorang
perempuan sederhana yang memiliki impian besar, namun terkadang sulit
dimengerti isi pikiran dan hatinya, yaitu penulis. Nisfu Laili. Terima kasih
telah berusaha keras untuk meyakinkan dan menguatkan diri sendiri bahwa
dapat menyelesaikan studi ini sampai selesai. Berbahagialah selalu dengan
dirimu sendiri. Rayakan kehadiranmu sebagai berkah di mana pun kamu
menjejakkan kaki. Jangan sia-siakan usaha dan doa yang selalu kamu
langitkan. Allah sudah merencanakan dan memberikan porsi terbaik untuk
perjalanan hidupmu. Semoga langkah kebaikan selalu menyertaimu dan
semoga Allah selalu meridhai setiap langkahmu serta menjagamu dalam
lindungan-Nya. Aamiin.

Demikian skripsi ini dibuat, penulis menyadari bahwa dalam penyusunan
skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis mengharapkan
kritik dan saran yang membangun dan semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan
memberikan informasi bagi semua pihak yang membutuhkan.

Wassalamu’alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh

Palembang, 07 Juni 2025

Nisfu Laili
NIM. 10031282126052

Universitas Sriwijaya



DAFTAR ISl

ABSTRAK .ottt re e [
ABSTRARCT .ottt bbbttt ettt b e be b e nneeneas ii
HALAMAN PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME .........cccocovviiiiieinn, iii
HALAMAN PERSETUJUAN......ooiiee ettt iv
HALAMAN PENGESAHAN ... .ociiiiiiiee ettt v
RIWAYAT HIDUP ...t e Vi
KATA PENGANTAR ...ttt ne e vii
DAFTAR IS ..ottt sttt eneas X
DAFTAR TABEL ..ottt Xiii
DAFTAR GAMBAR ..ot Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt XV
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar Belakang.......occooeiiiieiiecece e 1
1.2 Rumusan Masalah ... 3
1.3 Tujuan PeNETIAN . .......coviiiiiiiiiiiee e 4
1.3.1  TUJUAN UMUIM oo 4
1.3.2  TUJUAN KRUSUS ....oeieiicce ettt 4

1.4 Manfaat PENelitian.........cccoviieiiiie i 4
141  Bagi PENEliti..ccccccciicece e 4
1.4.2  Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat ............cccccceverinnienenieeneennn 5
1.4.3  Bagi Penghuni Rumah Susun Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.... 5
1.4.4  Bagi Pemangku KebijaKan...........cccoccoveiiieiiiiieiieese e 5

1.5 Ruang LingKup Penelitian ...........cccooeiieieiiiiieie e 6
151 LiNGKUP MAEEIT....ciuiiiiiiiiiiiiiiiitieiee et 6
1.5.2  LiNGKUP LOKASI ....ccvveveiiieiiieieiie et 6
153  LINGKUP WAKEU.....coeiiiiiiiiiiiiieeeee e 6
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ..ottt 7
2.1 Konsep WASH (Water, Sanitation, and Hygiene)............ccccceevevveieennnnn 7
2.1 1 WALEE (AN it 9
2.1.2  Sanitation (SANITASI) .......ccccvveveerieiieieeie e e e se e see e 11
2.1.3  Hygiene (Kebersihan)...........ccccoceiiiiieii i 14
2.1.4  Kebijakan WASH di INdONESIA..........coocvririiiiiiiecnc e 16

X

Universitas Sriwijaya



2.2 TEOM HL. BlOOM ettt eeeeeennnenenennns 17

2.3 Definisi PErMUKIMAN.........ccoiiiiiiiee e 19
2.4 RUMAN SUSUN ..ottt bbb 20
2.5  Penelitian Terdahulu.........cccoooiiiiiiii e 22
2.6 Kerangka TOM .....cciiuiiuiiiiiiieieieie s 25
2.7  KerangKa PiKil........ccoiiiiiicie s 26
2.8 Definisi IStlah ......ccooiiii 27
BAB 11l METODE PENELITIAN ...cooiieeec e 29
3.1 Desain PeNEIILIAN ......covv e 29
3.2 Informan Penelitian ...........ccooeiiiiiiiii e 29
3.3 Jenis, Cara, dan Alat Pengumpulan Data ...........cccccoeeevveieniesienneeenne 32
3.1.1  Jenis Pengumpulan Data ..........cccoeevieiiiiiiieiiec e 32
3.1.2  Cara Pengumpulan Data..........cccooeriiinininieieieiesese e 32
3.1.3  Alat Pengumpulan Data ..........cccceevuereeiriiieiieseeie e 33
3.4 Pengolahan Data.........ccccoveiieiiiiie i 34
3.5 ValiditaS Data.......cceeiueiieiieieeie et 35
3.5.1  Triangulasi SUMDET .......cccoeviiieiiee e 35
3.5.2  Triangulasi Metode ..........cccovevieiiiiiiie i 35
3.53  Triangulasi Data...........cccouiiiiiiiiiiiciecsee e 36
3.6 Analisis dan Penyajian Data..........ccccceeveiiiniiii i 36
BAB IV HASIL PENELITIAN ..ot 39
4.1  Gambaran Umum Lokasi Penelitian ..........ccccocvvvvevenieniieniene e 39
4.2 HaSi Penelitian.........cccooeiiiiiiiieieee e 42
4.2.1  Karakteristik Informan ... 42
4.2.2  SUMDBEr Air BersiN.......ccocoveiiiie e 43
4.2.3  SUMDBEr AIr MINUM ..o.ooiiiiiiiiiieeieee e 46
4.2.4  Sarana Pembuangan Kotoran (Jamban) ........ccccceeeeveiieninninneennne 50
4.2.5  Saluran Pembuangan Air Limbah (SPAL)......cccccoiiiniiiniiinns 54
4.2.6  Sarana Pembuangan Sampah (TPS/TPA) ....c.cccoveiveviveveiiecee, 58
4.2.7  Kondisi Lingkungan Fisik Bangunan............cccccceoerineninieinninnnns 64
4.2.8  Praktik Cuci Tangan Pakai Sabun (CTPS).......cccccvvvvvivevviiieieennn, 71
4.2.9  Perilaku Hidup Bersih dan Sehat (PHBS)..........ccccccvevviviiieieeee, 72
BAB V PEMBAHASAN ...ttt 76
5.1 Keterbatasan Penelitian ..........ccccooeiiiiiiniiiiiieeeee s 76
5.2 Pembahnasan ........cooiiiiiiiiie s 76
5.2.1  Sumber Air BersiN........cccoooiiiiiiiesece e 76
Xi

Universitas Sriwijaya



5.2.2  SUMDBEE AT IVIINUIM <o eneeeeenenne 78

5.2.3  Sarana Pembuangan Kotoran (Jamban) ..........cccccocerenineninnnnennnn. 80
5.2.4  Sarana Pembuangan Air Limbah (SPAL) ......ccccccoivveviviie i, 82
5.2.5  Sarana Pembuangan Sampah (TPS/TPA) ....ccccccoviiiiniinieiiieieene 84
5.2.6  Kondisi Lingkungan Fisik Bangunan.............ccccceooervniieninnnnennnn. 86
5.2.7  Praktik Cuci Tangan Pakai Sabun (CTPS).......ccccccevveviviveiieiee, 88
5.2.8  Penerapan Hidup Bersih dan Sehat (PHBS) .......c.cccovoiiiiiinieennene. 90
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN. ..ot 92
6.1  KESIMPUIAN.......ooiiiice e 92
0.2 SAIAN ...ttt et et b e nan e 93
DAFTAR PUSTAKA ...t 95
LAMPIRAN ...ttt e st b e e s abrreeeeans 102
Xii

Universitas Sriwijaya



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ..........cccveviiiiiiiiiii i 22
Tabel 2.2 Definisi IStHaN ... 27
Tabel 3.1 Informan Penelitian..........cocooiciiiiiiiiiiie e 30
Tabel 4.1 Jumlah Data Penduduk Rumah Susun Kelurahan 23 llir..................... 40
Tabel 4.2 Laporan Kehatan Lingkungan Puskesmas 23 Ilir Tahun 2024 ............ 41
Tabel 4.3 Karakteristik Informan..........ccccocvviiiic e 42
Tabel 4.4 Hasil Observasi Kondisi Sarana Air Bersih di Rumah Susun 23 llir... 44
Tabel 4.5 Hasil Pemeriksaan Air Minum Perpipaan Rumah Tangga................... 48
Tabel 4.6 Hasil Observasi Sumber Air Minum di Rumah Susun 23 llir ............. 49
Tabel 4.7 Hasil Observasi Kondisi Jamban di Rumah Susun 23 llir................... 52
Tabel 4.8 Hasil Observasi Kondisi SPAL di Rumah Susun 23 Ilir ..................... 56
Tabel 4.9 Sarana Tempat Pembuangan Sampah di Rumah Susun 23 Ilir............ 60

Tabel 4.10 Kebiasaan Cuci Tangan Pakai Sabun Warga Rumah Susun 23 Ilir... 72
Tabel 4.11 Perilaku Hidup Bersih dan Sehat Warga Rumah Susun 23 Ilir ......... 74

Xiii
Universitas Sriwijaya



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka TEOK........ccuciveieiieiieie et 25
Gambar 2.2 Kerangka PiKir..........ccccoveiiiieiieie s 26
Gambar 4.1 Wilayah Kelurahan 23 Hir ..., 40
Gambar 4.2 Tempat Penampungan Air Warga di Rumah Susun 23 llir............... 45
Gambar 4.3 Kondisi Air di Rumah Susun 23 Hir..........ccoooeiiiiiieee 45
Gambar 4.4 Kondisi Sistem Pendistribusian Air PDAM Melalui Pipa................ 46
Gambar 4.5 Tempat Penyimpanan Air Minum Warga di Rumah Susun 23 lIlir... 50
Gambar 4.6 Kondisi Jamban di Rumah Susun 23 Hir........ccccoccoviveviviieiieerncee 53
Gambar 4.7 Kondisi Septic Tank Rumah Susun 23 Hir.........c.ccooveviiinieenciene. 53
Gambar 4.8 Temuan Black Water di Selokan Terbuka ...........cccooevviiiieniinnne. 54
Gambar 4.9 Kondisi SPAL Terbuka di Rumah Susun 23 Hir...........ccccovevivnnnnene 57
Gambar 4.10 Kondisi SPAL Tertutup di Rumah Susun 23 Hir ..........ccccevevvvennnee. 57
Gambar 4.11 Bak Kontrol IPAL Rumah Susun 23 Hir........cccocceviveviveieninerneeene 58
Gambar 4.12 Kondisi Tempat Sampah Milik Warga Rumah Susun 23 Ilir ......... 61
Gambar 4.13 Kondisi TPS di Rumah Susun 23 Hir ..o 62
Gambar 4.14 Kondisi TPA Kelurahan 23 Hir........ccccooiiiiiiiineiesesiens 62
Gambar 4.15 Kondisi Posko Bank Sampah Melati Kelurahan 23 Ilir.................. 63
Gambar 4.16 Kondisi Sampah di Area Permukiman Rumah Susun 23 llir.......... 63
Gambar 4.17 Kondisi Langit-langit atau Plafon Rumah Susun 23 Ilir................. 64
Gambar 4.18 Kondisi Langit-langit di Rumah Susun 23 Hir.........ccccoceevevvennne. 65
Gambar 4.19 Kondisi Dinding Warga di Rumah Susun 23 Hlir..........c.cccccevennnne. 66
Gambar 4.20 Kondisi Lantai di Rumah Susun 23 Hir.........ccccoocevivevieiieiieecrcee, 67
Gambar 4.21 Kondisi Jendela di Rumah Susun 23 Hir.........ccoocovovveiiniienccnee, 67
Gambar 4.22 Kondisi Jemuran di Rumah Susun 23 Hir ..., 69
Gambar 4.23 Kondisi Tangga di Rumah Susun 23 Hir.........ccccccvvvevieiieieeceenee, 70

Gambar 4.24 Kegiatan Gotong Royong Warga Blok 2 Rumah Susun 23 llir ...... 75

Xiv
Universitas Sriwijaya


file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431807
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431808
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431948
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431950
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431951
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431952
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431955
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431957
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431958
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431961
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431962
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431963
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431964
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431965
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431966
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431967
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431968
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431969
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/%23BERKAS_YUDISIUM/Nisfu%20Laili_Kesling%202021_Skripsi%20Full.docx%23_Toc203431970

Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran

DAFTAR LAMPIRAN

1 Surat Kaji Etik Penelitian
2 Surat Pengantar Penelitian FKM

3 Surat Izin Penelitian dari Kesbangpol Kota Palembang.................
4 Surat Izin Penelitian dari Kecamatan Bukit Kecil..........................
5 Surat Izin Penelitian dari Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang........
6 Surat Izin Penelitian dari Dinkes Kota Palembang ........................
7 Petunjuk Umum Wawancara Mendalam..........c.ccccoovvievivnieiiennnnnn
8 Naskah Penjelasan (Untuk Responden)..........ccccceveeveninnnencnnenne.

9 Informed Consent
10 Pedoman Wawancara
11 Lembar Observasi

12 Transkrip dan Matriks Wawancara Mendalam ..............cc.ccevneee.

13 Dokumentasi

XV

Universitas Sriwijaya


file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/Nisfu%20Laili_Analisis%20WASH%20(Water,%20Sanitation,%20and%20Hygiene)%20Permukiman%20di%20Area%20Rumah%20Susun%20Kelurahan%2023%20Ilir%20Kota%20Palembang.docx%23_Toc200327641
file:///D:/SKRIPSWEET%202024/Berkas%20Skripsi/Nisfu%20Laili_Analisis%20WASH%20(Water,%20Sanitation,%20and%20Hygiene)%20Permukiman%20di%20Area%20Rumah%20Susun%20Kelurahan%2023%20Ilir%20Kota%20Palembang.docx%23_Toc200327643

BAB |
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Akses terhadap air bersih, sanitasi yang layak, dan praktik kebersihan
merupakan hak dasar manusia yang sangat fundamental dan memiliki peran cukup
krusial dalam mewujudkan kesehatan masyarakat serta menjadi salah satu poin
pembangunan berkelanjutan (UNICEF, 2022). Water, Sanitation, and Hygiene
(WASH) yang baik akan berkontribusi signifikan dalam mengurangi risiko angka
penyakit menular, meningkatkan kualitas hidup masyarakat, serta dapat
meningkatkan kesejahteraan sosial dan ekonomi. Hal ini sejalan dengan target poin
6 dari Sustainable Development Goals (SDGs) yang menekankan pentingnya akses
universal terhadap air bersih dan sanitasi pada tahun 2030 (WHO, 2018). Dalam
laporan “Progress on Drinking Water, Sanitation, and Hygiene” tahun 2021
menyatakan bahwa, akses terhadap air bersih dan sanitasi yang layak masih menjadi
tantangan di berbagai negara berkembang, salah satunya di Indonesia terutama di
wilayah perkotaan dan permukiman padat (UNICEF, 2021).

Indonesia sebagai negara berkembang dengan tingkat urbanisasi yang tinggi
tak luput dari permasalahan mengenai permukiman. Permukiman yang ada di
Indonesia saat ini masih menjadi permasalahan yang mendesak. Hal ini disebabkan
oleh banyaknya kebutuhan masyarakat Indonesia akan tempat tinggal. Menurut
WHO (2018) menegaskan bahwa akses terhadap permukiman atau tempat tinggal
yang layak merupakan salah satu kebutuhan dasar manusia yang harus dipenuhi, di
mana setiap individu berhak tinggal di lingkungan yang aman dan sehat. Namun,
keterbatasan akan lahan, tingginya tingkat kepadatan penduduk dan minimnya
infrastruktur yang memadai menyebabkan berkembangnya permukiman kumuh
yang semakin memperburuk kondisi WASH di wilayah perkotaan.

Pembangunan rumah susun merupakan salah satu solusi strategis dalam
memenuhi kebutuhan perumahan bagi masyarakat yang berpenghasilan rendah di
wilayah perkotaan (Rosilawati, 2016). Kota Palembang, sebagai salah satu wilayah
yang menghadapi tantangan dalam penyediaan hunian yang layak, telah

mengadopsi pembangunan rumah susun sebagai alternatif untuk mengatasi



keterbatasan lahan dan tingginya permintaan akan tempat tinggal terjangkau di
wilayah perkotaan. Namun, seiring dengan bertambahnya usia bangunan tentunya
akan terjadi penurunan kualitas rumah susun yang berdampak pada timbulnya
berbagai permasalahan lingkungan dan kesehatan, terutama akibat dari kepadatan
penduduk vyang tinggi (Subagiyono, 2024). Kondisi tersebut berpotensi
meningkatkan risiko penyebaran penyakit yang disebabkan oleh lingkungan
permukiman yang kurang sehat. Hal ini tercermin pada permukiman area di Rumah
Susun Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang, yang pada awalnya dibangun sebagai
lokasi relokasi bagi korban kebakaran. Saat ini, rumah susun tersebut telah
berfungsi sebagai pilihan hunian terjangkau bagi masyarakat yang berpenghasilan
rendah, dengan jumlah penghuni mencapai 2.998 jiwa pada tahun 2024 berdasarkan
data pemerintah Kota Palembang (Pemkot, 2024).

Meskipun pembangunan rumah susun di Kelurahan 23 Ilir memberikan
manfaat sebagai solusi hunian bagi masyarakat berpenghasilan rendah di Kota
Palembang, hasil survei awal yang didapat bahwa sejumlah ketidaklayakan
struktural dan lingkungan yang berpotensi memicu masalah kesehatan berbasis
lingkungan. Kondisi bangunan yang mengalami penurunan kualitas fisik akibat usia
serta lingkungan permukiman yang tidak memadai, seperti sanitasi dasar yang
buruk dan sistem drainase yang tidak berfungsi optimal akan berkontribusi terhadap
peningkatan risiko penyakit seperti diare (Fauziyah dan Siwiendrayanti, 2023).
Data kementerian kesehatan tahun 2022 memperkuat temuan ini, dengan 45%
masyarakat perkotaan mengalami kesulitan akses air bersih dan 30% rumah susun
menghadapi masalah sanitasi serius, termasuk rumah susun di Kelurahan 23 lIlir
(Kemenkes, 2022). Kombinasi aspek infrastruktur, perilaku, dan ekonomi ini yang
dapat memperburuk kondisi lingkungan hunian serta menantang upaya penciptaan
permukiman berkelanjutan yang sehat (Dharmayanti et al., 2018).

Penelitian yang dilakukan Price et al. (2021) menunjukkan bahwa adanya
keterbatasan akses air bersih akibat infrastruktur distribusi yang rusak dan
terkontaminasi E.coli pada sumber air. Sementara hasil penelitian Hasni et al.
(2024), penggunaan air yang tidak higienis akan meningkatkan risiko kontaminasi.
Selain itu, penelitian Jaya et al. (2018) menunjukkan adanya ketidaklayakan

fasilitas sanitasi yang ada di Rumah Susun Kota Palangkaraya seperti pengelolaan
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sampah yang belum memadai, keterlibatan masyarakat yang kurang aktif dan
praktik sanitasi yang masih belum diterapkan. Hal ini juga didukung oleh pendapat
Mangngi et al. (2022) mengaitkan dengan rendahnya kesadaran higienitas dengan
faktor pendidikan dan kurangnya sosialisasi kesehatan. Juga diperkuat dengan hasil
penelitian lainnya menyatakan bahwa pengelolaan air limbah yang buruk dapat
berkontribusi pada pencemaran air tanah di lingkungan permukiman yang cukup
padat (Sulistia dan Septisya, 2019). Oleh karena itu, perlu upaya yang lebih serius
untuk meningkatkan kualitas WASH di area Rumah Susun Kelurahan 23 llir.
Upaya ini membutuhkan kerjasama menyeluruh antara pemerintah, pengelola
rumah susun, dan masyarakat setempat agar lingkungan hunian bisa menjadi lebih
sehat dan layak. Berdasarakan latar belakang masalah yang telah dijelaskan,
peneliti tertarik untuk melakukan penelitian mengenai “Analisis Penerapan WASH
(Water, Sanitation, and Hygiene) Permukiman di Area Rumah Susun Kelurahan 23
Ilir Kota Palembang”.
1.2 Rumusan Masalah

Rumah susun merupakan solusi alternatif bagi wilayah perkotaan dengan
keterbatasan lahan untuk menangani kebutuhan perumahan khususnya masyarakat
berpenghasilan rendah yang tinggal di wilayah perkotaan. Salah satu tujuan
pembangunan rumah susun adalah menyediakan tempat tinggal yang layak
sehingga dapat meningkatkan kualitas hidup masyarakat. Namun, dalam
perkembangannya rumah susun mengalami berbagai masalah, salah satunya
permasalahan mengenai air, sanitasi, dan higiene yang sangat mempengaruhi
kualitas hunian. Berdasarkan survei awal yang dilakukan oleh peneliti,
permasalahan yang ada pada area Rumah Susun Kelurahan 23 Ilir antara lain
kurangnya fasilitas sanitasi yang memadai, sampah yang tidak dikelola dengan baik
dan berserakan, struktur bangunan yang membahayakandan minimnya fasilitas
kebersihan yang mendukung lingkungan hunian yang sehat. Akibatnya, lingkungan
hunian menjadi kurang bersih dan terkesan kumuh yang berisiko menimbulkan
dampak negatif terhadap kesehatan penghuninya. Berdasarkan uraian latar
belakang dan permasalahan yang ada, maka muncul pertanyaan rumusan masalah
yaitu: “Bagaimana Penerapan WASH (Water, Sanitation, and Hygiene)
Permukiman di Area Rumah Susun Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang?”.
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1.3 Tujuan Penelitian

1.3.1 Tujuan Umum
Menganalisis penerapan WASH Permukiman di Area Rumah Susun

Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.

1.3.2 Tujuan Khusus
Adapun beberapa tujuan khusus dalam pelaksanaan skripsi ini, antara lain
untuk:

1. Menganalisis sumber air bersih yang digunakan penghuni Rumah Susun
Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.

2. Menganalisis sumber air minum yang digunakan penghuni Rumah Susun
Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.

3. Menganalisis sarana pembuangan kotoran (jamban) pada area Rumah Susun
Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.

4. Menganalisis saluran pembuangan air limbah (SPAL) pada area Rumah
Susun Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.

5. Menganalisis ketersediaan sarana pembuangan sampah (TPS/TPA) pada area
Rumah Susun Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.

6. Menganalisis kondisi lingkungan fisik bangunan yang mencakup
pencahayaan, kelembapan, langit-langit, dinding, dan lantai pada area Rumah
Susun Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.

7. Menganalisis kebiasaan mencuci tangan pakai sabun penghuni Rumah Susun
Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.

8. Menganalisis penerapan hidup bersih dan sehat penghuni Rumah Susun

Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian

1.4.1 Bagi Peneliti

Penelitian ini  dapat memberikan sarana pembelajaran  dalam
mengimplementasikan ilmu yang telah didapat pada bidang kesehatan lingkungan
yang diperoleh selama masa perkuliahan di Fakultas Kesehatan Masyarakat
Universitas Sriwijaya. Serta dapat menambah kemampuan dalam melakukan
analisis terkait permasalahan kesehatan lingkungan yang ada di lingkungan

masyarakat dan menambah wawasan pengetahuan sekaligus untuk memperdalam
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mengenai aspek program penerapan WASH dalam mencegah penyakit menular

sebagai peningkatan kualitas hidup individu, institusi ataupun masyarakat.

1.4.2 Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat

Hasil penelitian ini dapat digunakan dalam menambah referensi serta koleksi
di perpustakaan Fakultas Kesehatan Masyarakat, Universitas Sriwijaya khususnya
pada program studi Kesehatan Lingkungan dan dapat digunakan sebagai sarana
dalam meningkatkan, memperluas, mengembangkan, pengalaman dalam
pengembangan ilmu pengetahuan khususnya dalam bidang ilmu kesehatan
lingkungan.
1.4.3 Bagi Penghuni Rumah Susun Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang

1. Meningkatkan pemahaman masyarakat permukiman mengenai sanitasi
permukiman yang baik.

2. Mengetahui dampak yang ditimbulkan akibat permukiman yang kumuh,
diharapkan dapat menciptakan lingkungan permukiman rumah susun yang
bersih dan sehat.

3. Sebagai bahan informasi masyarakat mengenai analisis penerapan WASH
yang bisa diterapkan pada kehidupan sehari-hari guna mencegah penyakit
menular berbasis lingkungan.

4. Manfaat dari kajian ini diharapkan dapat meningkatkan kesadaran
masyarakat mengenai pentingnya WASH dan mendorong partisipasi aktif
dalam menjaga kebersihan dan kesehatan lingkungan.

1.4.4 Bagi Pemangku Kebijakan

1. Mengidentifikasi besaran masalah terkait kondisi WASH serta
menggambarkan situasi aktual masyarakat di Rumah Susun Kelurahan 23 Ilir.

2. Memberikan rekomendasi berbasis bukti kepada pemerintah daerah dalam
merancang kebijakan dan program intervensi yang efektif, khususnya untuk
mengatasi masalah WASH di Rumah Susun Kelurahan 23 llir.

3. Mendorong komitmen dalam mengambil langkah konkret sesuai dengan
kebutuhan masyarakat, seperti memperbaiki infrastruktur sarana dan

prasarana sanitasi dan edukasi atau penyuluhan kesehatan.
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1.5 Ruang Lingkup Penelitian
1.5.1 Lingkup Materi

Lingkup materi ini merupakan semua mata kuliah yang berhubungan dengan
topik penelitian yaitu Mata Kuliah Dasar Kesehatan Lingkungan dan Kesehatan
Lingkungan Permukiman dan Institusi. Materi yang disajikan dalam penelitian ini
mengenai bagaimana analisis penerapan WASH atau sanitasi dasar seperti fasilitas
sanitasi air bersih, toilet, tempat pembuangan sampah, saluran pembuangan air
limbah dan sarana cuci tangan dan hygiene perorangan di area Rumah Susun
Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.

1.5.2 Lingkup Lokasi

Penelitian ini dilaksanakan pada area pemukiman yang berlokasi di area
Rumah Susun Blok 1 s.d. 8 Kelurahan 23 Ilir Kota Palembang.

1.5.3 Lingkup Waktu

Ruang lingkup waktu penelitian ini dilaksanakan mulai dari pembuatan
proposal hingga selesai masa penelitian diuraikan sebagai berikut :

Oktober-Desember2024 : Pembuatan proposal skripsi

Februari-Maret 2025 : Pengumpulan data
Maret 2025 : Pengolahan data dan pembahasan
Mei 2025 : Diseminasi hasil
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