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ABSTRACT

This final report discusses the calculation mechanism of Investment Feasibility
Analysis (IFA) as a basis for investment decision-making in the implementation of
IndiBiz WiFi installation by PT. Telkom Indonesia Tbk, specifically within the
Telkom Witel Sumbagsel operational area. IndiBiz is a digital internet-based service
designed to support connectivity needs for small and medium enterprises (SMEs),
government institutions, and large corporations. Investment evaluation in this study

uses a capital budgeting approach by applying the methods of Net Present Value
(NPV), Internal Rate of Return (IRR), and Payback Period (PBP) to assess the

financial viability of the project. A case study conducted on a prospective customer,
PT. IMU, shows an NPV of IDR 6,638,699, an IRR of 24.07%, and a payback
period of 2 years and 10 months, indicating the investment is financially feasible.
This report contributes to the field of accounting, particularly in investment
financial analysis, which plays a vital role in optimizing capital management for
information and communication technology projects. Thus, the findings of this
report may serve as a practical reference for business entities in formulating

efficient, data-driven, and accountable investment decisions.

Keywords: Investment Feasibility Analysis, Capital Budgeting, NPV, IRR,
Payback Period, IndiBiz, Accounting.

Palembang, 19 Mei1 2025
Mengetahui, Disetujul,

sugrdinator Program Studi Akuntansi Pembimbing
WTINGG/, g,

\‘(&‘ S %
NP S,?/ J"O,,
7
A

I
'/

b ifandrakirana S.E.M.M.. A Ach ,- m M.Comm., Ak.

03111992032002 NIP. 197902212003121002

2P

nt
- K

Vil



ABSTRAK

Laporan akhir ini mengulas tata cara perhitungan Analisis Kelayakan Investasi
(AKI) sebagai acuan dalam proses pengambilan keputusan investasi terkait
pemasangan layanan WiFi IndiBiz oleh PT. Telkom Indonesia Tbk, yang
diimplementasikan pada area kerja Telkom Witel Sumbagsel. IndiBiz merupakan
layanan digital berbasis internet yang ditujukan untuk mendukung kebutuhan
konektivitas pada sektor usaha kecil menengah, instansi pemerintah, serta
perusahaan besar. Evaluasi investasi dalam studi ini dilakukan menggunakan
pendekatan capital budgeting, dengan mengaplikasikan metode Net Present Value
(NPV), Internal Rate of Return (IRR), dan Payback Period (PBP) guna mengukur
kelayakan proyek dari sisi keuangan. Studi kasus yang dilakukan terhadap
pelanggan potensial, yakni PT. IMU, menghasilkan nilai NPV sebesar
Rp6.638.699, IRR sebesar 24,07%, dan masa pengembalian investasi selama 2
tahun 10 bulan, yang menunjukkan bahwa proyek tersebut layak dilaksanakan.
Penulisan ini memberikan kontribusi dalam bidang akuntansi, khususnya terkait
analisis finansial investasi yang berperan dalam meningkatkan efektivitas
pengelolaan modal perusahaan pada proyek berbasis teknologi informasi dan

komunikasi. Dengan demikian, hasil penulisan ini dapat dijadikan referensi praktis

bagi entitas bisnis dalam merumuskan keputusan investasi yang efisien, terukur,

dan dapat dipertanggungjawabkan.

Kata Kunci: Analisis Kelayakan Investasi, Capital Budgeting, NPV, IRR,
Payback Period, IndiBiz, Akuntansi.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

PT Telkom Indonesia (Persero) Tbk adalah Badan Usaha Milik Negara
(BUMN) yang berperan penting dalam perkembangan industr1 telekomunikasi di
Indonesia. Sejak awal pendiriannya, perusahaan ini terus berinovasi untuk
menghubungkan masyarakat dan dunia usaha melalur layanan komunikasi yang
andal. Dimulai dengan layanan telepon tetap, Telkom kemudian mengembangkan
berbagai produk digital, termasuk layanan internet dan televisi kabel. Pada tahun
2015, Telkom meluncurkan IndiHome, sebuah layanan internet berbasis fiber optik
yang menghadirkan solusi komunikasi terpadu bagi masyarakat, mencakup internet
berkecepatan tinggi, telepon rumah, dan IPTV. Dalam era digital saat ini,
perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah memberikan dampak
yang signifikan terhadap berbagai sektor, termasuk bisnis dan industri
telekomunikasi. Salah satu aspek yang mengalami perubahan besar adalah
kebutuhan akan akses internet yang cepat dan stabil. Koneksi internet yang andal
menjad1 faktor kunci dalam menunjang berbagai aktivitas bisnis, seperti
komunikasi1 internal, transaksi digital, sistem cloud computing, serta strategi
pemasaran berbasis online. Tanpa infrastruktur jaringan yang memadai, perusahaan
dapat mengalami keterlambatan operasional yang berpotensi menghambat

produktivitas dan pertumbuhan bisnisnya (Telkom, 2023).

Seiring dengan pesatnya perkembangan ekonomi digital, Telkom Indonesia
terus menghadirkan inovasi untuk mendukung transformasi bisnis di berbagai
sektor. Pada Maret 2023, bertepatan dengan Har1 Ulang Tahun ke-58, PT Telkom
Indonesia, sebagai salah satu perusahaan telekomunikasi terbesar di Indonesia,
telah menghadirkan berbagai solusi untuk memenuhi kebutuhan internet di dunia
bisnis (Telkomsigma, 2023). Salah satu layanan yang ditawarkan adalah WiFi

IndiBiz Telkom memperkenalkan IndiBiz, sebuah ekosistem solusi digital yang



dirancang khusus untuk segmen B2B (Business to Business), Government, dan
Enterprise, yang dirancang khusus untuk mendukung konektivitas internet bagi
pelaku usaha kecil, menengah, hingga perusahaan besar dan instansi pemerintah.
Layanan 1n1 menawarkan koneksi internet yang stabil dengan berbagai fitur
tambahan, seperti bandwidth yang dapat disesuaikan dengan kebutuhan bisnis,
kemudahan dalam pengelolaan jaringan, serta layanan pelanggan yang responsif.
Sejak diluncar IndiBi1z produk IndiHome diserahkan ke anak perusahan Telkom
Grup yaitu Telkomsel, Sebagai pemimpin industri telekomunikasi di Indonesia, PT
Telkom Indonesia berkomitmen untuk terus menghadirkan i1novasi yang
berkontribusi terhadap pertumbuhan ekonomi digital. Melalui IndiBiz, Telkom
mendukung keberlanjutan bisnis, khususnya bagi UMKM, perusahaan skala
menengah, serta sektor pemerintahan yang tengah bertransformasi ke arah digital.
Dengan teknologi yang semakin canggih, IndiBiz diharapkan dapat menjadi
pendorong utama dalam menciptakan ekosistem bisnis yang lebih kompetitif,

produktif, dan berdaya saing global.

Namun, sebelum mengimplementasikan pemasangan WiF1 IndiBiz di berbagai
lokasi, PT Telkom Indonesia perlu melakukan evaluasi terhadap aspek finansial
dar1 proyek ini. Implementasi infrastruktur jaringan WiF1 dalam skala besar
membutuhkan investasi yang signifikan, baik dalam hal pengadaan perangkat,
biaya pemasangan, maupun biaya operasional dan pemeliharaan jangka panjang.
Oleh karena 1tu, perusahaan harus menerapkan Analisis Kelayakan Investas1 (AKI)
guna memastikan bahwa proyek ini1 dapat memberikan manfaat ekonomi yang
optimal dan tidak menjadi beban finansial bagi perusahaan. Menurut Kamus Besar
Bahasa Indonesia (KBBI) pengertian investasi adalah penanaman uang atau modal
dalam suatu perusahaan atau proyek untuk tujuan memperoleh keuntungan. Secara
umum Investasi merupakan kegiatan atau proses penempatan sejumlah sumber
daya, seperti uang, waktu, atau tenaga, ke dalam suatu aset atau proyek dengan
tujuan memperoleh manfaat dan mendapatkan keuntungan di masa depan. Tujuan
utama dar1 investasi adalah untuk menghasilkan imbal hasil atau pendapatan yang
lebih besar dar1 jumlah sumber daya yang diinvestasikan. Investasi dapat dilakukan
dalam berbagai bentuk aset, termasuk saham, obligasi, real estat, mata uang,

komoditas, perusahaan startup, dan banyak lagi.



Definis1 1nvestasi menurut lkatan Akuntan Indonesia (PSAK 13, 2015)
Merupakan suatu aset yang dimanfaatkan oleh perusahaan untuk meningkatkan
kekayaan (accretion of wealth) melalur pembagian hasil investasi seperti bunga,
royalti, dividen, dan sewa, untuk peningkatan nilai 1nvestasi, atau untuk
memperoleh manfaat lainnya bagi perusahaan yang berinvestasi, seperti manfaat
dar1 hubungan bisnis. Sedangkan menurut (Rivai, 2016) menyebutkan bahwa
investasi dapat diartikan sebagair penanaman modal dalam suatu kegiatan yang
mempunyai jangka waktu relatif panjang dalam berbagai bidang usaha. Analisis
Kelayakan Investasi (AKI) merupakan pendekatan yang digunakan untuk menilai
apakah suatu proyek atau investasi layak untuk dijalankan berdasarkan berbagai
aspek, seperti finansial, teknis, pasar, dan operasional. Salah satu metode yang
umum digunakan dalam analisis in1 adalah Net Present Value (NPV), Internal Rate
of Return (IRR), dan Payback Period (PBP). Metode in1 membantu perusahaan
dalam mengukur potensi keuntungan investasi, tingkat pengembalian yang

diharapkan, serta waktu yang dibutuhkan untuk mencapai titik impas.

Sebagai contoh, studi yang dilakukan oleh (Pratami & Tripiawan, 2018)
menunjukkan bahwa proyek infrastruktur telekomunikasi yang dievaluasi
menggunakan metode NPV, IRR, dan PBP dapat memberikan gambaran yang lebih
jelas mengenai kelayakan investasi tersebut. Dalam penelitian tersebut, proyek
investasi dianggap layak apabila nila1 NPV positif, IRR lebih tinggi dari tingkat
diskonto yang disyaratkan, serta PBP menunjukkan waktu pengembalian modal
yang wajar. Penerapan metode in1 dalam pemasangan WiF1 IndiBiz dapat
membantu PT Telkom Indonesia dalam mengambil keputusan investasi yang lebih
akurat dan berbasis data. Selain itu, penelitian oleh (Warnadi & Hertingkir, 2018)
juga menekankan pentingnya analisis investasi dalam proyek teknologi informasi
dan telekomunikasi. Studi in1 menggunakan metode Profitability Index (PI) untuk
mengukur tingkat keuntungan relatif terhadap biaya investasi. Hasilnya
menunjukkan bahwa proyek yang memiliki PI lebith besar dari 1 cenderung
memberikan manfaat ekonomi yang lebih besar dibandingkan dengan proyek yang
tidak memenuhi kriteria tersebut. Temuan 1in1 menegaskan bahwa analisis investasi
yang komprehensif sangat penting dalam memastikan keberlanjutan proyek

infrastruktur telekomunikasi.



Dengan mempertimbangkan hasil penelitian sebelumnya, penerapan Analisis
Kelayakan Investasi dalam pemasangan WiF1 IndiBiz menjadi langkah strategis
bagi PT Telkom Indonesia dalam memastikan bahwa investasi yang dilakukan
dapat memberikan keuntungan yang maksimal. Selain i1tu, dengan melakukan
evaluasi investasi yang menyeluruh, perusahaan dapat mengurangi risiko kerugian

dan meningkatkan efisiensi penggunaan sumber daya.

1.2 Fokus Pengamatan

Fokus utama dalam laporan akhir 11 adalah mekanisme perhitungan
Analisis Kelayakan Investasi (AKI) dalam implementasi pemasangan WiF1 IndiBi1z
oleh PT Telkom Indonesia. Pembahasan akan mencakup metode evaluasi investasi
yang digunakan dalam menilai kelayakan proyek, faktor-faktor yang
mempengaruhi keputusan investasi, serta bagaimana hasil analisis in1 dapat

digunakan sebagai dasar pengambilan keputusan strategis oleh perusahaan.

Dengan memahami proses analisis investasi yang tepat, PT Telkom Indonesia dapat
menentukan apakah pemasangan WiFi1 IndiBiz di lokasi tertentu dapat memberikan
manfaat yang sebanding dengan biaya yang dikeluarkan. Analisis in1 juga akan
membantu dalam mengidentifikasi risiko potensial serta strategi mitigasi yang

dapat diterapkan untuk mengoptimalkan hasil investasi.

1.3 Tujuan Penulisan

Tujuan dar1 penulisan laporan akhir in1 adalah untuk menulis mekanisme
perhitungan Analisis Kelayakan Investasi (AKI) dalam implementasi pemasangan
WiF1 IndiBiz oleh PT Telkom Indonesia. Penulisan in1 dilakukan untuk memahami
metode yang digunakan dalam menilai kelayakan investasi serta faktor-faktor
utama yang mempengaruhi keputusan investasi dalam proyek infrastruktur
telekomunikasi. Laporan ini bertujuan untuk menjelaskan bagaimana metode
evaluasi investasi dapat digunakan dalam menilai aspek finansial dan manfaat

ekonomi dar1 pemasangan WiF1 IndiBiz.

Secara keseluruhan, tujuan penulisan laporan in1 tidak hanya untuk
memenuh1 syarat akademis dari program Diploma III, tetapi juga untuk

memberikan kontribusi nyata kepada PT Telkom Indonesia demikian, laporan ini



diharapkan dapat memberikan wawasan mengenair penerapan AKI dalam
pengambilan keputusan bisnis, sehingga PT Telkom Indonesia dapat
mengoptimalkan strategi investasinya guna meningkatkan efisiensi dan

profitabilitas perusahaan.

1.4. Manfaat Penulisan
Dalam pelaksanaannya, penulis sangat berharap mampu memberikan manfaat

sebagai berikut :

1.4.1. Bagi Umum

Laporan in1 dapat menjadi sumber informasi bagi masyarakat umum
mengenal mekanisme perhitungan Analisis Kelayakan Investasi (AKI) dalam
implementas1 pemasangan WiF1 IndiBiz. Dengan memahami bagaimana suatu
investasi dinilai kelayakannya, masyarakat, khususnya pelaku usaha dan pihak yang
tertarik dalam 1nvestasi di sektor telekomunikasi, dapat memperoleh wawasan

mengenai faktor-faktor yang memengaruhi keputusan investasi.

1.4.2. Bagi Penulis

Bagi penulis, laporan in1 memberikan kesempatan untuk memperdalam
pemahaman mengenal konsep AKI dalam bidang akuntansi, terutama dalam
konteks investasi di industr1 telekomunikasi. Selain 1tu, proses penulisan in1 juga
melatih keterampilan analisis dan penulisan akademik, yang akan berguna dalam

dunia kerja, khususnya dalam bidang akuntansi dan keuangan.

1.4.3. Bagi Program Diploma III Akuntansi Universitas Sriwijaya

Penulisan laporan in1 dapat menambah referensi akademik bagi mahasiswa
dan dosen di Program Studi D3 Akuntansi Universitas Sriwijaya. Laporan in1 juga
dapat menjadi bahan pembelajaran bagi mahasiswa yang ingin memahami lebih

dalam tentang aplikasi AKI dalam evaluasi investasi di perusahaan telekomunikasi.

1.4.4. Bagi Wilayah Telkom Sumbagsel

Bagi PT. Telkom Indonesia, khususnya Witel Sumbagsel (Wilayah
Telekomunikast Sumatera Bagian Selatan), laporan in1 dapat menjadi referensi
dalam melakukan analisis investasi untuk proyek pemasangan WiFi1 IndiBiz.

Dengan adanya pemaparan mengenair mekanisme perhitungan AKI, perusahaan



dapat mempertimbangkan aspek finansial dengan lebih matang sebelum mengambil
keputusan investasi, sehingga dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam

pengelolaan sumber daya perusahaan.
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