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ABSTRAK

Pabrik kelapa sawit merupakan salah satu sektor industri yang memiliki beban kerja
tinggi, baik secara fisik maupun mental. Kondisi kerja yang berat, seperti pekerjaan
manual berulang, lingkungan kerja panas, tingkat kebisingan tinggi, serta tekanan
waktu dalam memenuhi target produksi membuat tingkat kelelahan kerja pada
karyawan meningkat dan memengaruhi produktivitas serta kesehatan karyawan.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang berhubungan dengan
kelelahan kerja pada karyawan bagian pengolahan pabrik kelapa sawit PT Tania
Selatan. Penelitian ini menggunakan desain kuantitatif analitik observasional
dengan pendekatan cross-sectional. Sampel penelitian sebanyak 104 karyawan
bagian pengolahan dipilih melalui sampling aksidental dan analisis statistik
dilakukan secara univariat, bivariat menggunakan uji chi-square, serta analisis
multivariat menggunakan regresi logistik ganda model prediksi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa karyawan yang mengalami kelelahan kerja tinggi sebanyak 37
orang (35,6%) dan yang mengalami kelelahan kerja sedang sebanyak 67 orang
(64,4%). Hasil chi-square menunjukkan bahwa usia (p-value=0,005), kebiasaan
merokok (p-value=0,001), beban kerja (p-value=0,000) dan kebisingan (p-
value=0,000) merupakan faktor-faktor yang berhubungan dengan tingkat kelelahan
kerja. Sementara itu, status gizi (p-value=1,195) dan masa kerja (p-value=0,871)
merupakan faktor-faktor yang tidak berhubungan dengan kelelahan kerja. Hasil
analisis regresi logistik ganda, diperoleh bahwa variabel yang paling dominan
berhubungan dengan kelelahan kerja adalah kebiasaan merokok dengan nilai p-
value sebesar 0,000; PR = 15,831; dan 95% CI: 3,573 — 70,136. Perusahaan
disarankan melakukan pengaturan ulang jadwal kerja, pembagian tugas yang
merata, pemasangan peredam suara pada area mesin utama, serta menetapkan
kebijakan kawasan wajib tanpa rokok di seluruh area kerja guna menurunkan
tingkat kelelahan kerja.

Kata Kunci : Faktor Risiko, Kelelahan Kerja, Kebisingan, Beban Kerja,

Karyawan Pengolahan
Kepustakaan : 67 (2004-2025)

i Universitas Sriwijaya



OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY
FACULTY OF PUBLIC HEALTH UNIVERSITY OF SRIWIJAYA
Undergraduate Thesis,  July 2025

Amanda Nashwa Syafirafansa; Supervised By Poppy Fujianti, S.KM., M.Sc

Factors Related to Work Fatigue in Employees of the Processing Section of PT
Tania Selatan Palm Oil Mill

(xiii + 98 Pages, 35 Tables, 3 Figures, 8 Appendices)

ABSTRACT

Palm oil mills are one of the industrial sectors with high workloads, both physically
and mentally Heavy working conditions, such as repetitive manual work, hot
working environments, high noise levels, and time pressure to meet production
targets, increase employee fatigue levels and affect employee productivity and
health. This study aims to analyze the factors related to work fatigue in employees
of the processing section at PT Tania Selatan palm oil. A sample of 104 processing
department employees was selected using accidental sampling techniques, and
statistical analysis was conducted using univariate, bivariate chi-square tests, and
multivariate analysis using multiple logistic regression prediction models. The
results of the study showed that 37 employees (35,6%) experienced high levels of
work fatigue and 67 employees (64,4%) experienced moderate levels of work
fatigue. The chi-square results showed that age (p-value=0,005), smoking habits
(p-value=0,001), workload (p-value=0,000) and noise (p-vlaue=0,000) were
factors related to work fatigue. Meanwhile, nutritional status (p-value=1,195) and
length of service (p-value=0,871) were factors not related to work fatigue. The
results of the multiple logistic regression analysis showed that the most dominant
variable associated with work fatigue was smoking, with a p-value of 0.000; PR =
15.831; and 95% ClI: 3,573 — 70,136. Companies are advised to rearrange work
schedules, distribute tasks evenly, install soundproofing in the main machinery
area, and establish a no-smoking policy throughout the workplace in order to
reduce work fatigue.

Keywords . Risk Factors, Work Fatigue, Noise, Workload, Processing

Employees
Bibliography : 67 (2004-2025)
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Mengacu pada data yang diterbitkan oleh International Labour
Organization (ILO) pada tahun 2018, tercatat bahwa jumlah kematian akibat
kondisi terkait pekerjaan mencapai angka 2,78 juta tenaga kerja kehilangan
nyawa setiap tahunnya akibat kejadian yang berkaitan dengan aktivitas kerja.
Sebagian besar dari angka tersebut, yakni sekitar 2,4 juta kasus atau setara
dengan 86,3%, merupakan kematian yang diakibatkan oleh penyakit yang
timbul akibat kondisi dan paparan di lingkungan kerja, sementara kecelakaan
kerja fatal menyumbang lebih dari 380.000 (13,7%) kasus. Selain kematian,
ILO juga memperkirakan adanya 374 juta kecelakaan kerja non-fatal setiap
tahunnya, yang artinya insiden non-fatal terjadi hampir seribu kali lebih sering
daripada insiden fatal. Salah satu penyebab utama yang berperan signifikan
dalam meningkatkan risiko terjadinya kecelakaan kerja adalah kelelalahan kerja
(ILO, 2018).

Data ILO (2013) dalam Handayani, Dewi dan Wahyuzafitra (2023)
mengindikasikan bahwa setiap 15 detik, terdapat kurang lebih satu orang tenaga
kerja yang kehilangan nyawa dan 160 pekerja lainnya mengalami gangguan
kesehatan akibat kecelakaan kerja yang berhubungan dengan kelelahan. Selain
itu, menurut laporan ILO, diperkirakan sekitar dua juta tenaga kerja per tahun
mengalami kematian sebagai akibat dari insiden kecelakaan kerja yang dipicu
oleh kondisi fatigue atau kelelahan fisik. Dari keseluruhan kasus kecelakaan
yang melibatkan kurang lebih 2.000 pekerja, tercatat bahwa 97% di antaranya
memiliki setidaknya satu indikator risiko yang berkaitan dengan kelelahan,
sedangkan lebih dari 80% kasus menunjukkan keterlibatan lebih dari satu faktor
risiko yang berhubungan dengan kelelahan kerja (Wardhana and Tejamaya,
2024).

Interaksi yang terjadi antara manusia, peralatan, bahan, dan lingkungan
kerja dapat memberikan berbagai dampak terhadap tenaga kerja yang
berpotensi menjadi beban tambahan. Kondisi ini berpotensi memicu timbulnya
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kelelahan pada tenaga kerja, yang pada akhirnya dapat meningkatkan
kemungkinan terjadinya insiden kecelakaan di tempat kerja (Tasmi, Lubis and
Mahyini, 2015). Merujuk pada data dari Kementerian Tenaga Kerja dan
Transmigrasi, tercatat bahwa rata-rata terdapat sekitar 414 insiden kecelakaan
kerja setiap harinya. Dari jumlah tersebut, sekitar 27,8% diantaranya berkaitan
dengan kondisi kelelahan, yang tergolong dalam kategori cukup tinggi. Selain
itu, kurang dari 9,5% atau sekitar 39 pekerja mengalami cacat akibat kecelakaan
tersebut. Secara tahunan, Indonesia mencatat sekitar 99.000 insiden kecelakaan
kerja, dengan sekitar 70% dari total insiden tersebut berdampak serius,
mencakup kasus kematian maupun kecacatan permanen yang bersifat seumur
hidup (Rahmawati, 2019).

Data yang dirilis oleh Badan Penyelenggara Jaminan Sosial
Ketenagakerjaan (BPJS Ketenagakerjaan) menunjukkan bahwa tingkat insiden
kecelakaan kerja di Indonesia masih relatif tinggi dengan kecenderungan
peningkatan setiap tahunnya. Pada periode tahun 2016, terdokumentasi
sebanyak 105.182 kasus insiden kecelakaan kerja, dengan 2.375 di antaranya
berujung pada kematian tenaga kerja. Dua tahun berselang, yakni pada 2018,
jumlah tersebut meningkat signifikan menjadi sekitar 147.000 kasus. Jika
dirata-ratakan, angka tersebut setara dengan sekitar 40.273 kejadian setiap
harinya. Dari keseluruhan kasus yang dilaporkan, sebanyak 4.678 kasus atau
sekitar 3,18% berujung pada kecacatan, dan 2.575 kasus atau 1,75% berakibat
fatal hingga menyebabkan kematian. Artinya, dalam satu hari rata-rata terdapat
sekitar 12 pekerja yang mengalami kecacatan dan 7 lainnya kehilangan nyawa
akibat kecelakaan di lingkungan kerja. Data ini mencerminkan bahwa aspek
keselamatan dan kesehatan kerja (K3) masih menjadi tantangan serius yang
memerlukan fokus perhatian lebih dalam dunia industri di Indonesia (Eka Rini,
Aswin and Hidayati, 2021). Sedangkan berdasarkan data BPJS
Ketenagakerjaan tahun 2019 hingga 2023, total klaim Jaminan Kecelakaan
Kerja (JKK) meningkat dari 182.835 kasus pada 2019 menjadi 360.635 kasus
pada Januari hingga November 2023 yang sebagian besar kasus tersebut terjadi

di perusahaan dan perkebunan (BPJS Ketenagakerjaan, 2024).
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Menurut hasil penelitian yang dilakukan oleh Amelita (2019), insiden
kecelakaan kerja pada salah satu perusahaan kelapa sawit di Provinsi Riau
terjadi sebanyak 19 kasus. Termasuk di dalamnya terdapat 15 kasus (79%) yang
tergolong sebagai kecelakaan kerja ringan, serta 4 kasus (21%) yang
diklasifikasikan sebagai kecelakaan kerja berat. Pabrik Kelapa Sawit menjadi
salah satu sektor industri yang memiliki beban kerja yang berlebihan, baik dari
aspek fisik maupun psikologis. Karyawan di pabrik kelapa sawit sering kali
menghadapi kondisi kerja yang berat, seperti pekerjaan manual yang berulang,
lingkungan kerja yang panas, tingkat kebisingan tinggi, serta tekanan waktu
dalam memenuhi target produksi. Selain itu, faktor-faktor lain, seperti durasi
kerja, kurangnya waktu istirahat, penerapan pola makan yang tidak seimbang,
serta stres kerja dapat memperparah risiko kelelahan. Kondisi ini tidak hanya
memengaruhi produktivitas kerja, namun juga dapat berkontribusi terhadap
peningkatan risiko terjadinya insiden kecelakaan di lingkungan kerja serta
masalah kesehatan dalam jangka panjang (Amelita, 2019).

PT Tania Selatan dikenal sebagai salah satu entitas usaha di sektor
perkebunan kelapa sawit dengan cakupan operasional yang luas di Provinsi
Sumatra Selatan, menjadikannya sebagai salah satu perusahaan dengan skala
produksi terbesar di wilayah tersebut. Perusahaan ini berstatus sebagai anak
perusahaan dari Wilmar Group Plantation yang berfokus pada kegiatan usaha
di sektor perkebunan serta pengolahan kelapa sawit. Sebagai perusahaan besar,
keberlanjutan produktivitas karyawan menjadi faktor yang sangat penting.
Proses pengolahan kelapa sawit yang melibatkan aktivitas fisik yang intens,
seperti pengangkutan bahan mentah, pengoperasian mesin berat, serta paparan
terhadap kebisingan, suhu, dan polusi udara, dapat memicu kelelahan fisik
maupun mental pada karyawan. Faktor status gizi juga merupakan aspek
penting karena karyawan dengan kondisi status gizi yang tidak optimal
cenderung memiliki kerentanan lebih tinggi terhadap terjadinya kelelahan kerja.
Karyawan dengan kondisi obesitas umumnya menghadapi tantangan fisik yang
lebih besar dalam menjalankan aktivitas kerja sehari-hari, yang dapat
memengaruhi kelancaran dan efisiensi tugas yang dilakukan. Sementara itu,

karyawan dengan status gizi kurang menunjukkan bahwa asupan kalori mereka
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tidak mencukupi. Di samping faktor-faktor fisik dan lingkungan Kkerja,
kebiasaan hidup seperti merokok turut berperan dalam meningkatkan risiko
kelelahan kerja pada karyawan, karena dapat memengaruhi kondisi kesehatan
dan daya tahan tubuh secara keseluruhan. Hal ini dikarenakan kebiasaan
merokok dapat memperburuk kapasitas tubuh dalam menghadapi stres fisik
sehingga dapat meningkatkan risiko kelelahan (Alfikri et al., 2021).

Tekanan kerja pada karyawan akibat target produksi yang ketat terlihat
pada saat kondisi buah kelapa sawit sedang mengalami panen raya, sehingga
membuat durasi kerja dan beban kerja pada karyawan bagian pengolahan
mengalami peningkatan. Berdasarkan hasil observasi, durasi kerja meningkat
menjadi 3 sampai 4 jam per shift dan dapat berlangsung pada waktu peralihan
tahun selama kurang lebih 3 bulan dalam masa panen raya. Sama halnya dengan
beban kerja pada karyawan, apabila sedang menghadapi masa panen raya
karyawan diminta untuk bekerja lebih keras karena buah kelapa sawit yang
sangat banyak harus dilakukan pengolahan sesegera mungkin untuk
menghindari penurunan kualitas minyak. Hal ini membuat tingkat kelelahan
kerja pada karyawan menjadi tinggi dan berpotensi memengaruhi produktivitas
serta kesehatan mereka. Bahkan, setelah masa panen raya berakhir, durasi
lembur karyawan masih akan terus terjadi mengingat kondisi cuaca yang tidak
menentu dan tumpukan pekerjaan yang belum selesai. Sehingga, penelitian
mengenai faktor-faktor yang berhubungan dengan kelelahan kerja pada
karyawan bagian pengolahan pabrik kelapa sawit menjadi penting untuk
dilakukan guna meningkatkan kesehatan, keselamatan, dan produktivitas kerja

karyawan.

1.2. Rumusan Masalah

Adanya target yang harus dipenuhi oleh karyawan tiap harinya membuat
durasi kerja yang normalnya 7 jam per hari tetapi karena kondisi kelapa sawit
yang sedang banyak membuat durasi kerja karyawan bertambah menjadi 10 jam
per hari. Hal ini dikarenakan buah kelapa sawit yang telah dipanen harus segera
diangkut dan dilakukan pengolahan atau maksimal didiamkan selama 24 jam

agar kadar asam lemak bebas pada buah sawit tidak meningkat yang nantinya
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akan berpengaruh pada kualitas yang dihasilkan. Selain itu, faktor usia, status
gizi, kebiasaan merokok, dan masa kerja karyawan dapat memengaruhi
kapasitas fisik, daya tahan, dan kemampuan karyawan dalam menyelesaikan
target produksi. Selain aspek individual, kondisi lingkungan kerja juga berperan
penting dalam memengaruhi tingkat kelelahan karyawan. Salah satu contohnya
adalah paparan kebisingan dari mesin-mesin pengolahan kelapa sawit yang
melebihi ambang batas yang ditetapkan. Kebisingan tersebut berpotensi
menurunkan tingkat konsentrasi, meningkatkan tekanan psikologis, serta
mempercepat timbulnya kelelahan selama jam kerja. Sehingga perlu dilakukan
penelitian terkait “Apa Saja Faktor-Faktor Yang Berhubungan Dengan
Kelelahan Kerja Pada Karyawan Bagian Pengolahan Pabrik Kelapa Sawit di PT
Tania Selatan?”

1.3.  Tujuan Penelitian
1.3.1 Tujuan Umum
Menganalisis faktor-faktor yang berhubungan dengan kelelahan kerja
pada karyawan bagian pengolahan pabrik kelapa sawit PT Tania Selatan.
1.3.2 Tujuan Khusus

1. Mengetahui distribusi frekuensi gambaran kelelahan kerja pada
karyawan bagian pengolahan Pabrik Kelapa Sawit PT Tania Selatan.

2. Mengetahui gambaran usia, status gizi, kebiasaan merokok, masa kerja,
beban kerja, dan kebisingan pada karyawan bagian pengolahan Pabrik
Kelapa Sawit PT Tania Selatan.

3. Menganalisis hubungan usia dengan kelelahan kerja pada karyawan
bagian pengolahan Pabrik Kelapa Sawit PT Tania Selatan.

4. Menganalisis hubungan status gizi dengan kelelahan kerja pada
karyawan bagian pengolahan Pabrik Kelapa Sawit PT Tania Selatan.

5. Menganalisis hubungan kebiasaan merokok dengan kelelahan kerja
pada karyawan bagian pengolahan Pabrik Kelapa Sawit PT Tania
Selatan.

6. Menganalisis hubungan masa kerja dengan kelelahan kerja pada

karyawan bagian pengolahan Pabrik Kelapa Sawit PT Tania Selatan.
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7. Menganalisis hubungan beban kerja dengan kelelahan kerja pada
karyawan bagian pengolahan Pabrik Kelapa Sawit PT Tania Selatan.

8. Menganalisis hubungan kebisingan dengan kelelahan kerja pada
karyawan bagian pengolahan Pabrik Kelapa Sawit PT Tania Selatan.

9. Menganalisis faktor yang paling berpengaruh terhadap kelelahan kerja
pada karyawan bagian pengolahan Pabrik Kelapa Sawit PT Tania

Selatan.

1.4.  Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Bagi Instansi

Temuan dari penelitian ini diharapkan mampu memberikan kontribusi
dalam memperkaya pengetahuan dan pemahaman baik bagi karyawan maupun
pihak manajemen PT Tania Selatan, terutama dalam mengidentifikasi dan
memahami berbagai faktor yang berkaitan dengan kelelahan kerja pada
karyawan di bagian pengolahan, sehingga dapat menjadi dasar dalam
pengambilan keputusan yang mendukung peningkatan kesejahteraan dan
efisiensi kerja.
1.4.2 Manfaat Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat

Temuan dalam penelitian ini dapat dimanfaatkan sebagai referensi
ilmiah yang valid dan relevan untuk mendukung pengembangan studi di bidang
keselamatan dan kesehatan kerja (K3), baik dalam cakupan umum maupun
secara khusus terkait permasalahan kelelahan kerja di sektor industri.
1.4.3 Manfaat Bagi Peneliti

Penelitian ini memberikan nilai tambah bagi peneliti dalam
memperdalam pemahaman tentang berbagai faktor yang memengaruhi
kelelahan kerja, khususnya pada karyawan di bagian pengolahan. Selain
memperluas wawasan ilmiah, kegiatan ini juga berperan dalam membentuk
pengalaman riset yang lebih matang serta mengasah kemampuan berpikir logis
dan sistematis dalam menyelesaikan permasalahan yang berkaitan dengan

aspek keselamatan dan kesehatan kerja (K3).
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1.5.  Ruang Lingkup Penelitian
1.5.1 Lingkup Waktu

Penelitian ini dilaksanakan dalam rentang waktu antara November 2024
hingga Maret 2025.
1.5.2 Lingkup Lokasi

Kegiatan penelitian ini berlokasi di Pabrik Kelapa Sawit PT Tania
Selatan yang berada di wilayah Kabupaten Ogan Komering Ilir, Sumatra
Selatan.
1.5.3 Lingkup Materi

Cakupan materi dalam penelitian ini berada dalam ranah ilmu kesehatan
masyarakat, dengan titik fokus pada bidang keselamatan dan kesehatan kerja
(K3). Secara khusus, penelitian ini menyoroti berbagai faktor yang berpotensi
memengaruhi kelelahan kerja pada karyawan bagian pengolahan. Faktor-faktor
tersebut antara lain meliputi usia, status gizi, kebiasaan merokok, masa kerja,

beban kerja, serta paparan kebisingan di lingkungan kerja.
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