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ABSTRAK  

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TRANSAKSIONAL TERHADAP  

DISIPLIN KERJA PEGAWAI UPTD DINAS DIKPORA  

KEC. KALIDONI PALEMBANG 

RAYON IV GUGUS IV 

Oleh : 

Novia Sahurina 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan 

transaksional terhadap disiplin kerja pegawai UPTD Dinas Dikpora Kec. Kalidoni 

Palembang Rayon IV Gugus IV. Penelitian ini adalah penelitian asosiatif dengan 

populasi yang digunakan adalah seluruh pegawai UPTD Dinas Dikpora Kec. 

Kalidoni Palembang Rayon IV Gugus IV atau populasi sama dengan sampel. 

Dalam penelitian ini menggunakan analisis regresi sederhana. Berdasarkan 

perhitungan analisis regresi linier sederhana diperoleh hasil Y = 10,091 + 1,076X 

artinya ada pengaruh positif antara gaya kepemimpinan transaksional terhadap 

disiplin kerja. Berdasarkan koefisien determinasi diperoleh nilai sebesar 0,350 hal 

ini berarti variabel gaya kepemimpinan transaksional (X) mempengaruhi disiplin 

kerja (Y) sebesar 35%, sedangkan sisanya 65% dijelaskan oleh variabel lain yang 

tidak diteliti dalam penulisan ini atau nilai (e). 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF TRANSACTIONAL LEADERSHIP TYPE TO THE 

EMPLOYEE DISCIPLINE IN UPTD DINAS DIKPORA 

KEC KALIDONI PALEMBANG 

RAYON IV GUGUS IV 

By : 

Novia Sahurina 

The purposes of this research is to understand the influence of transactional 

leadership type to the employee work discipline in UPTD Dinas Dikpora Kec. 

Kalidoni Palembang Rayon IV Gugus IV. This research uses associative approach 

with population sampling all civil servants in Dinas Dikpora Kec. Kalidoni 

Palembang Rayon IV Gugus IV.  This research also uses a simple regression 

analysis. Based on this simple linear regression analysis, concluded that Y = 

10,091 + 1,076X. It is mean that there is a positive influence between 

transactional leadership types to employee work discipline. In addition, using 

determination coefficient, can generate a value of 0.350 which mean that the 

transactional leadership type (X) variable,  influence the employee work 

discipline (Y) to 35%. The remaining 65%, can be explained  by another variable 

that is not become the object of this research or value (e) 

 

Keyword : Transactional Leadership Type, Work Discipline 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.  Latar Belakang 

Pada berbagai bidang khususnya kehidupan berorganisasi, faktor manusia 

merupakan masalah utama di setiap kegiatan yang ada didalamnya. Semua 

tindakan yang diambil dalam setiap kegiatanpun ditentukan oleh manusia yang 

menjadi anggota dalam sebuah organisasi. Dalam melaksanakan kegiatannya, 

suatu organisasi baik itu di bidang jasa ataupun produksi selalu berusaha untuk 

mencapai tujuan yang telah ditetapkan sebelumnya. Keberhasilan suatu organisasi 

bukan hanya karena faktor teknologi dan pendidikan saja, tetapi ada juga faktor 

kepemimpinan. Siagian dalam Edy Sutrisno 2012, mengatakan kepemimpinan 

adalah kemampuan seseorang untuk mempengaruhi orang lain, dalam hal ini para 

bawahannya sedemikian rupa sehingga orang lain itu mau melakukan kehendak 

pimpinan meskipun secara pribadi hal itu mungkin tidak disenanginya. 

Pemimpin harus membina hubungan baik pada setiap karyawan karena 

dengan adanya hubungan baik tersebut, karyawan tidak merasa diperintah seperti 

halnya buruh dan majikan, tetapi lebih kepada hubungan kerja. Gaya 

kepemimpinan yang tepat akan menimbulkan motivasi seseorang untuk 

berprestasi. Sukses tidaknya karyawan dalam prestasi kerja dapat dipengaruhi 

oleh gaya kepemimpinan atasannya (Hardini, 2001 dalam Suranta, 2002).  

Gaya kepemimpinan merupakan norma perilaku yang digunakan oleh 

seseorang pada saat orang tersebut mencoba mempengaruhi perilaku orang lain 

(Suranto, 2002). Gaya kepemimpinan cocok apabila tujuan perusahaan telah 

dikomunikasikan dan bawahan telah menerimanya. Seorang pemimpin harus 
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menerapkan gaya kepemimpinan untuk mengelola bawahannya, karena seorang 

pemimpin akan sangat mempengaruhi keberhasilan organisasi dalam mencapai 

tujuannya (Waridin dan Bambang Guritno, 2005). 

Menurut Malayu P. Hasibuan (2008 : 197), gaya kepemimpinan adalah seni 

seorang pemimpin mempengaruhi perilaku bawahan, agar mau bekerja sama dan 

bekerja secara produktif untuk mencapai tujuan organisasi. Gaya kepemimpinan 

berpengaruh terhadap disiplin kerja karyawan, karena gaya kepemimpinan 

merupakan kegiatan mempengaruhi dan mengarahkan tingkah laku bawahan atau 

orang lain untuk mencapai tujuan organisasi atau kelompok (Kartono, 2000). 

Tujuan organisasi tidak hanya sekedar tercapai sesuai yang direncanakan, tetapi 

juga harus terwujud suatu kegairahan kerja dan disiplin kerja yang baik dari 

karyawan.  

Disiplin merupakan faktor yang tidak kalah penting dari kepemimpinan, 

dengan memiliki kedisiplinan kerja yang baik maka tugas dan pekerjaan yang 

diberikan perusahaan akan diselesaikan secara efektif dan efisien, dengan begitu 

dapat mempercepat dalam pencapaian tujuan perusahaan. Edy (2012 : 89), 

mengatakan disiplin pegawai adalah perilaku seseorang yang sesuai dengan 

peraturan, prosedur kerja yang ada atau disiplin adalah sikap, tingkah laku, dan 

perbuatan yang sesuai dengan peraturan dari organisasi baik tertulis maupun yang 

tidak tertulis. 

Disiplin adalah sikap kesediaan dan kerelaan seseorang untuk mematuhi dan 

menaati norma-norma peraturan yang berlaku disekitarnya (Singodimedjo, 2002 

dalam Edy Sutrisno, 2012). Kedisiplinan juga berpengaruh terhadap kinerja, 
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karena kinerja menjadi alat penting dalam melihat tujuan perusahaan dan disiplin 

juga merupakan salah satu komponen dalam kinerja karyawan (Wibowo 2011 : 

101).  

UPTD Dinas Dikpora Kecamatan Kalidoni merupakan organisasi yang 

bergerak dibidang pengawasan pendidikan khususnya tingkat Taman Kanak-

Kanak (TK) sampai Sekolah Menengah Keatas (SMA). Dalam hal ini, penulis 

membatasi penelitian pada tingkatan TK dan Sekolah Dasar (SD). Berikut data 

Rekapitulasi Pengumpulan Berkas Administrasi tahun 2014 UPTD Dinas Dikpora 

Kecamatan Kalidoni Rayon IV Gugus IV. 

Tabel 1.1 Rekapitulasi Pengumpulan berkas Administrasi tahun 2014 

Bulan Jumlah (orang) M TM T 

Januari 66 orang 47 6 13 

Februari 66 orang 33 11 22 

Maret 66 orang 32 15 19 

April 66 orang 27 17 22 

Mei 66 orang 33 13 20 

Juni 66 orang 60 - 6 

Juli 66 orang 26 15 25 

Agustus 66 orang 27 15 24 

September 66 orang 39 10 11 

Oktober 66 orang 40 2 24 

November 66 orang 45 15 6 

Desember 66 orang 27 9 30 

Sumber : Administrasi UPTD Dinas Dikpora 

Ket :  

M =Mengumpulkan ; TM = Tidak Mengumpulkan ; T =Terlambat 
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Berdasarkan tabel 1.1 diatas dapat kita lihat bahwa pegawai yang tidak 

mengumpulkan berkas administrasi seperti (Absensi siswa, Program Tahunan, 

Program Semester, Silabus, RPP, Daftar Nilai, dan Kegiatan Mandiri Tidak 

Terstruktur (KMTT)) dan yang terlambat mengumpulkan berkas administrasi 

lumayan banyak. Untuk yang tidak mengumpulkan jika kita hitung persentase 

tertinggi 25,75% pada bulan april dan yang terlambat mengumpulkan persentase 

tertinggi 45,45% pada bulan desember 2014. Data tersebut menunjukkan 

ketidakdisiplinan pegawai dalam menjalankan tugas yang diberikan pimpinan dan 

dapat berdampak terhadap kelangsungan dan kelancaran administrasi kantor yang 

menghambat proses kinerja pegawai dan mengakibatkan penilaian kinerja yang 

buruk. 

Selain masalah ketidakdisiplinan diatas, penulis menjumpai masalah yang 

berkaitan dengan kepemimpinan dalam hal ini, seperti: 

 Pemimpin dalam memberikan tugas kepada pegawai tidak memberikan 

arahan yang jelas, sehingga sering terjadi miskomunikasi dalam 

pengerjaan atau pun pemberian informasi dalam hal ini terlihat pada tabel 

1.2 dibawah. 

Tabel 1.2 Rekapitulasi Agenda Rapat 

Tahun 
Bulan ke- 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

2014 X   X    X  X   

2015 X  X X X X X  X  X X 

Sumber : Administrasi UPTD Dinas Dikpora 

Ket: 

X = Diadakannya Rapat 
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Berdasarkan tabel 1.2 diatas dapat kita lihat bahwa agenda rapat yang 

dilaksanakan dan diadakan oleh pimpinan UPTD Dinas Dikpora Kecamatan 

Kalidoni Palembang Rayon IV Gugus IV pada tahun 2014 dalam satu tahun nya 

hanya diadakan sebanyak empat kali. Adanya data tersebut menunjukkan bahwa 

penyimpangan dalam perilaku pimpinan, sehingga seringkali terjadinya 

miskomunikasi antara atasan dan bawahan dalam hal penyampaian informasi 

yang berdampak pada ketidakdisiplinan para pegawai yang terlihat pada tabel 1.1 

diatas. 

Sebagai Pimpinan UPTD Dinas Dikpora Kecamatan Kalidoni Palembang 

Rayon IV Gugus IV, pemimpin sudah seharusnya menjalin komunikasi yang baik 

terhadap bawahannya untuk mengurangi tingkat miskomunikasi. Selain itu, 

pimpinan juga sudah seharusnya memberlakukan sanksi hukuman yang tegas, 

karena dengan adanya sanksi hukuman pegawai akan segan untuk melanggar 

peraturan, sikap dan perilaku indisipliner pegawai pun akan berkurang. Dari 

identifikasi masalah banyak faktor yang menjadi penyebab perilaku indisipliner 

namun penulis membatasi hanya pada faktor gaya kepemimpinan saja. Melihat 

pentingnya faktor gaya kepemimpinan kepada karyawan untuk meningkatkan 

kedisiplinan kerja pegawai, maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

dengan judul Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transaksional Terhadap 

Disiplin Kerja Pegawai UPTD Dinas Dikpora Kecamatan Kalidoni 

Palembang Rayon IV Gugus IV. 
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1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan permasalahan tersebut maka dirumuskan suatu pertanyaan 

penelitian Apakah faktor gaya kepemimpinan transaksional dapat mempengaruhi 

tingkat disiplin kerja pegawai UPTD Dinas Dikpora Kecamatan Kalidoni 

Palembang Rayon IV Gugus IV? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah gaya 

kepemimpinan transaksional memiliki pengaruh terhadap tingkat disiplinan kerja 

pegawai UPTD Dinas Dikpora Kecamatan Kalidoni Palembang Rayon IV Gugus 

IV. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Aspek Teoritis 

Secara teoritis penelitian ini diharapkan dapat menambah informasi dan 

referensi bagi semua pihak sebagai bahan pertimbangan dalam penelitian lain 

khususnya dalam bidang ilmu manajemen Sumber Daya Manusia (SDM) dan 

juga penelitian ini diharapkan menambah pengetahuan mengenai SDM yang 

dapat diterapkan dalam dunia kerja sesungguhnya. 

 

1.4.2. Manfaat Praktis 

Secara praktisi penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber informasi 

untuk meninjau dan mengevaluasi kembali terhadap kebijakan yang telah 
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dilakukan berkaitan dengan gaya kepemimpinan transaksional terhadap 

disiplin kerja pegawai di UPTD Dinas Dikpora Kecamatan Kalidoni 

Palembang Rayon IV Gugus IV. 
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