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SISTEM INFORMASI PENJUALAN BUKU BERBASIS WEBSITE PADA
TOKO BUKU MAKTABAH BIN TAAJIR

Oleh

MUHAMMAD RIFQI NUGRAHA
09031381924106

ABSTRAK

Toko Buku Maktabah Bin Taajir adalah sebuah toko buku yang menawarkan
beragam jenis buku, termasuk figih, kitab Islami terjemahan, dan lainnya. Saat ini,
sistem yang digunakan masih bersifat konvensional dengan data yang disimpan
dalam bentuk kertas, menyebabkan masalah dalam pengelolaan data dan
pembuatan laporan. Untuk mengatasi masalah ini, penulis telah mengembangkan
sistem informasi penjualan buku menggunakan Metode Waterfall. Metode Watefall
adalah pendekatan pengembangan perangkat lunak yang berurutan, dimulai dari
analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, pengujian, hingga pemeliharaan.
Metode ini dipilih karena mampu membantu pengembang dalam mengembangkan
sistem secara terstruktur, melalui tahapan yang berurutan mulai dari perencanaan
hingga implementasi. Hasil penelitian ini berupa sistem informasi penjualan buku
berbasis website yang diharapkan dapat mempermudah dan membantu tugas Admin
dalam mengelola data buku, data penerbit, transaksi dan laporan penjualan, serta
meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam proses manajemen. Pengujian pada
sistem informasi penjualan buku ini dilakukan dengan metode black box testing,
dan setelah melakukan beberapa pengujian sistem tersebut didapatkan hasil bahwa
sistem tersebut berfungsi dengan baik.

Kata Kunci : Sistem Informasi Penjualan; Sistem Informasi; Penjualan; Website;
Waterfall



WEBSITE-BASED BOOK SALES INFORMATION SYSTEM AT
MAKTABAH BIN TAAJIR BOOKSTORE

By

MUHAMMAD RIFQI NUGRAHA
09031381924106

ABSTRACT

Maktabah Bin Taajir Bookstore is a bookstore that offers various types of books,
including figh, translated Islamic books, and others. Currently, the system used is
still conventional, with data stored in paper form, causing problems in data
management and report generation. The author has developed a book sales
information system using the Waterfall Method to overcome these issues. The
Waterfall Method is a sequential software development approach that starts with
requirements analysis, design, implementation, testing, and maintenance. This
method was chosen because it helps developers in developing a structured system,
following a step-by-step process from planning to implementation. The result of this
research is a web-based book sales information system that is expected to facilitate
and assist the admin in managing book data, publisher data, transaction and sales
reports, as well as improve efficiency and effectiveness in the management process.
The book sales information system was tested using the black box testing method,
and after conducting several tests, it was found that the system functions properly.

Keywords : Sales Information System; Information System; Sales; Website;
Waterfall
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam era persaingan bisnis yang semakin ketat, transformasi data menjadi
informasi melalui sistem komputerisasi menjadi krusial. Hal ini disebabkan oleh
kontribusi yang signifikan yang diberikan oleh pengolahan data secara
terkomputerisasi terhadap kinerja perusahaan. Dibandingkan dengan pengolahan
data manual, pengolahan data terkomputerisasi memiliki keunggulan, seperti
kecepatan dan ketepatan dalam pengolahan data, serta kemampuan untuk mengolah
data dalam skala besar.

Beberapa penelitian terdahulu terkait sistem informasi penjualan buku
dalam meningkatkan efisiensi pencatatan data buku telah dilakukan. Pertama,
(Fauzi dan Cahyono, 2021) telah mengadakan penelitian dengan judul “Rancang
Bangun Sistem Penjualan Buku Berbasis Web dengan Metode OOAD (Studi
Kasus: Toko Buku LP3ES)” dan menyimpulkan bahwa sistem penjualan buku
dapat dimanfaatkan sebagai sarana promosi produk di toko buku. Website sistem
penjualan buku yang telah dibuat ternyata mempermudah konsumen dari berbagai
wilayah untuk memesan buku, melakukan pembayaran transaksi yang bisa
dilakukan kapan saja dan juga membantu toko buku dalam membuat laporan

penjualannya.



Berikutnya, (Firmansyah et al, 2022) dalam penelitiannya dengan judul
“Rancang Bangun Sistem Informasi Penjualan Pada Toko Buku Kita Tasikmalaya
Berbasis Web Menggunakan Framework Laravel 8”. Menurutnya, sistem informasi
dapat memberikan kemudahan administrasi dalam menyimpan dan mengolah data
untuk memudahkan efektifitas kinerja. Sistem tersebut juga dapat menyajikan
laporan yang lebih ringkas dan tepat dalam mendukung proses pengambilan
keputusan, mengurangi kesalahan serta dapat menyampaikan data dengan akurat
dan lebih cepat.

Kemudian, (Anang, 2019) melakukan penelitian yang berjudul “Sistem
Informasi Penjualan Buku (Studi Kasus Toko Buku Mulya Kecamatan Besuki,
Situbondo)” menyatakan bahwa sistem informasi penjualan buku digunakan untuk
mengelola data produk dan membuat laporan yang memungkinkan pemiliknya
dapat melihat laporan tersebut dengan mudah.

Terakhir, (Saputra dan Hamdani, 2020) telah melakukan penelitian dengan
judul “Sistem Informasi Penjualan Buku Agama Islam Berbasis Website Pada Toko
Buku Al-Barkah” menyatakan bahwa aplikasi sistem terkomputerisasi berbasis web
yang memiliki database pengolahan data penjualan buku secara terpusat yaitu
sistem penjualan buku dapat mengolah database tersebut menjadi laporan dan
informasi yang dibutuhkan oleh pembeli, pemilik, dan administrasi. Pada sistem
berbasis web tersebut memiliki beberapa keuntungan yaitu dapat diakses kapan saja
dengan akses internet, tidak ada duplikasi data karena data hanya berpusat pada satu
database, dapat mengurangi kesalahan human error, dan meningkatkan efektifitas

dan efisiensi proses manajemen penjualan.



Toko Buku Maktabah Bin Taajir merupakan toko yang berdiri sejak tahun
2019. Toko buku ini menyediakan dan menjual berbagai macam buku yang
beraneka ragam, yaitu kitab suci alqur’an, terjemahan alqur’an, kitab arab asli timur
tengah, fikih, akidah, tafsir, buku islami terjemahan, dan lain sebagainya.

Berdasarkan hasil wawancara dengan karyawan Toko Buku Maktabah Bin
Taajir, terdapat beberapa permasalahan pada Toko Buku yaitu semua data
pencatatan pada toko buku mudah hilang karena data-data yang ada masih dalam
bentuk kertas sehingga pembuatan laporan mengalami masalah. Permasalahan
lainnya adalah pencatatan data transaksi penjualan pada Toko Buku Maktabah Bin
Taajir saat ini masih dilakukan secara tulis tangan, sehingga resiko kesalahan dalam
pembuatan laporan dapat terjadi. Toko Buku Maktabah Bin Taajir juga mengalami
masalah yang menimbulkan kesalahan dalam pemrosesan data, yaitu sulitnya
melakukan pengecekan data buku yang telah terjual dikarenakan media
penyimpanannya masih berupa kertas dan dicatat secara tulis tangan, proses
tersebut akan memakan waktu dan memungkinkan terjadinya kesalahan dalam
pencatatan data sehingga membuat pekerjaan menjadi tidak efisien.

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, maka solusi yang
ditawarkan untuk menangani masalah pada Toko Buku Maktabah Bin Taajir adalah
membuat dan mengembangkan sistem informasi penjualan buku yang menarik dan
mudah digunakan oleh pengguna. Dalam proses pengembangan, metode waterfall
akan digunakan sebagai metode pengembangan sistem karena pendekatan ini dapat
membantu pengembang dalam mengembangkan sistem secara terstruktur dan
sistematis melalui tahapan yang berurutan, dimulai dari analisis kebutuhan,

perancangan, implementasi, pengujian hingga pemeliharaan. Hal ini



memungkinkan pengembang untuk memastikan bahwa sistem yang dikembangkan
sesuai dengan kebutuhan pengguna dan tidak terjadi kesalahan dalam proses
pengembangan, sehingga diharapkan penelitian ini akan menghasilkan sistem
informasi penjualan buku berbasis website yang berkualitas dan dapat berfungsi
dengan baik. Oleh karena itu, penelitian ini diberi judul “SISTEM INFORMASI
PENJUALAN BUKU BERBASIS WEBSITE PADA TOKO BUKU

MAKTABAH BIN TAAJIR”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan paparan latar belakang sebelumnya, dapat dirumuskan
permasalahan dalam penelitian ini yaitu bagaimana membuat sebuah sistem
informasi penjualan buku berbasis website untuk membantu pencatatan data dan
menyediakan laporan dengan tepat waktu dan akurat pada Toko Buku Maktabah

Bin Taajir.

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk membuat dan
mengembangkan sebuah sistem informasi penjualan buku berbasis website yang
dapat membantu administrasi dalam pencatatan data dan menyediakan laporan

dengan tepat waktu dan akurat pada Toko Buku Maktabah Bin Taajir.



1.4

1.5

Manfaat Penelitian

Berikut manfaat yang diharapkan pada penelitian ini, yaitu :

Dapat dijadikan sebagai referensi dan literatur yang diharapkan akan
bermanfaat untuk penelitian lebih lanjut.

Diharapkan bahwa sistem informasi penjualan buku berbasis website yang
dihasilkan berfungsi dengan baik, dapat membantu pencatatan dan
pengelolaan data buku, data penerbit, dan transaksi serta menyediakan
laporan dengan tepat waktu dan akurat pada Toko Buku Maktabah Bin
Taajir.

Diharapkan sistem informasi yang dikembangkan ini dapat mengurangi

kesalahan yang terjadi akibat faktor manusia.

Batasan Masalah

Agar pembahasan lebih struktur dan tidak menyimpang, maka penulis

membuat batasan masalah sebagai berikut :

1. Buku-buku yang dijual berupa fikih, akidah, tafsir, buku islami terjemahan,

berbagai macam kitab yaitu kitab suci alqur’an, terjemahan alqur’an, kitab
arab asli timur tengah, dan lain sebagainya.

Metode yang digunakan untuk pengembangan sistem adalah metode
waterfall.

Hanya fokus pada pencatatan data dan pembuatan laporan.

Hasil dari penelitian ini berupa sistem informasi penjualan buku berbasis
website yang dapat membantu pencatatan data dan menyediakan laporan

dengan tepat waktu dan akurat.



5. Sistem yang dibuat ini hanya akan dipakai oleh Toko Buku Maktabah Bin

Taajir.
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