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ABSTRAK 

 

PERAN GENDER SEBAGAI MODERASI LITERASI KEUANGAN 

TERHADAP KEPUASAN KEUANGAN PADA MAHASISWA 

DI KOTA PALEMBANG 

 

Oleh : 

Bunga Yulinar 

Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya 

Email : bungaylnr@gmail.com 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran gender sebagai moderasi literasi 

keuangan terhadap kepuasan keuangan. Populasi pada penelitian ini yaitu 

mahasiswa dari Universitas Sriwijaya, UIN Raden Fattah, Universitas 

Mumahamadiyah, Universitas Tridinanti, dan Universitas PGRI. Sampel 

penelitian dipilih berdasarkan kriteria sampling yaitu mahasiswa Strata 1 yang 

aktif dalam perkuliahan sebanyak 100 mahasiswa di Kota Palembang dalam 

waktu satu bulan. Metode yang digunakan adalah dengan analisis regresi dengan 

variabel moderasi. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa literasi keuangan 

berpengaruh signifikan terhadap kepuasan keuangan. Gender tidak berpengaruh 

signifikan sehingga gender bukan variabel moderasi literasi keuangan terhadap 

kepuasan keuangan mahasiswa di Kota Palembang. 

Kata Kunci : Gender, Literasi Keuangan, Kepuasan Keuangan 

mailto:bungaylnr@gmail.com
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ABSTRACT 

 

The Role Of Gender As A Moderation Of Financial Literacy On Financial 

Satisfaction At Students In Palembang 

 

By: 

Bunga Yulinar 

Faculty Of Economics Sriwijaya University 

Email : bungaylnr@gmail.com 

This study aims to analyze the role of gender as a moderation of financial literacy 

on financial satisfaction. The population in this study were students of Sriwijaya 

University, UIN Raden Fattah, Muhammadiyah University, Tridinanti University, 

and PGRI University. The sample of this study was selected based on sampling 

criteria, namely active undergraduate students as many as 100 respondents at 

Palembang city in one month. The research method used is regression analysis 

with moderating variable. These results indicate that financial literacy is a 

significant effect on financial satisfaction. On the other hand Gender is 

insignificantly thus gender is not a moderating variable of financial literacy on 

satisfaction of student finance in Palembang. 

 

Keywords: Gender, Financial Literacy, Financial Satisfaction 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 
 Latar Belakang 

 

Keuangan (finance) mempelajari bagaimana cara mengetahui berbisnis 

individu, meningkatkan organisasi, mengalokasi, menggunakan sumber daya moneter 

dengan sejalannya waktu, dan menghitung risiko dalam menjalankan proyeknya. 

Keuangan terbagi menjadi dua bagian yakni public finance dan private finance. 

Public finance terfokus dalam mempelajari pendapatan dan belanja 

pemerintah serta menganalisis implikasi dari kegiatan pendapatan dan belanja pada 

alokasi sumber daya, distribusi pendapatan dan stabilitas ekonomi. Sedangkan private 

finance terbagi menjadi dua bagian yaitu Pertama, Corporate finance merupakan 

salah satu bidang fungsional yang mempelajari investasi, pendanaan, dan pengelolaan 

laba bersih perusahaan, apakah dibayarkan sebagai deviden atau diinvestasikan. 

Kedua, Personal finance merupakan cabang ilmu keuangan yang berhubungan 

dengan manajemen keuangan pribadi, keluarga, dan perusahaan kecil. Literasi 

keuangan adalah salah satu faktor fundamental dalam manajemen keuangan pribadi 

(Laily 2018). 

Literasi keuangan adalah kebutuhan dasar bagi setiap orang agar terhindar dari 

masalah keuangan. Kesulitan keuangan bukan hanya fungsi dari pendapatan semata 
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(rendahnya pendapatan), kesulitan keuangan dapat muncul apabila terjadi kesalahan 

dalam pengelolaan keuangan (miss-management) yaitu seperti kesalahan penggunaan 

kredit, dan tidak adanya perencanaan keuangan (Dewi et al., 2014). 

Menurut Otoritas Jasa Keuangan (2017) Literasi Keuangan adalah bentuk dari 

Pengetahuan, keterampilan, dan keyakinan, yang mempengaruhi sikap dan perilaku 

untuk meningkatkan kualitas pengambilan keputusan dan pengelolaan keuangan 

dalam rangka mencapai kesejahteraan. 

Berdasarkan hasil Survei Nasional Literasi dan Inklusi (SNLIK 2016) yang 

dilakukan oleh Otoritas Jasa Keuangan pada tahun 2013 merupakan survey yang 

pertama kali dilakukan dan menunjukkan bahwa tingkat literasi keuangan penduduk 

Indonesia pada tahun 2013 sebesar 21,84% dan mengalami peningkatan menjadi 

29,66% pada tahun 2016. Dalam berita pada Kompas.com tingkat literasi keuangan 

pada tahun 2017 meningkat menjadi 29,70% dan pada tahun 2018 dalam berita CNN 

Indonesia tingkat literasi keuangan mencapai angka 31,00% . Tingkat literasi 

keuangan pelajar atau mahasiswa dalam penelitian OJK menunjukkan masih rendah 

yaitu sebesar 23,40%. 

Sebagai regulator di industri keuangan, OJK mengeluarkan program 

peningkatan literasi keuangan dengan Strategi Nasional Literasi Keuangan (SNLK). 

Kelompok sasaran program edukasi masih didominasi oleh pelajar dan mahasiswa 

dan banyak lembaga jasa keuangan yang masih memberikan materi edukasi seputar 
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lembaga jasa dan produk – produk keuangan lainnya (Soetiono, 2018:57). Menurut 

Putri & Asrori (2018) komponen dari masyarakat yang tergolong berpendidikan 

tinggi serta mempunyai tingkat literasi keuangan yang tinggi adalah mahasiswa. 

Dalam mengelola literasi keuangan, jika dikelola dengan baik maka akan 

menciptakan kepuasan keuangan (financial satisfaction). Menurut Hadi & Dewi 

(2019) menjelasakan bahwa kepuasan keuangan merupakan sudut pandang subjektif 

yang dirasakan oleh individu dari ketersediannya sumber daya keuangan yang 

dimiliki. Jika individu merasa puas terhadap kondisi keuangannya (financial 

satisfaction) maka akan timbul perilaku dari individu tersebut yaitu kepuasan dan 

perasaan ataupun sikap bahagia. 

Menurut Sahi (2016) terdapat faktor demografi yang berpengaruh terhadap 

kepuasan keuangan. Salah satu Faktor tersebut adalah gender atau jenis kelamin. 

Perbedaan jenis kelamin antara wanita dan pria di dalam pengelolaan keuangan dapat 

menimbulkan perbedaan kepuasan keuangan yang dirasakan pada setiap gender. 

Dalam era modern ini, gender bukanlah penghalang penentu kecerdasan seseorang 

karena individu dapat memingkatkan keterampilan dirinya akan pengetahuan dalam 

pengelolaan keuangan (Ningsih and Soejoto 2015). 

Penelitian sebelumnya telah meneliti tingkat literasi keuangan (financial 

literacy) yang berhubungan dengan kepuasan keuangan (financial satisfaction) yaitu 

penelitian yang dilakukan oleh Hasibuan et al. (2018) menjelaskan bahwa literasi 
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keuangan berpengaruh positif terhadap kepuasan keuangan. Penelitian tersebut 

didukung oleh penelitian yang dilakukan oleh Falahati et al. (2012) bahwa literasi 

keuangan dapat memprediksi kepuasan keuangan (financial satisfaction). 

Selain itu dalam penelitian Sina (2013) menujukkan bahwa perbedaan gender 

dalam pengelolaan keuangan pribadi (financial literacy) akan memicu perbedaan 

kepuasan keuangan yang dirasakan seseorang. Sedangkan penelitian Sahi (2016) 

menjelaskan bahwa tidak ada hubungan yang signifikan antara gender dan kepuasan 

keuangan. Menurut Herlindawati (2014) dalam penelitiannya menjelaskan bahwa 

jenis kelamin tidak berpengaruh terhadap pengelolaan keuangan pribadi mahasiswa. 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas , maka penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian tentang “Peran Gender Sebagai Moderasi Literasi 

Keuangan Terhadap Kepuasan Keuangan Pada Mahasiswa Di Kota 

Palembang.” 

 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan hal – hal yang telah diuraikan diatas dapat dibuat suatu rumusan 

masalah sebagai berikut : 

1. Apakah literasi keuangan berpengaruh terhadap kepuasan keuangan pada 

mahasiswa di Kota Palembang ? 

2. Apakah gender memoderasi pengaruh literasi keuangan terhadap kepuasan 

keuangan pada mahasiswa di Kota Palembang ? 
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 Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan uraian masalah yang telah diuraikan sebelumnya, maka tujuan 

dari penelitian ini adalah : 

1. Untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan terhadap kepuasan 

keuangan pada mahasiswa di Kota Palembang. 

2. Untuk menganalisis pengaruh gender yang memoderasi literasi keuangan 

terhadap kepuasan keuangan pada mahasiswa di Kota Palembang. 

 Manfaat Penelitian 

 

Penelitian ini diharapkan dapat member manfaat dan masukan bagi berbagai 

pihak, antara lain : 

a. Manfaat Teoritis 

 

1. Bagi Peneliti 

 

Penelitian ini bermanfaat sebagai sarana pengamplikasian ilmu 

keuangan yang telah didapat selama perkuliahan dan meningkatkan 

literasi keuangan peneliti sendiri. 
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2. Hasil penelitian ini diharapkan dapat dipergunakan sebagai bahan 

masukan bagi ilmu pengetahuan pada umumnya dan pengetahuan 

tentang manajemen keuangan pribadi pada khususnya. 

 

 

 
b. Manfaat Praktis 

 

Penelitian ini bermanfaat bagi mahasiswa dan masyarakat agar 

menyadari pentingnya literasi keuangan dalam mengelola keuangan 

sehingga lebih termotivasi untuk belajar menjadi mahasiswa yang 

cerdas dalam bidang keuangan serta dapat menetapkan sebuah 

keputusan keuangan yang baik agar dapat menciptakan sikap dan 

perilaku yaitu kepuasan terhadap keuangan. 
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