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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

 

Dalam setiap organisasi, Prosedur memiliki peran penting disetiap 

perusahaan untuk mencapai suatu tujuan yang diharapkan. Prosedur menjadi 

pedoman bagi perusahaan atau organisasi dalam menentukan langkah-langkah yang 

harus di ambil untuk menjalankan fungsi tertentu. penerapan prosedur yang tepat 

sangat penting untuk menjamin pelaksanaan tugas secara sistematis dan efisien dan 

juga sebagai bentuk pengendalian internal dalam menjaga akuntabilitas, khususnya 

dalam proses pengeluaran anggaran (Hutapea & Lubis (2022), Salah satu jenis 

pengeluaran yang memerlukan perhatian khusus adalah pembayaran belanja jasa 

kontraktual. 

Belanja jasa kontraktual merupakan pengeluaran yang dilakukan instansi 

pemerintah untuk membayar layanan dari pihak ketiga, seperti tenaga ahli, 

konsultan, dan layanan profesional lainnya. Proses pembayaran jasa ini tidak dapat 

dilakukan sembarangan, melainkan harus mengikuti tahapan yang telah ditetapkan 

sesuai regulasi yang berlaku, guna menjamin ketertiban administrasi serta akurasi 

pelaporan keuangan (Direktorat Jenderal Perbendaharaan, 2022). 

Pemerintah telah mengembangkan sistem informasi keuangan berbasis 

digital untuk mendukung pengelolaan keuangan negara secara transparan dan 

terintegrasi, salah satunya melalui aplikasi SAKTI (Sistem Aplikasi Keuangan 

Tingkat Instansi). Aplikasi ini dirancang untuk mempermudah pencatatan, 

pengajuan, dan pelaporan transaksi keuangan secara elektronik, sehingga dapat 

mengurangi risiko kesalahan serta mempercepat proses pembayaran (Saputra & 

Daryanto, 2021), Penerapan aplikasi ini selaras dengan konsep sistem informasi 

akuntansi yang bertujuan untuk menyajikan informasi akurat sebagai dasar 

pengambilan keputusan (Susanto, 2020). 

Selama menjalankan kegiatan magang di Kantor Regional VII Badan 

Kepegawaian Negara (BKN) Palembang, penulis memperoleh kesempatan untuk 
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mengamati langsung pelaksanaan pembayaran belanja jasa kontraktual 

menggunakan aplikasi SAKTI. Berdasarkan pengamatan tersebut, aplikasi ini 

terbukti membantu efisiensi administrasi keuangan sekaligus meningkatkan 

transparansi serta akuntabilitas dalam pengelolaan anggaran (Badan Kepegawaian 

Negara, 2023). 

Di samping manfaatnya, penerapan aplikasi SAKTI juga mendukung 

implementasi regulasi seperti Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 16 

Tahun 2018 tentang Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah yang menekankan 

pentingnya keterbukaan, efisiensi, dan kepatuhan prosedural dalam proses 

pengadaan dan pembayaran jasa (Peraturan Presiden Republik Indonesia No. 16 

Tahun 2018), Evaluasi terhadap sistem ini juga pernah dilakukan dan menunjukkan 

bahwa keberhasilan implementasi sistem informasi keuangan pemerintah sangat 

bergantung pada kepatuhan terhadap prosedur dan kesiapan pengguna (Yuliana & 

Rahmawati, 2021). 

Berdasarkan hal tersebut, penulis akan mengkaji lebih lanjut mengenai 

bagaimana prosedur pembayaran belanja jasa kontraktual diterapkan melalui 

aplikasi SAKTI di Kantor Regional VII BKN Palembang. Kajian ini diharapkan 

dapat memberikan gambaran konkret mengenai efektivitas sistem dalam 

mendukung pengelolaan keuangan yang efisien dan akuntabel. 

 

 

1.2. Fokus Pengamatan 

 

Laporan ini menjelaskan proses pelaksanaan prosedur pembayaran belanja 

jasa kontraktual yang dilakukan melalui aplikasi SAKTI (Sistem Aplikasi 

Keuangan Tingkat Instansi) pada Kantor Regional VII Badan Kepegawaian Negara 

Palembang. Fokus ini berangkat dari urgensi pengelolaan keuangan negara yang 

akuntabel dan berbasis teknologi digital sebagaimana telah diuraikan dalam latar 

belakang. Melalui kegiatan magang yang dilakukan oleh penulis, pengamatan 

diarahkan pada tahapan prosedural pembayaran, penggunaan modul belanja pada 

aplikasi SAKTI Dengan fokus tersebut, laporan ini bertujuan untuk memberikan 
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gambaran nyata mengenai penerapan sistem informasi akuntansi pemerintahan 

dalam mendukung efektivitas dan efisiensi pengelolaan belanja jasa kontraktual. 

 

 

1.3. Tujuan Penulisan 

 

Penulisan ini bertujuan untuk menjelaskan bagaimana prosedur pembayaran 

belanja jasa kontraktual dilakukan melalui aplikasi SAKTI di Kantor Regional VII 

Badan Kepegawaian Negara Palembang. Selain itu, penulisan ini juga bertujuan 

untuk menggambarkan tahapan pelaksanaan pembayaran, memahami peran 

aplikasi SAKTI dalam mendukung kelancaran proses. 

 

 

1.4. Manfaat Penulisan 

 

Penulisan laporan akhir ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi 

berbagai pihak. Melalui hasil pengamatan yang dilakukan selama kegiatan magang 

di Kantor Regional VII Badan Kepegawaian Negara Palembang, terdapat beberapa 

manfaat yang dapat diambil sebagai berikut: 

1. Bagi Penulis 

Memberikan pengalaman langsung dalam memahami proses pembayaran 

belanja jasa kontraktual serta penggunaan aplikasi SAKTI sebagai sistem 

informasi keuangan yang diterapkan di instansi pemerintah. 

2. Bagi Instansi Tempat Magang 

Memberikan dokumentasi tertulis yang dapat menjadi bahan evaluasi dan 

referensi dalam pelaksanaan prosedur pembayaran belanja jasa kontraktual, 

khususnya yang terkait dengan penggunaan aplikasi SAKTI. 

3. Bagi Mahasiswa Lain 

Menjadi bahan acuan dalam penyusunan laporan akhir atau pelaksanaan 

magang di instansi pemerintah, terutama yang berkaitan dengan sistem 

informasi akuntansi pemerintahan dan pengelolaan keuangan negara.
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