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ABSTRAK

ANALISIS KONDISI SOSIAL EKONOMI PELAKU UMKM DI SEKITAR
PINTU TOL PRABUMULIH (STUD1 KASUS DI DESA KARANGAN,
KECAMATAN RAMBANG KAPAKTENGAH, KOTA PRABUMULIH)

Pembangunan infrastruktur jalan tol Prabumulih membawa peluang dan tantangan
tersendiri bagi pelaku UMKM yang bernda di sekitar pintu tol yaitu Desa Karangan.
Keberadaan pintu tol meningkatkan arus lalu lintas dan potensi kunjungan pengguna jalan,
Penelitian dilakukan untuk mengetahui kondisi sosial ekonomi pelaku UMKM dan strategi
yang mercka lakukan untuk meningkatkan kondisi sosial ckonomi tersebut. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif dengan jenis penelitian studi kasus. Data diperoleh melalui
observasi, wawancara, dan dokumentasi terhadap informan utama sebanyak 8 orang dan
informan pendukung sebanyak 4 orang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaku UMKM
dapat memanfaatkan kehadiran tol dengan sebaik mungkin sehingga tercipta kondisi sosial
ckonomi scperti usaha lebih beragam, pendapatan meningkat, strategi pemasaran lebih
inovatif, pelayanan Jebih baik, dan pemanfaatan aset yang maksimal dibandingkan dengan
sebelum adanya tol yang hanya bertahan pada modal sedikit, mengandalkan pelanggan lokal
dan jarang melakukan inovasi usaha. Selain itu, kondisi sosial ckonomi pelaku UMKM juga
dilihat dari indikator sosial ekonomi Abdulsyani seperti jenis aktivitas ekonomi, pendapatan,
pendidikan, usia, dan kepemilikan aset (kekayaan). Berbagai strategi dilakukan oleh pelaku
UMKM untuk meningkatkan kondisi sosial ekonomi di antaranya, pemanfaatan teknologi,
mempertahankzn kuzlitas produk dan penguatan jaringan kemitraan.

Kata kunci: Sosial, Ekonorni, UMKM, Tol, Strategi, Studi Kasus.

Palembang, 8 Juli 2025
Mengetahui

Ketua Jurusan Sosiologi
Falkultas Ilmu Sosial dan Politik

Pembimbing Universitas Sriwijaya
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NIP, 198002112003122003
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ABSTRACT

ANALYSIS OF THE SOCIO-ECONOMIC CONDITIONS OF MSMES AROUND THE
PRABUMULIH TOLL GATE (CASE STUDY IN KARANGAN VILLAGE, RAMBANG
KAPAK TENGAH SUBDISTRICT, PRABUMULIH)

The construction of the Prabumulih toll road infrastructure brings its own opportunitles
and challenges for MSMEs located around the toll gate, numely Karangan Village. The
presence of the toll gate increases traffic flow and potential road user visits. The study was
conducted to determine the socio-economic conditions of MSMEs and the strategles they use
to improve these socio-economic conditions. This research uses a qualitative method with a
case study research type. Data were obtained through observation, interviews, and
documentation of 8 key informants and 4 supporting informants. The resulls of the study
indicate. that MSMEs can utilize the presence of the toll road optimally to create socio-
economic conditions such as more diverse businesses, increased income, more innovative
marketing strategies, better services, and maximum asset utilization compared to before the
toll road, whick only survived with little capital, relied on local customers and rarely carried
out business innovation. In addition, the socio-economic conditions of MSMEs are also seen
from Abdulsyani's socio-economic indicators such as type of economic activity, income,
education, age, and asset ownership (wealth). Various strategies are carried out by MSMEs to
improve socio-economic conditions, including the use of technology, maintaining product

guality, and strengthening partnership networks.
Keywords: Social, Economic, MSMEs, Toll Road, Strategy, Case Study.

Palembang, 8 Juli 2025
Mengetahui
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pembangunan infrastruktur jalan tol merupakan salah satu upaya strategis
pemerintah yang dilaksanakan dalam rangka mempercepat konektivitas wilayah
dan efisiensi distribusi logistik (Apriliyaningsih dkk., 2025). Proyek Strategis
Nasional (PSN) seperti jalan Tol Trans Sumatera telah menghubungkan banyak kota
dan daerah di Pulau Sumatera, termasuk Sumatera Selatan. Infrastruktur ini tidak
hanya mempercepat mobilitas manusia dan barang, tetapi juga memicu tumbuhnya
pusat-pusat ekonomi baru, khususnya di kawasan sekitar pintu keluar tol (Abdillah
dkk., 2024). Salah satu bentuk dampak yang paling cepat terasa adalah

meningkatnya aktivitas ekonomi masyarakat sekitar, termasuk sektor UMKM.

Gambar 1.1 Gerbang Tol Prabumulih

|

!

ALY [

Kota Prabumulih sebagai salah satu kota strategis di Sumatera Selatan kini
dilintasi oleh jaringan Tol Trans Sumatera melalui Pintu Tol Prabumulih. Pintu tol
ini memberikan akses langsung ke kawasan tengah Sumatera Selatan, serta menjadi
penghubung antar kota seperti Palembang dan Baturaja. Salah satu wilayah di
sekitar tol yang terdampak adalah Desa Karangan, Kecamatan Rambang Kapak
Tengah. Lokasi desa yang berada di jalur lalu lintas utama menjadikan wilayah ini
berpotensi mengalami percepatan aktivitas sosial ekonomi. Peluang ekonomi baru
mulai terbentuk, khususnya di sektor usaha kecil masyarakat seperti warung makan,

bengkel, warung kelontong, dan usaha oleh-oleh dari Lembak.
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Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) adalah jenis kegiatan
ekonomi yang dijalankan secara mandiri oleh individu, rumah tangga, atau
kelompok usaha berskala kecil (Khasanah, 2023). Usaha ini dicirikan oleh modal
yang terbatas dan operasi dalam skala kecil, namun tetap memegang peranan
penting sebagai penggerak ekonomi lokal.

Struktur UMKM yang sederhana dan fleksibel membuatnya mampu tumbuh
dan bertahan, bahkan di tengah ketidakpastian ekonomi, sehingga berfungsi sebagai
pilar utama dalam pembangunan ekonomi yang berbasis masyarakat UMKM sering
kali menjadi solusi ekonomi bagi masyarakat yang belum mampu menjangkau jalur
formal usaha, terutama karena mereka menghadapi berbagai kendala seperti
keterbatasan modal, rendahnya tingkat pendidikan, serta kurangnya akses terhadap
teknologi dan informasi. Hal ini menjadikan UMKM sebagai alternatif penting bagi
pelaku usaha yang belum dapat memasuki sektor formal dan berperan sebagai jalur
perbaikan kesejahteraan ekonomi lokal (Sholikin, 2024). Namun demikian,
UMKM bukan sekadar alternatif ekonomi, melainkan menjadi aktor penting dalam
menopang perekonomian nasional dan daerah, terutama dalam menciptakan
lapangan kerja, meningkatkan pendapatan masyarakat, serta memperkuat
ketahanan ekonomi lokal (Aftitah dkk., 2025).

UMKM memiliki karakteristik yang memungkinkan mereka untuk bertahan
dalam situasi ekonomi yang tidak menentu, seperti krisis finansial maupun
perubahan pasar. Dengan struktur usaha yang sederhana dan adaptif terhadap
perubahan lingkungan, UMKM mampu tumbuh dan berkembang secara organik di
tengah-tengah masyarakat, bahkan di wilayah pedesaan atau pinggiran kota.
Kemampuan UMKM untuk bertahan dan berkembang secara mandiri
menjadikannya sebagai salah satu pilar utama dalam strategi pembangunan
ekonomi yang berbasis kerakyatan.

Secara statistik, UMKM memiliki kontribusi sangat besar terhadap
perekonomian Indonesia. Berdasarkan data dari Kementerian Koperasi dan UKM
(2024), jumlah UMKM di Indonesia lebih dari 65 juta unit usaha, dengan sekitar
61% terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) nasional dan menyerap sekitar 97%
tenaga kerja nasional (Aftitah dkk., 2025). Pada tahun 2018, jumlah UMKM
Sumatera Selatan mencapai 162.981. Jumlah UMKM Kota Prabumulih sebanyak
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5.790 (Veronica, 2024). Sektor UMKM provinsi Sumatera Selatan terutama di
bidang perdagangan, kuliner, dan jasa mengalami pertumbuhan yang cukup pesat
dalam beberapa tahun terakhir. Akan tetapi, pelaku UMKM masih dihadapkan pada
kendala seperti minimnya modal usaha, rendahnya literasi digital dan keuangan,
serta dampak dari perubahan lingkungan yang dipicu oleh pembangunan
infrastruktur. Hal ini mengharuskan mereka untuk melakukan penyesuaian cepat
terhadap pola kerja dan strategi pemasaran baru (Hendriadi dkk., 2024).

Permasalahan penelitian dimulai dari adanya pembangunan jalan tol
Prabumulih yang memunculkan peluang sekaligus tantangan bagi wilayah yang
dilintasi terutama Desa Karangan yang menjadi akses keluar masuk jalan tol.
Keberadaan pintu tol Prabumulih membuat masyarakat membuka usaha. Sebelum
ada jalan tol, pelaku UMKM di Desa Karangan sedikit karena target pasar hanya
masyarakat setempat. Setelah adanya jalan tol, pelaku UMKM memenuhi wilayah
tersebut. Pintu tol membuat adanya perubahan bagi kondisi sosial ekonomi mereka.
Kondisi sosial ekonomi ini perlu dilakukan analisis agar mendapatkan penjabaran
mengenai kondisi sosial ekonomi pelaku UMKM dan strategi yang dilakukan untuk
mempertahankan dan meningkatkan kondisi sosial ekonomi tersebut.

Saat ini belum banyak penelitian yang secara spesifik menyoroti kondisi
sosial ekonomi pelaku UMKM di daerah sekitar pintu tol, khususnya di wilayah
Sumatera Selatan. Penelitian yang dilakukan oleh Sopiandi & Putri (2024)
menunjukkan bahwa pembangunan jalan tol Bocimi Parungkuda menyebabkan
kondisi sosial ekonomi pelaku UMKM menurun. Belum ada cara lain bagi mereka
untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari selain membuka usaha. Penelitian yang
dilakukan oleh ButarButar (2023) menunjukkan bahwa saat tol beroperasional,
pusat UMKM yang sudah ada sejak lama semakin sepi karena berkurangnya akses
ke jalan lintas. Letak rest area jalan tol tidak jauh dari Pasar Bengkel juga membuat
pengguna jalan lebih memilih ke rest area. Hal ini menjadi peluang bagi peneliti
untuk mengembangkan penelitian lebih lanjut pada lokasi dekat pintu tol yang
sebelumnya belum banyak UMKM. Penelitian Astuti & Nurida (2023) mengkaji
tentang sosial ekonomi masyarakat Kelurahan Muara Fajar Timur terhadap adanya
pembangunan tol Permai secara umum tanpa mengulas sosial ekonomi masyarakat

yang berperan sebagai pelaku UMKM secara langsung dan mendalam.
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Oleh karena itu, diperlukan studi yang lebih kontekstual dan berbasis lokal
untuk memahami bagaimana pelaku UMKM menyesuaikan diri dengan perubahan
lingkungan sejak adanya tol. Terlebih lagi, Desa Karangan merupakan wilayah yang
strategis dan mulai berkembang seiring dibukanya akses jalan tol, menjadikannya
relevan untuk diteliti sebagai lokasi studi kasus dalam melihat dinamika sosial
ekonomi masyarakat pelaku UMKM.

Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini mengambil judul
“Analisis Kondisi Sosial Ekonomi Pelaku UMKM di Sekitar Pintu Tol Prabumulih
(Studi Kasus di Desa Karangan, Kecamatan Rambang Kapak Tengah, Kota
Prabumulih)”. Fokus penelitian diarahkan untuk memahami secara mendalam
bagaimana pelaku UMKM menghadapi perubahan dan merespons perkembangan

sosial ekonomi yang muncul akibat keberadaan tol di wilayah mereka.

1.2 Rumusan Masalah

1) Bagaimana kondisi sosial ekonomi pelaku UMKM di Sekitar Pintu Tol
Prabumulih?

2) Bagaimana strategi yang dapat dilakukan untuk meningkatkan kondisi sosial

ekonomi pelaku UMKM di Sekitar Pintu Tol Prabumulih?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang telah disusun adapun tujuan dari penelitian ini
adalah sebagai berikut :
1.3.1 Tujuan Umum

Penelitian ini secara umum bertujuan untuk memperoleh pemahaman
mengenai kondisi sosial dan ekonomi pelaku UMKM di sekitar pintu Tol

Prabumulih, Desa Karangan, Rambang Kapak Tengah, Kota Prabumulih.

1.3.2 Tujuan Khusus

1) Untuk mengetahui kondisi sosial ekonomi pelaku UMKM di sekitar Pintu Tol
Prabumulih Desa Karangan, Rambang Kapak Tengah, Kota Prabumulih.

2) Untuk merumuskan strategi yang tepat guna meningkatkan kondisi sosial

ekonomi pelaku UMKM di kawasan tersebut.
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1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Teoritis

Manfaat teoritis dari penelitian ini yaitu diharapkan dapat memberi
sumbangan terhadap pengembangan ilmu pengetahuan yang berhubungan dengan
masalah-masalah yang berkaitan dengan sosiologi terutama untuk mata kuliah
perubahan sosial, sosiologi ekonomi, sosiologi pembangunan, dan lain sebagainya.
1.4.2 Manfaat Praktis
1. Bagi Peneliti

a. Memberikan pengalaman langsung dalam mengkaji kondisi sosial ekonomi
pelaku UMKM di kawasan strategis seperti sekitar pintu Tol Prabumulih.

b. memperluas wawasan peneliti mengenai keterkaitan antara pembangunan
infrastruktur dan dinamika pertumbuhan usaha mikro, kecil, dan menengah
(UMKM) dalam konteks wilayah perkotaan..

2. Bagi Pelaku UMKM Desa Karangan.

a. Sebagai sumber informasi yang menggambarkan kondisi sosial ekonomi
pelaku UMKM saat ini, yang dapat dimanfaatkan sebagai bahan evaluasi
dalam merancang strategi pengembangan usaha.

b. Memberikan rekomendasi strategi yang bersifat relevan dan dapat
diterapkan, guna meningkatkan pendapatan serta keberlanjutan usaha dalam
menghadapi perubahan lingkungan pasca pembangunan tol.

3. Bagi Pemerintah

a. Menjadi masukan dalam penyusunan kebijakan yang berpihak kepada
penguatan sektor UMKM di sekitar area pembangunan infrastruktur.

b. Sebagai referensi dalam merumuskan program pemberdayaan ekonomi
masyarakat yang sesuai dengan kondisi dan kebutuhan lokal, sehingga
dampak positif dari pembangunan Tol dapat dimaksimalkan secara inklusif

bagi peningkatan kesejahteraan warga.
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