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MOTTO 

 

APAKAH MANUSIA MENGIRA MEREKA AKAN DIBIARKAN 

HANYA DENGAN MENGATAKAN “KAMI TELAH BERIMAN” 

DAN MEREKA TIDAK DI UJI?  (Q.S AL-„ANKABUT : 2). 

 

CINTA TERHADAP SESAMA MANUSIA PUN HARUS DIUJI, 

APA LAGI KECINTAAN DENGAN SANG PENCIPTA. 

BERSYUKURLAH SAAT DIBERI UJIAN HIDUP KARENA ITU 

SALAH SATU CARA ALLAH MENGUJI CINTA KITA 

TERHADAPNYA. (SHINTA MARETHA).  
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STUDI KASUS TERHADAP PERILAKU AGRESIF SISWA JN  

DI SEKOLAH MENENGAH PERTAMA NEGERI 1 

 INDRALAYA UTARA 

 

Oleh: 

Shinta Maretha 

NIM: 06121007019 

Pembimbing: (1) Dra. Kelanawaty Karim, M.Sc.,Ed. 

        (2) Drs. Romli Menarus, S.U.,Kons. 

Program Studi Bimbingan dan Konseling 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor penyebab perilaku agresif 

siswa JN di SMP Negeri 1 Indralaya Utara. Permasalahan dalam penelitian ini 

adalah faktor penyebab perilaku agresif siswa JN. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah deskriptif kualitatif dengan menggunakan pendekatan studi 

kasus. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara terhadap 

subjek, keluarga, teman sekolah,  wali kelas, dan guru BK. Observasi di sekolah 

JN. Studi dokumentasi buku pembinaan siswa, catatan anekdot BK, dan surat 

panggilan JN. Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan diagram 

Ishikawa atau fishbone. Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor utama yang 

menyebabkan siswa mengalami perilaku agresif yaitu keadaan JN sebagai child 

who experienced violence (anak yang mengalami kekerasan) berdampak pada 

proses perkembangan antara lain: gangguan hubungan sosial, ketidakmampuan 

mengontrol emosi, perilaku agresif verbal, dan perilaku agresif fisik.   

Kata kunci : Perilaku Agresif, child who experienced violence (anak yang 

mengalami kekerasan) 

ABSTRACT 

 This study aims to determine the causes of the aggressive behavior of 

students in secondary schools JN Negeri 1 North Indralaya. The problem in this 

research are the causes of aggressive behavior JN students. The method used in 

this research is descriptive qualitative by using a case study approach. Data 

collection techniques used were interviews on the subject, family, schoolmate, 

homeroom teacher, and the counselor. Observation at school JN. Study 

documentation book coaching student, anecdotal notes of guidance and counseling, 

and summons JN. Data analysis techniques in this study using Ishikawa diagram, 

or fishbone. the results showed that the main factors that cause students to 

experience aggressive behavior which is the circumstances JN as child who 

experienced violence, impact on the development proces include: disruption of 

social relationships, inability to control emotions, verbal aggressive behavior, and 

physically aggressive behavior. 

Keywords: Aggressive Behavior, child who experienced violenc.
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Dalam kehidupan sebagai individu, adanya masa transisi pada masa anak-

anak ke tingkat lebih dewasa yang disebut dengan masa remaja. Pada masa ini 

seorang remaja menunjukkan tingkah laku yang sulit diatur dan membutuhkan  

perhatian khusus dari keluarga, guru, dan masyarakat yang ada di lingkungannya. 

Pada masa remaja individu mengalami berbagai  perubahan baik fisik maupun 

psikis, juga berubah secara kognitif dan mulai mampu berpikir abstrak seperti 

orang dewasa pada umumnya. Sebagai generasi penerus bangsa, posisi remaja 

sangat rentan dengan konflik karena mereka berusaha untuk mencari identitas diri 

(search for self-identify). Identitas diri remaja berupa usaha untuk menjelaskan 

siapa dirinya , apa  peranannya dalam masyarakat, dan sebagainya.  

Menurut Elida dan Prayitno (2006: 8), tingkah laku negatif bukan 

merupakan ciri perkembangan  remaja yang normal, remaja yang berkembang akan 

memperlihatkan perilaku yang positif. Sedangkan sekarang ini sebagian remaja 

menunjukkan perilaku negatif, salah satunya adalah perilaku agresif . Perilaku 

agresif remaja tersebut perlu mendapatkan perhatian khusus dari semua kalangan, 

diantaranya adalah perilaku agresif yang di tunjukkan oleh remaja di sekolah. 

Agresif menurut Berkowitz (Sobur 2003: 432) adalah segala bentuk perilaku yang 

dimaksudkan untuk menyakiti seseorang, baik secara fisik maupun mental. Baron 

(Sobur 2003: 432) mendefinisikan agresif adalah tingkah laku individu yang 

ditujukan untuk melukai atau mencelakakan individu lain yang tidak menginginkan 

datangnya tingkah laku tersebut. Terdapat banyak faktor yang menjadi pemicu 

perilaku agresif, salah satunya dari lingkungan yaitu adanya relasi yang tidak sehat 

dengan orang lain. Penelitian membuktikan bahwa perilaku agresif pada diri anak 

berkorelasi dengan rendahnya keterampilan sosial pada anak (Malti, 2006).  

Menurut pemaparan di atas Pada usia remaja merupakan saat-saat dimana 

pengaruh keluarga, teman sebaya, dan lingkungan sosial sangat berpengaruh 

terhadap diri remaja. Perilaku agresif ini cenderung dapat ditularkan melalui proses 
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belajar sosial. Berdasarkan hal tersebutlah maka diperlukan peran seorang guru 

Bimbingan dan Konseling karena perilaku agresif yang terjadi di lingkungan 

sekolah jika tidak ditangani, disamping dapat mengganggu proses pembelajaran 

juga akan menyebabkan siswa cenderung untuk beradaptasi pada kebiasaan buruk 

tersebut. Situasi demikian akan membentuk siswa untuk meniru dan berperilaku 

agresif pula, sehingga perilaku agresif siswa di sekolah dianggap biasa dan akan 

semakin meluas.  

Dari hasil penelitian langsung selama dua bulan di SMPN 1 Indralaya 

Utara. Peneliti menemukan berbagai permasalahan yang nampak, yang berkaitan 

dengan masalah pelanggaran tata tertib sekolah. Permasalahan yang ditemukan di 

lapangan adalah terdapat seorang siswa di SMP Negeri 1 Indralaya Utara yang 

secara sengaja berperilaku agresif. Perilaku agresif yang ditunjukkan yaitu 

memukul teman, berkata kasar, mengancam, dan merusak fasilitas milik sekolah. 

Sehingga menyebabkan sakit fisik seperti memar dan luka bagi yang mendapatkan 

perlakuan fisik, sakit hati bagi siswa yang dihina, serta rusaknya benda milik 

sekolah. Tingginya tingkat agresifitas akan menimbulkan dampak negatif bagi 

remaja seperti hambatan penyesuaian sosial, penolakan sosial, rusaknya hubungan 

dengan orang lain, serta dapat meningkatkan kriminalitas ketika remaja menginjak 

usia dewasa.  

Dari permasalah tersebut penulis tertarik untuk meneliti seorang siswa yang 

memiliki perilaku agresif. Sehingga seringkali namanya dicatat dalam buku 

anekdot sekolah dan dipanggil keruang BK, salah satu penyebabnya karena 

berkelahi dengan temannya. Siswa yang penulis maksud di atas berinisial JN. JN 

merupakan salah satu siswa kelas VIII.A di SMPN 1 Indralaya Utara dari penulis 

ketika praktik lapangan. Yang mana dari hasil wawancara langsung, diketahui 

bahwa siswa JN pernah mencekik dan memukul adik kelasnya siswa kelas VII di 

wc sekolah di SMPN 1 Indralaya Utara. JN juga pernah merusak fasilitas sekolah, 

ia pernah berkelahi dengan temannya di kelas VIII.D dan memukul kaca sampai 

pecah dengan tangannya. Atas tindakannya tersebut JN dipanggil keruang BK 

untuk diberi bimbingan dan pengertian terhadap dampak dari hal yang ia lakukan. 

JN juga menulis perjanjian yang ia tulis sendiri di buku anekdot BK, bahwa ia 
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berjanji tidak akan mengulangi perbuatan tersebut lagi. Tindaklanjut dari guru BK 

dan sekolah yaitu memberi JN surat panggilan orangtua. 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, penulis tertarik 

untuk mengadakan penelitian yang berjudul Studi Kasus Terhadap Perilaku 

Agresif Siswa JN di SMP Negeri 1 Indralaya Utara. Dan hal tersebut akan menjadi 

acuan bagi peneliti untuk meneliti lebih jauh lagi tentang penyebab siswa “ JN‟‟ 

berperilaku Agresif. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka yang menjadi masalah pada 

penelitian ini adalah “ Faktor-faktor apa saja yang menyebabkan perilaku agresif 

pada siswa JN  di SMP Negri 1 Indralaya Utara?.” 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui faktor –faktor penyebab timbulnya perilaku agresif pada siswa JN di 

SMP Negeri 1 Indralaya Utara. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dapat diperoleh dari penelitian ini adalah: 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan sumbangan bagi 

pengembangan ilmu pengetahuan terutama bidang bimbingan dan konseling. 

Dalam hal ini yang menjadi penting adalah faktor-faktor yang menjadi 

penyebab perilaku agresif pada peserta didik dan cara memberikan intervensi 

konseling terhadap masalah tersebut. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1) Bagi Sekolah 

Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran bagi 

sekolah sebagai pengelola dan penyelenggara pendidikan, sehingga dapat 

mendukung proses pelaksanaan bimbingan dan konseling. 
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2) Bagi Guru Bimbingan Konseling 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan pengetahuan 

guru BK agar dapat memberikan layanan yang efektif terhadap masalah 

perilaku agresif siswa. 

3) Bagi Siswa 

Penelitian ini diharapakan dapat membantu siswa mengenali dan 

memahami perilaku agresif yang dilakukannya. 

4) Bagi Peneliti 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan pengalaman 

bagi  peneliti dalam mengambangkan kompetensi seorang konselor. 
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