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ABSTRAK

Mikrotik merupakan system operasi lima yang diperuntukan sebagai network 
router. Mikrotik memudahkan dalam hal management bandwidth yang bertujuan 
untuk memudahkan pengalokasian bandwidth yang tepat. Agar kualitas layanan 
jaringan internet tetap stabil, perlu dilakukannya monitoring dengan menggunakan 
parameter Qos yang parameternya mengacu pada delay, packet loss, jilter yang 
berpengaruh terhadap besur kecilnyu ihrOughpui. QoS sendiri merupakan 

kemampuan sebuah jaringan untuk menyediakan layanan yang lebih baik lagi bagi 
layanan trafik yang melewatinya. Untuk mengetahui hasil dari kualitas layanan 
tersebut maka dilakukannya pengukuran dengan menggunakan Software sebagai alat 
bantu ukur dari parameter QoS tersebut. Software yang digunakan untuk melakukan 
penelitian adalah Arence NetTools, Iperf dan speedtest.

Kata Kunci: Router. OoS. Delay. Pocket Loss. Jilter. Throughput. Internet
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Bab I Pendahuluan

BABI

PENDAHULUAN

1.1.Latar Belakang

Didalam perkembangan teknologi saat ini yang sangat pesat jaringan 

komputer menunjukan peningkatan yang sangat cepat diiringi dengan 

meningkatnya kebutuhan yang saat ini di perlukan untuk menghubungkan 

berbagai perangkat baik di bidang pendidikan, perkantoran, dan pada bidang 

bisnis sekalipun. Yang dimana banyak perusahaan-perusahaan yang saat ini

memerlukan data-data maupun informasi dari rekan-rekan keija sampai ke

konsumen yang membutuhkannya. Sebagai salah satu contoh jaringan LAN yang

berbasis pada IEEE 802.3 Ethernet menggunakan perangkat switch, yang

mempunyai kecepatan transfer data 10, 100, atau 1000 Mbit/s.

Teknologi internet telah menjadi salah satu dasar untuk electronik

commerce dan dapat memanagement public data Service. Dengan semakin 

bertambah banyaknya pelanggan internet, didukung dengan kecepatan koneksi 

yang semakin cepat pula dan munculnya aplikasi-aplikasi baru membuat internet 

menjadi elemen yang penting pada saat ini. Untuk menjaga agar tetap stabil 

jaringan operator dan ISP harus menyediakan Quality of Service (QOS) yang 

bagus untuk traffic jaringan.
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Bab I Pendahuluan

Dalam hal ini sering ditemukannya permasalahan yang terjadi pada sebuah 

jaringan komputer diantaranya data yang dikirimkan rusak, lambat, tidak sampai 

pada tujuan, dan bahkan pada masalah keamanan sekalipun. Dikarenakan hal

tersebut, jaringan komputer memerlukan sebuah router. Router merupakan suatu

perangkat yang akan melawati paket IP dari satu jaringan ke jaringan yang lain.

Pada perangkat lunak router, yang lebih dikenal dengan router OS merupakan

sistem operasi pada administrator untuk mengatur suatu jaringan, monitoring

trafik, users, jalur peijalanan data, dan juga penanganan data apabila terjadi

kesalahan pada jaringan komputer yang bersangkutan. Diperlukannya jaringan 

komputer dengan menggunakan salah satu router OS yang berbasis mikrotik. 

Sistem operasi berbasis mikrotik ini cukup murah dan handal dalam melakukan 

kerjanya sebagai router, seperti pengaturan batas bandwidth, pengaturan pada 

hotspot, dan pengaturan pada gateway server.

1.2.Perumusan Masalah

Adapun perumusan masalah yang akan diambil adalah :

1. Bagaimana konsep dari konfigurasi jaringan sederhana pada mikrotik 

2. Bagaimana pengaruh Qualitas o f Service pada suatu jaringan internet dengan

menganalisa delay, packetloss, dan jiiter yang berpengaruh terhadap 

throughput
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1.3.Tujuan Penulisan

Adapun tujuan dari penulisan ini adalah untuk mengetahui kualitas dari 

sebuah jaringan internet dengan kondisi dari parameter layanan jaringan tersebut 

dibatasi dengan pengukuran delay, packetloss, j itler dan Ihroughpul

1.4.Pembatasan Masalah

Untuk menghindari pembahasan yang terlalu melebar, maka penulis

melakukan pembatasan masalah pada bahasan ini.

1. Analisa parameter dari bagian Quality of Service, yaitu delay, packetloss,

jitter dan throughput

2. Topologi yang digunakan adalah topologi star

3. Menggunakan perangkat Windows 7 dan axentools dan iperf sebagai

Software penunjang untuk dilakukannya pengukuran.

4. Penulis melakukan pengukuran di 4 ruangan yang ada di Dishubkominfo.

1.5. Metodelogi Penulisan

1. Studi Literatur

Pada tahap ini penulis memahami dan mengumpulkan data, teori dan 

informasi yang dibutuhkan dalam penulisan tugas akhir yang diperoleh dari 

buku, internet, artikel, dan jurnal.
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2. Diskusi atau wawancara

Dalam metode ini penulis secara langsung melakukan diskusi atau 

kepada orang-orang yang mengerti dan memahami mengenai 

segala sesuatu yang berkaitan dengan permasalahan pada tugas akhir ini

wawancara

3. Observasi

Metode yang digunakan untuk mengumpulkan data dengan mengamati 

langsung dilokasi penelitian untuk memperkuat informasi-informasi yang

akan didapat.

1.6. Sistematika Penulisan

Sistematika penuisan Tugas Akhir ini meliputi :

BAB I Pendahuluan

Berisikan tentang Latar Belakang, Perumusan Masalah, Pembatasan Masalah,

Tujuan, Metodelogi Penulisan, Sistematika Penulisan.

BAB II Tinjauan Pustaka

Membahas mengenai teori dan penjelasan mengenai jaringan lokal area, beserta 

materi-materi penunjang dalam melakukan serangkaian penelitian ini.
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BAB III MetodeJogi Penelitian

Bab ini membahas tentang proses dari pembuatan Tugas Akhir, mulai dari 

penumpulan teori, sampai proses pengambian data.

BAB IV Pembahasan dan Analisa

Bab ini membahas tentang analisa hasil pengukuran dari data yang telah diolah 

oleh penulis, berupa perhitungan dan analisa dari Quality of Service.

BAB V Kesimpulan

Bab ini berisi kesimpulan dalam Tugas Akhir mengenai analisa QOS pada 

jaringan mikrotik router os.
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