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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Kondisi Indonesia sebagai negara berkembang menyebabkan masih banyak 

penduduk miskin yang belum dapat merasakan bantuan dana dari pemerintah. 

Berdasarkan data dari Badan Pusak Statistik pada bulan Maret 2015, jumlah 

penduduk miskin  di Indonesia mencapai 28,59 juta orang (11,22 %), persentase 

ini mengalami kemaikan sebesar 0,86 juta orang dibandingkan dengan kondisi 

September 2014 yang sebesar 27,73 juta orang (10,96 %). Dengan munculnya 

lembaga pengelola wakaf, zakat dan infaq/sodaqoh (ZISWAF) tentu diharapkan 

dapat membantu mengurangi kemiskinan yang melanda Indonesia. Zakat 

merupakan bentuk pemberian wajib yang harus dilakukan oleh umat muslim, 

sedangkan wakaf tunai merupakan bentuk amal jariyah yang sangat dianjurkan 

untuk dilakukan. 

Masyarakat yang memiliki keadaan ekonomi menengah keatas juga sudah 

banyak yang memiliki kesadaran untuk melakukan penyumbangan dana baik 

berupa wakaf maupun zakat infaq dan sodaqoh ke berbagai lembaga pengelola 

dana kemanusiaan. Hal ini dapat terlihat data Direktorat Pemberdayaan Wakaf 

Kementerian Agama RI, yang menyatakan bahwa total harta wakaf tidak bergerak 
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berupa tanah yang tersebar di indonesia untuk tahun 2014 adalah 

4.142.464.287,906 m
2
.  

Sedangkan untuk wakaf tunai, Musthafa Edwin Nasution dalam Hadi 

(2009) mengatakan bahwa potensi wakaf tunai yang bisa dihimpun dari asumsi 10 

juta penduduk muslim adalah sekitar Rp 3 triliun per tahun. Keberadaan wakaf 

tunai ini sudah marak diperbincangkan dan wakaf tunai juga sudah diakui MUI 

sejak tahun 2002 dengan dikeluarkannya fatwa tentang diperbolehkannya 

melakukan wakaf dengan uang (Agustianto, 2011). 

Sedangkan untuk potensi pengumpulan dana zakat infaq dan sodaqoh, data 

dari Badan Amil Zakat Nasional untuk wilayah Sumatera Selatan diharapkan 

dapat terkumpul sekitar Rp 2,3 Triliun per tahun. Berdasarkan besarnya potensi 

pengumpulan dana tersebut tentu dapat digunakan untuk mensejahterakan 

masyarakat yang membutuhkan jika dikelola dengan baik.  

Tetapi sayangnya, potensi yang besar ini khususnya di pengelolaan wakaf, 

baik wakaf tunai maupun wakaf berupa tanah masih belum bisa terhimpun dan 

belum dimanfaatkan secara maksimal. Untuk pengelolaan harta wakaf tidak 

bergerak misalnya, sebesar 79 % dari harta wakaf tersebut tidak terkelola secara 

produktif dikarenakan kurangnya modal untuk melakukan investasi atas harta 

tersebut. Hal ini dapat disebabkan oleh lembaga pengelola yang belum profesional 

maupun terkendala dari faktor lain seperti proses pengumpulan dana yang belum 

maksimal. 

Di laporan penerimaan dana Dompet Dhuafa Republika Sumatera Selatan 

tahun 2014, telah terkumpul dana sebanyak Rp 3.195.944.358 yang diperoleh dari 
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pengumpulan wakaf tunai, zakat infaq dan sodaqoh. Tetapi untuk pengelolaan 

wakaf tunai yang ada di lembaga ini masih belum maksimal. Namun dilihat dari 

besarnya penerimaan dana ini menunjukkan bahwa sudah banyak masyarakat 

yang mempercayakan dananya untuk dikelola oleh Dompet Dhuafa. Dengan 

adanya kepercayaan dari masyarakat ini, maka Dompet Dhuafa harus mampu 

menjalankan amanah ini dengan baik serta harus mampu menjadi lembaga yang 

akuntable di setiap aspek kegiatannya. 

Agar manfaat dari pengumpulan dana ZISWAF ini dapat tercapai, lembaga 

pengelola dituntut harus mampu melakukan pengelolaan dana yang sudah 

diamanatkan masyarakat kepada lembaga. Wakaf tunai, zakat, serta infaq dan 

sodaqoh ini dapat dikatakan produktif apabila menghasilkan dana yang  

bermanfaat bagi kesejahteraan sosial dan harus didukung oleh lembaga yang 

profesional. Karena manfaat yang ditawarkan dari pengembangan dana ZISWAF 

ini tidak akan berjalan sebagai mana mestinya jika tidak didukung oleh lembaga 

pengelola yang profesional (Departemen Agama RI, 2013).  

Lembaga pengelola harus mempertanggungjawabkan dana yang sudah 

mereka peroleh, lembaga harus mampu melaksanakan akuntabilitas di semua 

aspek. Di pasal 2 UU No 23 tahun 2011 juga menyatakan bahwa salah satu asas 

yang harus dipenuhi dalam pengelolaan dana zakat adalah akuntabilitas. Budiman 

(2011) juga menyatakan bahwa akuntabilitas yang ada pada lembaga akan 

berimplikasi pada semakin kuatnya legitimasi sosial, dimana lembaga itu akan 

mendapat public trust. Legitimasi dari masyarakat akan menaikkan dukungan 

masyarakat dalam pengelolaan dana. Seiring dengan semakin bertambahnya 



4 

 

kepercayaan publik, lembaga tersebut akan mendapatkan amanat dari umat berupa 

wakaf baik wakaf tunai maupun wakaf berupa tanah maupun usaha-usaha lain 

yang dijalankan oleh lembaga tersebut. Lembaga juga akan mendapatkan 

kepercayaan dari masyarakat untuk mengelola dana zakat, infaq maupun sodaqoh. 

Di Indonesia, penelitian terkait dengan akuntabilitas lembaga pengelola 

ZISWAF masih sedikit, kalaupun ada penelitian tersebut kurang membahas 

masalah akuntabilitas secara keseluruhan dari lembaga tersebut, khususnya 

akuntabilitas yang sesuai dalam perspektif Islam. Jika lembaga pengelola 

ZISWAF sudah akuntable di setiap aspeknya, akan berdampak positif pula 

terhadap kepercayaan pihak stakeholder kepada lembaga. 

Dalam penelitian ini, penulis akan meneliti mengenai akuntabilitas 

pengelolaan ZISWAF di Palembang yaitu Dompet Dhuafa Republika, Sumatera 

Selatan yang dilihat dari aspek akuntabilitasnya secara menyeluruh. Berdasarkan 

latar belakang dan permasalahan yang ada inilah penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian tentang wakaf tunai ini dengan judul “Analisis Akuntabilitas 

Pengelolaan ZISWAF pada Dompet Dhuafa Republika, Sumatera Selatan”. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan dari latar belakang, maka permasalahan untuk penelitian ini adalah: 

Bagaimana akuntabilitas pengelolaan dana zakat, infaq/sodaqoh dan wakaf 

(ZISWAF) yang ada di Dompet Dhuafa Republika, Sumatera Selatan? 
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1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah: 

a. Menganalisis bagaimana pengelolaan dana ZISWAF di Dompet 

Dhuafa Republika, Sumatera Selatan apakah telah sesuai dengan aspek 

akuntabilitas dalam perspektif Islam. 

b. Memberikan masukan berupa saran atau rekomendasi dalam 

pengelolaan dana ZISWAF di Dompet Dhuafa Republika, Sumatera 

Selatan agar dapat menjadi lembaga yang akuntable. 

 

1.4.  Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah : 

a. Bagi peneliti, diharapkan dapat memberikan wawasan lebih mengenai 

pengelolaan dana ZISWAF. 

b. Bagi objek yang diteliti, diharapkan penelitian ini dapat memberikan 

masukan agar pengelolaan dana yang diamanahkan masyarakat ke Dompet 

Dhuafa dapat terus maju dan berkembang sehingga tujuan Dompet Dhuafa 

dapat terwujud. 

c. Bagi lembaga pengelola dana ZISWAF lain, penelitian ini diharapkan 

dapat memberikan masukan agar lembaga pengelola ZISWAF di Indonesia 

mengelola dana dengan baik sehingga dapat menciptakan kesejahteraan 

bagi masyarakat. 
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1.5.Sistematika Penulisan Skripsi 

Penyusunan skripsi ini menggunakan sistematika sebagai berikut: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Dalam bab ini penulis akan menjelaskan latar belakang masalah, perumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB II: STUDI KEPUSTAKAAN 

Dalam studi kepustakaan penulis akan menerangkan tentang landasan teori yang 

terdiri dari teori legitimasi, metafora amanah, konsep Zakat Infaq/Sodaqoh serta 

wakaf, dan konsep akuntabilitas dalam perspektif Islam. Kemudian di bab ini juga 

akan dibahas mengenai penelitian terdahulu dan alur pikir. 

BAB III: METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang ruang lingkup penelitian, rancangan penelitian, jenis 

dan sumber data, teknik pengumpulan data serta teknik analisis data. 

BAB IV: GAMBARAN UMUM ORGANISASI 

Bab ini memberikan penjelasan tentang objek yang diambil dalam penelitian ini 

yang terdiri dari sejarah organisasi, visi misi organisasi, struktur organisasi dan 

program pengalokasian dana ZISWAF. 

BAB V: ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi analisis dan pembahasan yang dilakukan tehadap bentuk 

akuntabilitas di Dompet Dhuafa. 

BAB VI : KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dari hasil analisis dan pembahasan, saran yang 

diberikan kepada objek yang diteliti serta keterbatasan penelitian. 
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