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ABSTRAK 

 

ANALISIS PENGARUH CURRENT RATIO, TOTAL ASSETS TURNOVER, DAN 

DEBT TO EQUITY RATIO TERHADAP RETURN ON ASSETS PADA                 

PT KIMIA FARMA (PERSERO), Tbk. 

 

Oleh : 

Riana Sapitri  

 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan pengaruh secara parsial dan simultan 

Current Ratio, Total Assets Turnover dan Debt to Equity Ratio terhadap Return on 

Assets pada PT. Kimia Farma (Persero). Tbk. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data sekunder. Teknik analisis data dalam penelitian ini 

menggunakan uji asumsi klasik, uji regresi linier, dan uji hipotesis. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa secara parsial hanya variabel Total Assets 

Turnover yang berpengaruh signifikan terhadap variabel Return on Asset, 

sedangkan variabel Current Ratio, dan Debt to Equity Ratio tidak berpengaruh 

signifikan terhadap variabel Return On Asset. Secara simultan Current Ratio, 

Total Assets Turnover dan Debt to Equity Ratio berpengaruh signifikan terhadap 

Return on Asset. Koefisien determinasi sebesar 64,1%, hal ini berarti variabel 

independen mampu menjelaskan variabel dependen sebesar 64,1%, dan sisanya 

sebesar 35,9% dijelaskan oleh faktor lain yang tidak dimasukkan dalam model 

penelitian. 

 

Kata kunci : Current Ratio, Total Assets Turnover, Debt to Equity Ratio, dan        

Return On Assets. 
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NIP : 196503111992032002 

ABSTRACT 

 

 

ANALYSIS OF THE INFLUENCE OF CURRENT RATIO, TOTAL ASSET 

TURNOVER, AND DEBT TO EQUITY RATIO TOWARD RETURN ON 

ASSETS IN PT KIMIA FARMA (PERSERO), TBK. 

 

 

By : 

Riana Sapitri ; Hj. Marlina Widiyanti, S.E., S.H., M.M, Ph.D. ; 

Drs. H. Samadi W. Bakar,  SU. 

 

This study’s purpose is for clarify the influence of partially and simultaneously, 

Current Ratio, Total Asset Turnover and Debt to Equity Ratio toward Return on 

Assets in PT Kimia Farma (Persero). Tbk. The data used in this study is secondary 

data. Data analysis techniques in this study are using the classical assumption test, 

linear regression test, and hypothesis test. The results showed that only partially 

Total Asset Turnover variables that significantly influence on the variable Return 

on Assets,while the variable Current Ratio, Debt to Equity Ratio have no 

significant effect on the variable Return on Assets. Simultaneously Current Ratio, 

Total Asset Turnover Debt to Equity Ratio have significant effect on the Return 

On Assets. The coefficient of determination is 64.1%, it means that independent 

variables are be able to explain the dependent variable as much as 64,1%, and the 

rest of 35,9% explained by other variables not include in the model. 

 

Keywords: Current Ratio, Total Assets Ratio, Debt to Equity Ratio, and     

Return on Assets. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1.Latar Belakang  

Perkembangan perusahaan di Indonesia khususnya dalam sektor farmasi dan obat-

obatan menciptakan sebuah persaingan yang semakin ketat, di mana pada saat ini 

dalam dunia usaha kesehatan masyarakat, perusahaan farmasi atau perusahaan 

obat-obatan adalah perusahaan bisnis komersial yang fokus dalam meneliti, 

mengembangkan dan mendistribusikan obat, terutama dalam hal kesehatan, 

perusahaan farmasi dapat membuat obat generik maupun obat bermerek. Suatu 

perusahaan yang bergerak pada penyedia jasa pelayanan masyarakat sangat 

berpengaruh dalam kualitas hidup masyarakat terutama dalam hal kesehatan dan 

lingkungan. Semua bentuk perusahaan diharuskan menjaga kelangsungan hidup 

perusahaannya sehingga mampu tetap bertahan.  

 Salah satu bentuk perusahaan yang paling banyak diminati yaitu Perseroan 

Terbatas. Perseroan Terbatas adalah badan hukum yang didirikan berdasarkan 

perjanjian, melakukan kegiatan usaha dengan modal dasar yang keseluruhannya 

terbagi dalam saham dan memenuhi persyaratan yang ditetapkan dalam undang-

undang serta peraturan pelaksanaan (Keown, 2005). 

 Kinerja keuangan merupakan suatu gambaran tentang kondisi keuangan suatu 

perusahaan yang dianalisis dengan alat-alat analisis keuangan, sehingga dapat 

diketahui mengenai baik buruknya keadaan keuangan suatu perusahaan yang 



mencerminkan prestasi kerja dalam periode tertentu. Hal ini sangat penting agar 

sumber daya digunakan secara optimal dalam menghadapi perubahan lingkungan. 

 Penilaian kinerja keuangan merupakan salah satu cara yang dapat dilakukan 

oleh pihak manajemen agar dapat memenuhi kewajibannya terhadap para 

penyandang dana dan juga untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan. Sebelum memahami masalah penilaian kinerja lebih jauh, maka ada 

beberapa pengertian kinerja seperti yang telah dijelaskan oleh Helfert (2007: 33) 

bahwa “Kinerja perusahaan adalah hasil dari banyak keputusan individual yang 

dibuat secara terus menerus oleh manajemen” 

 Dari pendapat tersebut dapat diketahui bahwa kinerja merupakan indikator 

dari baik buruknya keputusan manajemen dalam pengambilan keputusan. 

Manajemen dapat berinteraksi dengan lingkungan interen maupun eksteren 

melalui informasi. Informasi tersebut lebih lanjut dituangkan atau dirangkum 

dalam laporan keuangan perusahaan. 

 Beberapa definisi kinerja diungkapkan oleh para ahli sebagai berikut 

(Wibowo, 2007) : 

1) Kinerja sebagai proses komunikasi yang dilakukan secara terus menerus 

dalam kemitraan antara karyawan dengan atasan langsungnya. Proses 

komunikasi ini meliputi kegiatan membangun harapan yang jelas serta 

pemahaman mengenai pekerjaan yang akan dilakukan 

2) Kinerja sebagai sarana untuk mendapatkan hasil yang lebih baik dari 

organisasi, tim dan individu dengan cara memahami dan mengelola kinerja 



dalam suatu kerangka tujuan, standar, dan persyaratan-persyaratan atribut 

yang disepakati  

3) Kinerja merupakan gaya manajemen yang dasarnya adalah komunikasi 

terbuka antara manajer dan karyawan yang menyangkut penetapan tujuan, 

memberikan umpan balik baik dari manajer kepada karyawan maupun 

sebaliknya  

4) Kinerja merupakan dasar dan kekuatan pendiring yang berada di belakang 

semua keputusan organisasi, usaha kerja dan alokasi sumberdaya  

 Adapun pengertian efektif dan efisien menurut Stoner et. al. (2008: 17) 

“Efisien adalah kemampuan untuk meminimalkan penggunaan sumber daya 

dalam mencapai tujuan organisasi berarti melakukan dengan tepat, sedangkan 

efektivitas adalah kemampuan untuk menentukan tujuan yang memadai berarti 

melakukan hal yang tepat.” Dari pengertian tersebut, maka dapat disimpulkan 

bahwa kinerja (performance) perusahaan adalah hasil dari banyak keputusan yang 

dibuat secara terus menerus oleh manajemen untuk mencapai tujuan tertentu 

secara efektif dan efisien. 

 Perkembangan dunia usaha dalam situasi perekonomian yang semakin 

terbuka perlu dilandasi dengan sarana dan sistem penilaian kerja yang dapat 

mendorong perusahaan ke arah peningkatan efisiensi dan daya saing. Menurut 

Sofyan Syafri Harahap (2006) bahwa kondisi keuangan perusahaan dapat 

diketahui dari laporan keuangan yang terdiri dari Neraca (Balance Sheet), 

Perhitungan Laba Rugi, Laporan Sumber dan Penggunaan Dana, serta Laporan 

Arus Kas.  



 Neraca atau Balance Sheet merupakan persamaan akuntansi yang 

menggambarkan posisi keuangan perusahaan pada satu tanggal tertentu. Neraca 

menggambarkan posisi harta, utang dan modal suatu perusahaan pada harga 

tertentu. Perhitungan Laba Rugi merupakan laporan yang menggambarkan jumlah 

hasil, biaya, laba/ rugi perusahaan pada suatu periode tertentu. Laporan ini juga 

menggambarkan hasil yang diterima perusahaan selama periode tertentu serta 

biaya-biaya yang dikeluarkan untuk mendapatkan hasil tersebut serta labanya. 

Laporan Sumber dan Penggunaan Dana, yaitu di sini dimuat sumber dana dan 

pengeluaran perusahaan selama satu periode. Dana bisa diartikan kas, bisa juga 

modal kerja. Laporan Arus Kas merupakan ikhtisar arus kas masuk dan arus kas 

keluar dalam format laporan dibagi dalam kelompok-kelompok kegiatan operasi, 

kegiatan investasi dan kegiatan pembelanjaan.  

 Dari laporan keuangan tersebut, kita dapat menganalisis laporan keuangan. 

Adapun tujuan dari laporan keuangan menurut Bernstein (2012: 24) adalah 

screening, understanding, forecasting dan diagnosis. Screening, yaitu analisis 

dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui situasi dan kondisi perusahaan dari 

laporan keuangan tanpa pergi langsung ke lapangan. Understanding, yaitu 

memahami perusahaan, kondisi keuangan, dan hasil usahanya. Forecasting, yaitu 

analisis digunakan untuk meramalkan kondisi keuangan perusahaan di masa yang 

akan datang. Diagnosis, yaitu analisis dimaksudkan untuk melihat kemungkinan 

adanya masalah-masalah yang terjadi baik dalam manajemen, operasi, keuangan 

atau masalah dalam perusahaan. 



 Menganalisis laporan keuangan berarti menggali lebih banyak, lebih baik dan 

akurat informasi yang dikandung dalam suatu laporan keuangan. Laporan 

keuangan itu sendiri adalah media informasi yang merangkum semua aktifitas 

suatu perusahaan, tanpa melihat langsung ke perusahaan kita sudah bisa 

mengetahui keadaan dan hasil utama dari “screen” laporan keuangan. Jika 

informasi disajikan dengan benar maka informasi tersebut sangat berguna bagi 

siapa saja untuk menggambil keputusan pada perusahaan tersebut. 

        Menurut Bambang Rianto (2011), salah satu alat yang bisa digunakan dalam 

menganalisis terhadap keuangan perusahaan adalah rasio keuangan. Rasio-rasio 

ini dikelompokkan menjadi beberapa bagian yang terdiri dari Rasio Likuiditas, 

Rasio Leverage, Rasio Aktivitas dan Rasio Profitabilitas. Rasio Likuiditas adalah 

rasio-rasio yang dimaksudkan untuk mengukur likuiditas perusahaan (seperti 

Current Ratio dan Acid Test Ratio). Rasio Leverage adalah rasio-rasio yang 

dimaksudkan untuk mengukur sampai seberapa jauh aktiva perusahaan dibiayai 

oleh utang. Rasio Aktivitas adalah rasio-rasio yang dimaksudkan untuk mengukur 

sampai seberapa besar efektivitas perusahaan dalam mengerjakan sumber-sumber 

dananya. Rasio Profitabilitas yaitu rasio-rasio yang menunjukkan hasil akhir dari 

sejumlah kebijaksanaan dan keputusan-keputusan.  

 Dalam penelitian ini, objek yang diteliti adalah PT Kimia Farma (Persero), 

Tbk. Perusahaan ini merupakan sebuah perusahaan pelayanan kesehatan yang 

terintegrasi, bergerak dari hulu ke hilir, yaitu : industri, marketing, distribusi, ritel, 

laboratorium klinik dan klinik kesehatan. Sebagai perusahaan publik sekaligus 



BUMN, Kimia Farma berkomitmen penuh untuk melaksanakan tata kelola 

perusahaan yang baik sebagai suatu kebutuhan sekaligus kewajiban sebagaimana 

diamanatkan Undang-undang No. 19/2003 tentang BUMN. 

 Dengan dukungan kuat Riset dan Pengembangan, segmen usaha yang 

dikelola oleh perusahaan induk ini memproduksi obat jadi dan obat tradisional, 

yodium, kina dan produk-produk turunannya, serta minyak nabati. Lima fasilitas 

produksi yang tersebar di kota-kota besar di Indonesia merupakan tulang 

punggung dari segmen industri, di mana kelimanya telah mendapat sertifikat Cara 

Pembuatan Obat yang Baik (CPOB) dan sertifikat ISO 9001, ISO 9002 dan ISO 

14001 dari institusi luar negeri. (Llyod's, SGS, TUV). 

 Hasil produksi yang dibuat oleh Pabrik Farmasi perusahaan baik produk 

obat-obat kimia, Formulasi dan herbal, dibagi dalam 6 (enam) lini produksi yaitu 

etikal, obat bebas, generik, narkotika, lisensi dan bahan baku. Hampir semua kelas 

terapi diakomodasi oleh produk perusahaan yang terdiri lebih dari 260 item 

produk dan dipasarkan ke seluruh Indonesia serta diekspor ke beberapa negara 

melalui jaringan distribusi perseroan atau yang memiliki perjanjian dengan 

perseroan. Sebagai bagian dari tanggung jawab sosialnya Kimia Farma 

berkomitmen untuk memastikan pasokan obat generik yang tetap ke pasar dalam 

negeri sesuai dengan misi perusahaan. (Sumber : www.kimiafarma.co.id) 

 Sebagai BUMN (Badan Usaha Milik Negara) yang mempunyai tujuan 

mengembangkan industri kimia dan farmasi dengan melakukan penelitian dan 

pengembangan produk yang inovatif dan mengembangkan bisnis pelayanan 

kesehatan terpadu (health care provider) yang berbasis jaringan distribusi dan 

http://www.kimiafarma.co.id/


jaringan apotek, serta meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia dan 

mengembangkan sistem informasi perusahaan. Selain itu perusahaan juga 

mempunyai tujuan untuk memperoleh laba. PT Kimia Farma (Persero), Tbk. 

harus menempuh langkah-langkah yang diperlukan sehingga perusahaan dapat 

memaksimalkan laba. 

 Data empiris mengenai variabel-variabel yang digunakan dalam penelitian ini 

yaitu: Current Ratio, Total Assets Turnover, Debt to Equity Ratio dan Return on 

Assetss dapat dilihat pada Tabel 1.1 sebagai berikut :  

Tabel 1.1 Rata-rata Current Ratio (CR), Total Assets Turnover (TATO),      

Debt to Equity Ratio (DER) dan Return on Assetss (ROA) PT Kimia Farma 

(Persero), Tbk. Periode 2008 -2012  

Tahun ROA (%)  CR (%) TATO (%) DER (%) 

2008 

I 1.00 223.20 75.70 47.00 

II 1.00 192.90 70.20 60.40 

III 2.00 185.00 105.80 65.40 

2009 

I 0.80 226.20 37.70 47.20 

II 0.90 188.60 78.20 64.30 

III 1.60 184.70 118.90 68.00 

2010 

I 0.70 244.90 36.50 45.60 

II 1.10 224.90 76.30 61.40 

III 2.30 210.10 155.80 58.70 

2011 

I 1.40 261.40 38.50 44.70 

II 2.00 216.20 79.10 59.20 

III 6.50 235.40 131.30 53.40 

2012 

I 1.60 289.30 38.40 40.90 

II 4.30 268.50 82.60 45.10 

III 7.10 252.50 132.60 50.50 

Sumber : Statistik PT Kimia Farma (Persero), Tbk. 



 Data mengenai rata-rata Current Ratio (CR), Total Assets Turnover (TATO),      

Debt to Equity Ratio (DER) dan Return on Assetss (ROA) pada PT Kimia Farma 

(Persero),Tbk. periode 2008-2012 tersebut perkembangannya akan jelas terlihat 

pada tampilan Gambar 1.1 sebagai berikut : 

 

 
Gambar 1.1 Grafik Perkembangan Rata-rata Current Ratio (CR),             

Total Assets Turnover (TATO), Debt to Equity Ratio (DER)  dan Return on 

Assets (ROA) PT Kimia Farma (Persero), Tbk. Periode 2008 - 2012 

Sumber : Statistik PT Kimia Farma (Persero), Tbk. 

 Dari Gambar 1.1 terlihat bahwa besarnya nilai rata-rata ROA per tahun   

2008-2012 pada PT Kimia Farma (Persero), Tbk. menunjukkan adanya perubahan 

pada tingkat profitabilitas pada setiap tahunnya yang menunjukkan trendnya 

meningkat, di mana ROA pada tahun 2008 sebesar 2% pada tahun 2009 sebesar 

1,6%, pada tahun 2010 sebesar 1,3% kemudian pada tahun 2011 sebesar 3,3% dan 

pada tahun 2012  sebesar 4,3%.  Hal tersebut mengindikasikan bahwa kemampuan 
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perusahaan dalam menghasilkan laba, sedangkan berdasarkan data empiris 

besarnya CR, TATO dan DER mempunyai fenomena yang sama dengan ROA. 

 Ada banyak faktor yang mempengaruhi profitabilitas suatu perusahaan. 

Faktor-faktor tersebut dapat diukur menggunakan rasio keuangan. Rasio keuangan 

seperti CR, TATO dan DER dapat digunakan untuk mengetahui pengaruh dari 

masing-masing variabel terhadap profitabilitas perusahaan atau Return on Assets. 

 Beberapa penelitian terdahulu mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi 

profitabilitas menunjukkan hasil yang berbeda-beda. Hal tersebut seperti yang 

ditemukan pada beberapa hasil penelitian seperti; hasil penelitian Junus 

Sulistyawan (2005), dan Mehmet SEN & Eda Oruc (2009), tidak dikemukakan 

adanya konsistensi hasil penelitian yang menguji pengaruh CR, TATO, DER, 

Sales Growth dan Size sehingga perlu diadakan penelitian lanjutan. Penelitian 

yang telah dilakukan oleh Mehmet SEN & Eda Oruc (2009) menemukan hasil 

bahwa  Current Ratio berpengaruh negatif terhadap ROA, serta Account Payable 

dan Inventory Period berpengaruh positif dan negatif signifikan terhadap ROA. 

Penelitian yang dilakukan oleh Junus Sulistyawan (2005), menunjukkan hasil 

bahwa Total Assets Turnover, NPM, dan LTD/TA mempunyai pengaruh yang 

signifikan positif terhadap ROA sementara ILK dan DIV/NI tidak menunjukkan 

adanya pengaruh yang signifikan terhadap ROA.  

 Hasil penelitian Farah Ahwadiyah (2007) membuktikan DPR berpengaruh 

signifikan negatif terhadap ROA, dan Asset berpengaruh signifikan positif 

terhadap ROA, sedangkan Sales berpengaruh signifikan positif terhadap ROA, 



sedangkan DER berpengaruh signifikan positif terhadap ROA. Bardosa & Louri 

(2003), di mana hasil penelitiannya menunjukkan bahwa kepemilikan asing, sales, 

R&D, konsentrasi industri, DER, turnover dan Size untuk perusahaan di Yunani 

menunjukkan pengaruh yang positif tehadap ROA, sementara DER, Inventory, 

Sales dan Size pada perusahaan di Portugal mempunyai pengaruh yang signifikan 

negatif terhadap ROA. 

 Miyajima et. al. (2003), di mana hasil penelitiannya menunjukkan bahwa Size 

menunjukkan pengaruh yang positif tehadap ROA, Sementara DER mempunyai 

pengaruh yang signifikan negatif terhadap ROA. Dari hasil penelitian terdahulu 

terhadap faktor-faktor yang mempengaruhi Return on Assets (ROA) dihasilkan 

mempunyai hubungan yang signifikan terhadap variabel dependennya. Berikut 

pada Tabel 1.2 akan disajikan research gap penelitian-penelitian terdahulu : 

Tabel 1.2 Research Gap Penelitian Terdahulu 

Peneliti Terdahulu 
Variabel 

Dependen 

Varibel 

Independen 
Pengaruhnya 

Mehmet SEN & Eda Oruc 

(2009) 

ROA 

CR 

Negatif 

Signifikan 

Junus Sulistyawan (2005) TATO 

Positif 

Signifikan 

- Farah Ahwadiyah (2007) 

- Bardosa & Louri (2003) 
DER 

Positif 

Signifikan 

- Miyajima et al (2003) 

- Bardosa & Louri (2003) 

Negatif 



Signifikan 

Sumber : Ekawati (2004), Sulistyawan (2005), Kesseven Padachi (2006), 

F.Samiloglu & K. Demirgunes (2008), Mehmet SEN & Eda Oruc (2009), Farah 

Ahwadiyah (2007), Bardosa & Louri (2003), dan Miyajima et al (2003).  

 

       Dari Tabel 1.2 terlihat adanya Reseacrh gap untuk beberapa variabel yang 

berpengaruh terhadap ROA yaitu, Current Ratio berhubungan negatif signifikan 

terhadap ROA oleh Mehmet SEN & Eda Oruc (2009). Total Assets Turnover 

berhubungan Positif signifikan terhadap ROA oleh Junus Sulistyawan (2005). 

Debt to Equity Ratio berhubungan negatif signifikan terhadap ROA oleh 

Miyajima et. al. (2003) dan Bardosa & Louri (2003), namun berbeda dengan hasil 

penelitian yang dilakukan oleh Farah Ahwadiyah (2007) dan Bardosa Louri pada 

hasil penelitian pada sebuah perusahaan di Portugal yang menyatakan Debt to 

Equity Ratio berpengaruh positif signifikan terhadap ROA.  

 Adanya research gap mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi 

profitabilitas merupakan alasan peneliti untuk melakukan penelitian dengan judul 

“ANALISIS PENGARUH CURRENT RATIO, TOTAL  ASSETS TURNOVER 

DAN DEBT TO EQUITY RATIO TERHADAP RETURN ON ASSETS PADA 

PT KIMIA FARMA (PERSERO), Tbk.”. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah : 



1) Bagaimana pengaruh Current Ratio, Total Assets Turnover dan Debt to 

Equity Ratio secara parsial terhadap Return on Assets pada PT Kimia Farma 

(Persero), Tbk. ? 

2) Bagaimana pengaruh Current Ratio, Total Assets Turnover dan Debt to 

Equity Ratio secara simultan terhadap Return on Assets pada PT Kimia Farma 

(Persero), Tbk. ? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1) Menjelaskan pengaruh Current Ratio, Total Assets Turnover dan Debt to 

Equity Ratio secara parsial terhadap Return on Assets pada PT Kimia Farma 

(Persero), Tbk. ? 

2) Menjelaskan pengaruh Current Ratio, Total Assets Turnover dan Debt to 

Equity Ratio secara simultan terhadap Return on Assets pada PT Kimia Farma 

(Persero), Tbk. ? 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

1) Bagi Pemerintah 

  Penelitian ini diharapkan mampu memberikan informasi bagi pemerintah 

mengenai perkembangan dan kondisi perusahaan sebagai bahan 

pertimbangan di dalam membuat ataupun menerapkan kebijakan yang 

berkaitan dengan perusahaan-perusahaan yang ada di Indonesia. 

2) Bagi Investor  



  Hasil penelitian ini diharapkan bermanfaat sebagai pertimbangan dalam 

membuat keputusan investasi. 

3) Bagi Perusahaan  

  Penelitian ini diharapkan mampu memberikan tambahan informasi sebagai 

bahan pertimbangan dan sumbangan pemikiran bagi perusahaan di dalam 

pengambilan keputusan khususnya yang berkaitan dengan kemampuan 

menghasilkan profit yang berdampak pada nilai perusahaan.  

4) Bagi Peneliti 

  Penelitian ini diharapkan dapat memberikan bukti empiris menyangkut  

pengaruh Current Ratio, Total Assets Turnover dan Debt to Equity Ratio 

terhadap Return on Assets khususnya pada PT Kimia Farma (Persero), 

Tbk.  

1.5. Sistematika Penulisan 

Penelitian ini terdiri dari 6 bab yang dapat diuraikan sebagai berikut : 

1) BAB I : Pendahuluan, bab ini menguraikan latar belakang, perumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan. 

2) BAB II : Tinjauan Pustaka, bab ini menguraikan landasan teori, penelitian 

terdahulu, kerangka konseptual dan hipotesis penelitian. 

3) BAB III : Metode Penelitian, bab ini membahas mengenai ruang lingkup 

penelitian, rancangan penelitian, populasi penelitian, sampel dan teknik 

pengambilan sampel, definisi operasional variabel penelitian, metode 

pengumpulan data dan metode analisis data. 



4) BAB IV : Gambaran Umum Perusahaan, bab ini menampilkan gambaran 

umum perusahaan yang menjadi sampel penelitian. 

5) BAB V : Hasil Penelitian dan Pembahasan, bab ini merupakan inti skripsi, 

bagian ini menunjukkan tingkat penguasaan peneliti terhadap pengembangan 

ilmu, paradigma, konsep dan teori yang dipadukan dengan hasil empirik 

penelitian. 

6) BAB VI : Penutup, bab ini menyajikan kesimpulan berdasarkan hasil 

pembahasan serta saran-saran bagi para peneliti selanjutnya. 
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